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RESUMEN

Como es bien sabido, la Constitucion Politica de Colombia les brinda a todas las
personas unos denominados derechos fundamentales, los cuales deben ser

respetados y garantizados en su totalidad.

Dentro de estos derechos fundamentales encontramos el articulo 29, el cual
propende por el respeto al debido proceso en todas las actuaciones
administrativas y judiciales. Este amparo fundamental busca la proteccion de las
decisiones que se tomen en el curso de un proceso, las cuales deben estar
conformes con las normas preexistentes y observando las reglas propias de cada

juicio, sin perder de vista que no puede incurrirse en dilaciones injustificadas en
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las actuaciones que corresponden a los jueces como autoridad publica, y el

derecho a que no se incurra en omisiones.

El derecho a un proceso sin dilaciones injustificadas, es un derecho fundamental
gue tienen todas las personas, tanto en actuaciones administrativas, como en el
curso de un proceso judicial, motivo por el cual en caso de presentarse demoras o
dilaciones sin justificacién alguna, debe haber una proteccién efectiva, bien sea a
través de los mecanismos para proteccidon a los derechos fundamentales o
proyectos legislativos que instituyan métodos para que estas situaciones no se

presenten.

ABSTRACT

As is well known, the Constitution of Colombia provides them to all persons
referred to the fundamental rights, which must be respected and guaranteed in full.

Within these fundamental rights are Article 29, which aims for respect for due
process in all administrative and judicial proceedings. This fundamental protection
seeks to protect the decisions taken in the course of a process, whether under the
existing rules and observing the characteristics of each trial rules, without losing
sight that can not be incurred in unjustified actions corresponding delay to judges
as a public authority, and the right not incurred in omission.

The right to trial without undue delay, as well enunciated in the preceding
paragraph is a fundamental and autonomous right of all people, both in
administrative proceedings, and in the course of a trial, why should delays or
delays occur without justification, there must be effective protection , either through
mechanisms for the protection of fundamental rights or legislative initiatives to
institute methods so that these situations do not arise.
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INTRODUCCION.

“Como las dilaciones injustificadas en los procesos pueden vulnerar el

derecho a obtener prontay cumplida justicia.”

Por medio de esta investigacion, se pretende determinar si el derecho fundamental
a obtener pronta y cumplida justicia, se vulnera como consecuencia de las

injustificadas dilaciones que presentan los procesos judiciales.

El enfoque metodoldgico para la realizacion de este articulo, esta basicamente
referido a 2 tipos de estudio, por un lado exploratorio, porque su objetivo es
examinar un tema que ya ha sido investigado previamente, pero que en este
analisis se va a realizar sobre otra perspectiva, tocando un tema sumamente
relevante, como lo es la vulneracién material y efectiva al derecho fundamental a

obtener justicia pronta, cumplida y sin dilaciones.

Esta transgresion se presenta debido a los retrasos injustificados a los que se ven
sometidos los procesos, situacion que lleva a tomar en multiples ocasiones,
medidas para lograr una descongestion judicial, bien sea por medio de leyes o
reformas constitucionales, y de este modo velar por la proteccién eficaz a este
derecho fundamental. Sin embargo como se evidenciar4 en el curso de esta
investigacion, dichas medidas no resultan suficientes para lograr una efectiva
proteccidn, por lo cual, mediante un estudio explicativo, se intentara indagar sobre

las causas que motivan este problema.
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Por medio de este articulo se tratara de desarrollar unos objetivos, organizados de

la siguiente manera:

Describir el derecho fundamental a la obtencién de una justicia pronta y sin
dilaciones, y de que medios o mecanismos de defensa gozan las personas,
para que el mismo sea protegido y garantizado, por parte de las

autoridades administrativas y judiciales.

Revisar la Regulacion de la administracion de justicia en Colombia, como
mecanismo a través del cual se ha procurado velar por la proteccion al
derecho fundamental a obtener pronta y cumplida justicia.

Determinar si con la legislacion actual se ha logrado solucionar el problema
planteado en esta investigacion, o por el contrario la administracion de
justicia en Colombia continua siendo defectuosa, afectando y vulnerando el
derecho fundamental tantas veces aludido, solicitando imperiosamente una

reforma.

Para la elaboracion de este articulo fue importante dividirlo en tres capitulos, con

el fin de brindarle un mejor orden al lector, y que éste tenga unas nociones

generales, para posteriormente abordar el tema.

Estos capitulos desarrollaran el proyecto, teniendo en cuenta que, el primero de

ellos, sera la descripcion del derecho a obtener una justicia pronta y sin dilaciones,

luego, en un segundo capitulo, se miraran cuales son las reformas a la

administraciéon de justicia, y en el ultimo, se hablar4d de la vulneracién efectiva

gue se presenta, y la falta de una reforma integral a la administraciéon de justicia,

para solucionar los problemas actuales.
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CAPITULO |

LA OBTENCION DE UNA JUSTICIA PRONTA, CUMPLIDA Y SIN DILACIONES,
COMO DERECHO FUNDAMENTAL.

En primer lugar, es necesario establecer qué es un derecho fundamental, para que
luego, con las bases otorgadas por este concepto general, se pueda determinar si
el derecho a obtener una justicia pronta, cumplida y sin dilaciones, reviste las
calidades y caracteristicas de un derecho fundamental.

Para la Corte Constitucional los derechos fundamentales son los pilares
esenciales del modelo estatal predicado por Colombia, a través de la Sentencia T
— 406 de 1.9922, asumi6 la siguiente posicién, la cual ha sido reiterada:

Dos notas esenciales de este concepto lo demuestran. En_primer lugar su
dimensién objetiva, esto es, su trascendencia del &mbito propio de los derechos
individuales hacia todo el aparato organizativo del Estado. Mas aun, el aparato no
tiene sentido si no se entiende como mecanismo encaminado a la realizacion de
los derechos. En_sequndo lugar, y en correspondencia con lo primero, la
existencia de la accidon de tutela, la cual fue establecida como mecanismo de
proteccion inmediata de los derechos frente a todas las autoridades publicas y con
posibilidad de intervencion de la Corte Constitucional para una eventual revision de
las decisiones judiciales, que sirva para unificar criterios de interpretacion.

En el mismo sentido, y mediante la misma sentencia, la Corte Constitucional
establecié unos requisitos esenciales o unas directrices para poder hablar de
Derechos Fundamentales, indicando:

Esta Corte considera que para que un derecho tenga la calidad de fundamental
debe reunir unos requisitos esenciales. De otro lado para la identificacion de un
derecho de tal naturaleza existen unos criterios que ponen en evidencia los
requisitos sefialados y, de contera, el derecho fundamental mismo. A estos dos
aspectos nos referimos en seguida.

Requisitos esenciales.

1). Conexion directa con los principios

2 Magistrado Ponente: Ciro Angarita Bardn.
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. Los derechos fundamentales son, como todas las normas constitucionales,
emanacion de los valores y principios constitucionales, pero su vinculacién con
estos es mas directa, mas inmediata, se aprecia con mayor evidencia. Todo
derecho fundamental debe ser emanacién directa de un principio.

2). Eficacia directa

Para que un derecho constitucional pueda ser considerado como
fundamental, debe ademas ser el resultado de una aplicacién directa del texto
constitucional, sin_gue sea necesario_una_intermediacion _normativa; debe
haber una delimitacion precisa de los deberes positivos 0 negativos a partir del
sélo texto constitucional. Por lo tanto, en normas que poseen una "textura abierta”,
como por ejemplo las que establecen meros valores constitucionales, a partir de la
cual el legislador entra a fijar el sentido del texto, no podrian presentarse la
garantia de la tutela. Esta claro que no puede ser fundamental un derecho
cuya eficacia depende de decisiones politicas eventuales.

3). El contenido esencial

Existe un &mbito necesario e irreductible de conducta que el derecho protege, con
independencia de las modalidades que asuma o de las formas en las que se
manifieste. Es el nucleo basico del derecho fundamental, no susceptible de
interpretacion o de opinidn sometida a la dindmica de coyunturas o ideas
politicas. El concepto de "contenido esencial® es una manifestacion del
iusnaturalismo racionalista del siglo XVIII, segun el cual, existe un catalogo de
derechos anteriores al derecho positivo, que puede ser establecido racionalmente
y sobre el cual existe claridad en cuanto a su delimitacion conceptual, su titularidad
y el tipo de deberes y obligaciones que de el (sic) se derivan.

De acuerdo con lo sefialado por la Corte Constitucional, podemos entender
entonces que un derecho fundamental es aquel derecho inherente que posee toda
persona por el solo hecho de ser persona; no tiene limite temporal para ser
ejercido; se dispone como pilar fundamental del Estado Social del Derecho, y
emana de los principios constitucionales, no requiere de norma que los desarrolle
o reglamente, por el contrario, debe ser aplicado y respetado por el mandato de la
Constitucion, y por ultimo, jamas deben depender de la voluntad politica de un
dirigente o de una determinada situacion politica para ser respetados y aplicados.
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Una vez realizada esta breve definicion de lo que es un derecho fundamental,

podemos pasar a establecer si la obtencion de una justicia pronta, cumplida y sin

dilacio

nes, constituye un derecho fundamental, para lo cual nuevamente nos

remitimos a la acertada jurisprudencia de la Corte Constitucional (Sentencia T —

406 de 1.992), quien respecto de este tema sefalo:

Enigu

Conforme lo ha precisado esta Corporacion “"el acceso a la administracion de
justicia implica, entonces, la posibilidad de que cualquier persona solicite a los
jueces competentes la proteccion o el restablecimiento de los derechos que
consagran la Constitucion y la ley. Sin_embargo, la funcién en comento no se
entiende concluida con la simple solicitud o el planteamiento de las
pretensiones procesales ante las respectivas instancias judiciales; por el
contrario, el acceso a la administracion de justicia debe ser efectivo, lo cual
se logra cuando, dentro de determinadas circunstancias y con arreglo a la
ley, el juez garantiza unaigualdad a las partes, analiza las pruebas, llega a un
libre convencimiento, aplica la Constitucién y laley vy, si es el caso, proclama
la vigencia y la realizacidon de los derechos amenazados o vulnerados . Es
dentro de este marco que la Corte Constitucional no ha vacilado en calificar
al derecho a gue hace alusién la norma gue se revisa y que esta contenido
en los articulos 29 y 229 de la Carta Politica como uno _de los derechos
fundamentales, susceptible de proteccion juridica inmediata a través de
mecanismos como la accion de tutela prevista en el articulo 86 superior.®

al sentido, la Corte Constitucional también estimé:

Como se advierte toda persona tiene derecho a que los tramites judiciales en que
participe como demandante, demandado e incluso como tercero no_se vean
afectados por retrasos injustificados, pues ello iria en detrimento no solo del
derecho al debido proceso sin dilaciones injustificadas sino_al derecho al
acceso a una real y efectiva administracién de justicia, dado que la resolucion
tardia de las controversias judiciales equivale a una falta de tutela judicial efectiva.

Asi, el derecho al acceso a la administracion de justicia no puede interpretarse
como algo desligado del tiempo en que deben ser adoptadas las decisiones
judiciales durante las diferentes etapas del proceso por parte de los funcionarios,
sino gue ha de ser comprendido en el sentido de que se garantice dentro de
los plazos fijados en la ley.*

¥ Corte Constitucional. Sentencia T — 030 de 2.005. Magistrado Ponente Jaime Cordoba Trivifio.
4 s
Ibidem.
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Claro es entonces, conforme a los apartes transcritos de la jurisprudencia de la
Corte Constitucional, que la garantia de una pronta e integra justicia y el debido
proceso son derechos fundamentales, que deben ser protegidos y garantizados
por parte de las autoridades competentes y en caso de que las personas que
hacen parte de un proceso judicial, observen que estos derechos estan siendo
vulnerados, tengan el pleno derecho de interponer el mecanismo de defensa

correspondiente, como seria, entre otros medios, la tutela.

Adicionalmente, no puede ignorarse que todas las personas tienen el pleno
derecho de acceder a la administracién de justicia, procurando que la igualdad
entre ellas se concrete en hechos tangibles, y asi mismo se proteja dicho derecho
fundamental, debiendo el Estado acortar la brecha existente entre la norma y la
realidad juridica, para que la obtencion de la misma sea adecuada, con ayuda de
una prestacion de jurisdiccion efectiva, pronta y cumplida.

CAPITULO I

LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA EN COLOMBIA, COMO FUNCION
ESTATAL QUE GARANTIZA LA EFECTIVIDAD DE LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES, ESPECIFICAMENTE UNA JUSTICIA PRONTA, CUMPLIDA
Y SIN DILACIONES. SUS REFORMAS

La Constitucion Politica de Colombia adoptada en el afio de 1991, en su
preambulo, aseguré brindarle a las personas multiples garantias, entre las cuales
se encuentra la justicia, como un valor, principio y necesidad, imprescindible para
la época de promulgacion de la misma. Con esta promesa, el Estado colombiano
reafirmo su modelo de Estado Social de Derecho, toda vez que, de este modo se
propuso brindar una anhelada justicia que era una necesidad de primera mano

para los asociados.
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En virtud de lo anterior, el Estado mediante este compromiso, asumié la funcién

de administrar justicia, respecto de la cual la Corte Constitucional, ha sefialado:

El derecho a la_administracidon de justicia también llamado derecho a la tutela
judicial efectiva se ha definido como ‘“la_posibilidad reconocida a todas las
personas residentes en Colombia de poder acudir en condiciones de
igualdad ante los jueces vy tribunales de justicia, para propugnar por la
integridad del orden juridico vy por la debida proteccidn o el restablecimiento
de sus derechos e intereses legitimos, con estricta sujecién a los
procedimientos previamente establecidos y con plena observancia de las
garantias sustanciales y procedimentales previstas _en las leyes”. Este
derecho constituye un pilar fundamental del Estado Social de Derecho y un
derecho fundamental de aplicacion inmediata, que forma parte del nlcleo esencial
del debido proceso.’

La Corte, también ha manifestado:

El acceso a la administracion de justicia, se constituye para el individuo en una
necesidad inherente a su condicién y naturaleza, sin él los sujetos y la sociedad
misma no podrian desarrollarse y carecerian de un instrumento esencial para
garantizar su convivencia armonica, como es la aplicacion oportuna y eficaz
del ordenamiento juridico que rige a la sociedad, y se daria paso a la primacia
del interés particular sobre el general, contrariando postulados béasicos del modelo
de organizacion juridica-politica por el cual opt6 el Constituyente de 1991.°

Ajustado a lo dispuesto por la jurisprudencia de la Corte Constitucional, podemos
observar de modo innegable que la administracion de justicia es aquella funcién a
cargo del Estado, de brindar a las personas una posibilidad de acceder a los
jueces o tribunales, encargandoles a ellos la defensa de dichos derechos tanto

individuales como colectivos.

A los jueces se encomendd la tarea de corregir situaciones de vulneracién o
amenaza de los derechos e intereses legitimos, dentro del marco de la ley pre-
existente, en concordancia con el articulo 29 de la Constitucion Politica. Ademas
como se aprecia en los apartes transcritos, se habla de una “aplicacion oportuna y

® Corte Constitucional. Sentencia C — 279 de 2.013. Magistrado Ponente Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.
® Corte Constitucional. Sentencia T — 476 de 1998. Magistrado Ponente Fabio Mor6n Diaz.
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eficaz”, lo que demuestra que la administracion y la aplicacion de la justicia deben

ser efectivas, prontas, cumplidas y sin dilaciones.

La Corte clarifica el camino, para determinar la naturaleza de la administracion de
justicia en Colombia, observandose entonces lo consagrado en el articulo 116 de

la constitucion politica el cual reza:

Articulo 116. La Corte Constitucional, la Corte Suprema de Justicia, el Consejo de
Estado, el Consejo Superior de la Judicatura, la Fiscalia General de la Nacion, los
Tribunales y los Jueces, administran Justicia. También lo hace la Justicia Penal
Militar.

El Congreso ejercera determinadas funciones judiciales.

Excepcionalmente la ley podra atribuir funcion jurisdiccional en materias precisas a
determinadas autoridades administrativas. Sin embargo no les serd permitido
adelantar la instruccion de sumarios ni juzgar delitos.

Los particulares pueden ser investidos transitoriamente de la funcion de
administrar justicia en la condicion de jurados en las causas criminales,
conciliadores o en la de arbitros habilitados por las partes para proferir fallos en
derecho o en equidad, en los términos que determine la ley.

En ese articulo el constituyente determind quienes eran las personas e
instituciones que administran justicia en Colombia. Ademas, si se analiza ese
texto, se puede observar que, con el fin de mejorar el servicio de justicia, se
buscaron diferentes mecanismos para resolver conflictos, como la posibilidad de
que particulares fuesen investidos transitoriamente de esa funcién, en condicién
de arbitros habilitados por las partes en derecho o en equidad, o de conciliadores;
asimismo se consider6 la posibilidad de que el legislador pudiera,
excepcionalmente, atribuir funciones jurisdiccionales diferentes de las penales, a

determinadas autoridades administrativas.

Continuando con el analisis, el articulado de la Constitucion Politica, ofrece otras
disposiciones referentes a la administracion de justicia. Asi, el articulo 228, que
advierte:
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Articulo 228. La Administracion de Justicia es funcion publica. Sus decisiones son
independientes. Las actuaciones serdn publicas y permanentes con las
excepciones que establezca la ley y en ellas prevalecerd el derecho sustancial.
Los términos procesales se observaran con diligencia y su incumplimiento sera
sancionado. Su funcionamiento sera desconcentrado y autonomo.

Asi, es evidente que la administracién de justicia es una funcioén publica, que debe
cumplir el Estado, o a quien éste faculte para hacerlo, y particularmente se
dispone que siempre sean respetados los términos procesales, lo que se colige
como muestra de que la justicia debe ser efectiva, pronta, cumplida y sin
dilaciones.

Es preciso indicar que el articulo 116, sufri6 una reforma, mediante el Acto
Legislativo No 3 de 2002, a través del cual se modificaron también los articulos
250 y 251, especialmente los dos ultimos recibieron modificaciones sustanciales
para la introduccion del sistema penal acusatorio, sistema en su momento
novedoso, que en resumen tiende a una proteccion del “delincuente”, y otorga una
nueva postura a la Fiscalia General de la Nacion, posicion en la cual le
corresponde a ésta, adelantar el ejercicio de la accién penal y realizar la
investigacion de los hechos que revistan las caracteristicas de un delito, que
lleguen a su conocimiento por medio de denuncia, peticién especial, querella o de
oficio, siempre y cuando medien suficientes motivos y circunstancias facticas que
indiquen la posible existencia del mismo. Asi, la reforma estuvo encaminada a la
implementacion del sistema penal acusatorio en Colombia, sistema que en alguna
medida, ha logrado un pequefio cambio en la eficacia en la prestacion de justicia,
sin embargo esta reforma cobija Unicamente a la jurisdiccion penal, dejando en el
olvido al resto de jurisdicciones como la civil, comercial, familiar, contencioso

administrativa, entre otras.

En la misma linea la modificacion del articulo 116, se redujo a la posibilidad de

restablecer el jurado de conciencia para las causas criminales.
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Por otro lado, no podemos pasar por alto la ley 270 de 1996’ , y las reformas
introducidas a esta por la ley 1285°, que constituyen la Ley Estatutaria de Justicia.

En la ley 270 de 1996 vale la pena observar el preambulo o introduccion que
dispuso el Congreso de la Republica al decretarla, manifestando lo siguiente:

Considerando que la justicia es un valor superior consagrado en la Constitucion
Politica que debe guiar la accién del Estado y esta llamada a garantizar la
efectividad de los derechos fundamentales, dentro del marco del Estado Social y
Democrético de Derecho, y a lograr la convivencia pacifica entre los colombianos,
y que dada la trascendencia de su mision debe generar responsabilidad de
quienes estan encargados de ejercerla,...
Asi pues, es claro que la finalidad que quiso realizar el congreso al momento de
expedir esta ley, fue brindarle al legislador ordinario y a la misma rama judicial
bases, para que el estado, por intermedio de los jueces de la republica o los
particulares investidos transitoriamente de jurisdiccion, garantizaran la efectividad

de los derechos fundamentales.

Importa, también, tener en cuenta los principios en los cuales se soporta esta ley,
gue, en virtud de su caracter estatutario, forma parte del bloque de
constitucionalidad, principios consagrados entre los articulos 1° al 10° y respecto
de los cuales la Corte Constitucional ha manifestado:

La Ley 270 de 1996, antes mencionada, establece dentro de los principios que
informan la administracion de justicia, el de acceso a la justicia (Art. 2°), celeridad
(Art. 4°)° eficiencia (Art. 79 y el respeto de los derechos (Art. 9°) !,

! Ley Estatutaria de Justicia. Publicada en el diario oficial No. 42.745, de 15 de marzo de 1996.

® Por medio de la cual se reforma la Ley 270 de 1996 Estatutaria de la Administracion de Justicia, Publicada

en el Diario Oficial 47.240, de enero 22 de 2009.

% Articulo 4°. Celeridad. La administracion de justicia debe ser pronta, cumplida y eficaz en la solucion de
fondo de los asuntos que se sometan a su conocimiento. Los términos procesales serdn perentorios y de
estricto cumplimiento por parte de los funcionarios judiciales. Su violacion injustificada constituye causal de
mala conducta, sin perjuicio de las sanciones penales a que haya lugar. Lo mismo se aplicara respecto de los
titulares de la funcién disciplinaria.
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constituyéndose asi, en mandatos que han de ser observados por quienes
administran justicia en cada caso particular.*?
Todo lo dicho, ajustado con lo sefalado por la Corte Constitucional, y
especificamente lo subrayado, de forma rotunda permite concluir que las
actuaciones del Estado, en ejercicio de la funcién publica de administrar justicia,
deben ser prontas, cumplidas y eficaces en la solucion de fondo de los asuntos
gue se sometan a su conocimiento, sin que ello conlleve a que las decisiones

judiciales carezcan de calidad.

Continuando con el analisis de esta ley, podemos advertir que el articulo 63
establecié unos planes y medidas de descongestion, que se implementaron por
parte del Estado en aras de lograr una administracion de justicia pronta y eficaz,
dicho articulo con la modificacion introducida por la ley 1285 de 2009, consagra:

Articulo 63. Plan y Medidas de Descongestion. Habr4 un plan nacional de
descongestion que sera concertado con la Sala Administrativa del Consejo
Superior de la Judicatura, segun correspondiere. En dicho plan se definiran los
objetivos, los indicadores de congestidon, las estrategias, términos y los
mecanismos de evaluacion de la aplicacion de las medidas.

Corresponderd a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura
ejecutar el plan nacional de descongestién y adoptar las medidas pertinentes,
entre ellas las siguientes:

a) El Consejo Superior de la Judicatura, respetando la especialidad funcional y la
competencia territorial podra redistribuir los asuntos que los Tribunales y Juzgados

Las actuaciones que se realicen en los procesos judiciales deberdn ser orales con las excepciones que
establezca la ley. Esta adoptara nuevos estatutos procesales con diligencias orales y por audiencias, en procura
de la unificacion de los procedimientos judiciales, y tendré en cuenta los nuevos avances tecnoldgicos.

1% Articulo 7°. Eficiencia. La administracién de justicia debe ser eficiente. Los funcionarios y empleados
judiciales deben ser diligentes en la sustanciacion de los asuntos a su cargo, sin perjuicio de la calidad de los
fallos que deban proferir conforme a la competencia que les fije la ley.

' Articulo 9°. Respeto de los Derechos. Es deber de los funcionarios judiciales respetar, garantizar y velar por
la salvaguarda de los derechos de quienes intervienen en el proceso.

'2 Corte Constitucional. Sentencia T — 030 de 2005. Magistrado Ponente Jaime Cérdoba Trivifio.
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tengan para fallo asignandolos a despachos de la misma jerarquia que tengan una
carga laboral que, a juicio de la misma Sala, lo permita;

b) La Sala Administrativa creara los cargos de jueces y magistrados de apoyo
itinerantes en cada jurisdiccion para atender las mayores cargas por congestion en
los despachos. Dichos jueces tendrdn competencia para tramitar y sustanciar los
procesos dentro de los despachos ya establecidos, asumiendo cualquiera de las
responsabilidades previstas en el articulo 37 del C. P. C.; los procesos y funciones
seran las que se sefialen expresamente;

c) Salvo en materia penal, seleccionar los procesos cuyas pruebas, incluso
inspecciones, puedan ser practicadas mediante comision conferida por el juez de
conocimiento, y determinar los jueces que deban trasladarse fuera del lugar de su
sede para instruir y practicar pruebas en proceso que estén conociendo otros
jueces;

d) De manera excepcional, crear con caracter transitorio cargos de jueces o
magistrados sustanciadores de acuerdo con la ley de presupuesto;

e) Vincular de manera transitoria a empleados judiciales encargados de realizar
funciones que se definan en el plan de descongestién de una jurisdiccion, de un
distrito judicial, o de despachos judiciales especificos, y

f) Contratar a término fijo profesionales expertos y de personal auxiliar para cumplir
las funciones de apoyo que se fijen en el plan de descongestion.
Indudablemente en este articulo, se logra percibir que desde el afio de 1996 se
tenia conocimiento de los problemas de morosidad y la tardia administracion de
justicia en Colombia, que, mediante estos planes y medidas de descongestion se
han tratado de solucionar, para buscar una proteccion efectiva y material al
derecho de obtener justicia efectiva, pronta, cumplida y sin dilaciones.

La Corte Constitucional en el estudio de exequibilidad de esta norma, referente al
articulo 63 manifesté lo siguiente:

El presente articulo constituye una interpretacion del principio constitucional
de que la administracién de justicia debe ser pronta y eficaz, el cual ya ha sido
analizado en esta sentencia. Es con este proposito, que la Sala Administrativa del
Consejo Superior de la Judicatura podra redistribuir los asuntos pendientes para
fallo entre los distritos tribunales o despachos judiciales, funcion ésta que se podra
llevar a cabo siempre y cuando no se alteren las garantias procesales con que
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cuentan los asociados para la resolucion de sus conflictos. Conviene aclarar que,
al igual que se explicd a en torno al articulo 51 del presente proyecto la facultad
consagra en la norma bajo examen no se extiende a la Corte Constitucional, la
Corte Suprema de Justicia y el Consejo de Estado, porque la Sala Administrativa
del Consejo Superior de la Judicatura no es constitucionalmente superior
jerérquico de estas corporaciones y, por tanto, no pueden las decisiones que
adopte sobre este particular tener efectos obligatorio sobre ellas.™®

Asimismo a través de la sentencia C — 713 de 2008, la cual estudio la
exequibilidad de la ley 1285 de 2009, La Corte concluyo:

La Corte observa que la existencia de un Plan Nacional de Descongestion no
ofrece problemas de constitucionalidad, en la medida en gue se entienda que
dicho plan no tiene vocacidon de permanencia indefinida sino gue representa
una estrategia transitoria para superar los graves problemas de congestion
judicial por los gue atraviesa buena parte de la administracidon de justicia.
Con ello se pretende dar atenta respuesta a una dificil situacién que afecta la
celeridad y eficiencia _en la administracién de justicia y dar estricto
cumplimiento _a los términos procesales, segun las exigencias del articulo
228 de la Carta Politica.

La norma prevé la concertacion como base para el disefio y ejecucion del plan de
descongestién judicial, lo cual constituye una manifestacién del principio de
colaboracion armdnica entre las diferentes autoridades y ramas del poder publico
(art.113 CP), teniendo claro que el cumplimiento de las funciones de cada
autoridad se ejerce de manera separada como lo advierte la misma norma
constitucional.
Ahora bien, de acuerdo con lo expuesto en precedencia, la ley 270 de 1996, y sus
respectivas modificaciones y reformas, han buscado garantizar la efectividad del
derecho fundamental de justicia pronta, cumplida y sin dilaciones, mediante
multiples medidas, entre ellas la descongestion. Sin embargo, la morosidad de la
administracién de justicia no ha podido ser solucionada, por el contrario, cada dia

vemos las grandes congestiones que se presentan en los estrados judiciales.

'3 Corte Constitucional. Sentencia C -037 de 1996. Magistrado Ponente Vladimiro Naranjo Mesa.
u Magistrada Ponente Clara Inés Vargas Hernandez
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En virtud de lo anterior, el gobierno, el 04 de agosto de 2011, radicé el proyecto de
Reforma a la Justicia ante el Congreso, con el objetivo principal de buscar una
solucion a los problemas de congestion judicial y el acceso a la justicia.

No obstante, dicha iniciativa correria una suerte totalmente distinta a la pretendida,
toda vez que, una vez agotados los 4 debates en cada camara (tramite necesario
tratandose de actos legislativos), se aprob6 un Acto Legislativo que desconocié su
objetivo principal de ofrecer una proteccién efectiva al derecho fundamental de
obtener una justicia pronta y eficaz.

Como consecuencia del desconocimiento a su objetivo final, el gobierno nacional a
través del presidente Juan Manuel Santos, decidi®é no sancionar esta reforma,
absteniéndose de publicarla, y por el contrario objetandola por inconveniencia,
apoyado en los articulos 165 a 167 de la Constitucion Politica, y por el contrario
convocé al Congreso de la Republica mediante el decreto 1351 de 2012 a
sesiones extraordinarias, para que analizaran las objeciones formuladas, toda vez
gue, en el tramite de sus disposiciones y en el contenido de las mismas se
observan serias deficiencias juridicas y de conveniencia que atentan contra el

orden constitucional y la seguridad juridica de los colombianos.

En estas sesiones extras, el senado y la camara de representantes aceptaron las
objeciones propuestas por el gobierno nacional, considerando en igual sentido que
esta reforma traeria consigo un caos judicial e institucional, por lo cual esta
reforma fue archivada. Anotamos la fecha aln se debate sobre la competencia o
no del presidente para objetar un acto legislativo y para llamar a sesiones extras al
congreso, sin embargo, es claro que el tema de esta investigacién no esta dirigido

a resolver estas inquietudes.

Ante la necesidad imperiosa de una reforma a la administracion de justicia en
Colombia, se present6 el proyecto de Acto Legislativo No. 019 de 2014, impulsado

por el partido politico Centro Democrético, quien en la exposicion de motivos
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ilustré con el informe de gestién de Sala Administrativa del Consejo Superior de la
Judicatura del afio 2013, lo siguiente:

Al finalizar el afio 2012 el aparato de justicia en los despachos permanentes y de
descongestidén contaba con 2.309.372 procesos en su inventario final y al finalizar
el aflo 2013 se tuvieron 1.931.958 procesos; es decir, en el periodo de andlisis se
han reducido los inventarios finales en los despachos judiciales en un 16%,
tendencia que se mantiene al comparar el afio 2010 con el afio 2013, que
representa una reduccion del 27% en los inventarios finales ...Lo anterior permite
concluir gue pese a los buenos resultados generados por el PND en los
Ultimos cuatro _afios, gue generaron disminuciones del 17% en los
inventarios finales y un crecimiento de la productividad anual del sistema
judicial del 17,6%, la cantidad de procesos gue ingresan de manera efectiva a
los despachos, aumenta con una mayor velocidad de la gue crece la oferta

judicial.™

Es claro entonces que aunque el gobierno, los legisladores y la rama judicial han
intentado implementar alternativas que solucionen los problemas existentes, la
necesidad de una reforma a la administracion es necesaria, pues como bien se lee
en el aparte transcrito, la cantidad de procesos que ingresan de manera efectiva a
los despachos, aumenta con una mayor velocidad de la que crece la oferta
judicial, dando pie a una vulneracién al derecho de obtener justicia efectiva,
pronta, cumplida y sin dilaciones.

En cuanto al Proyecto de acto legislativo 019 de 2014, por medio del cual se
propuso una reforma a “la constitucion politica en materia de administracion de
justicia y se reforma el equilibrio organico de frenos y contrapesos”, contenia una
serie de cambios al sistema de administraciéon de justicia, entre los cuales resultan

relevantes los siguientes:

e La creacion de un Tribunal Constitucional Supremo, como nuevo érgano

superior de la administraciéon de justicia, en el cual se concentran las

= Exposicion de motivos al Proyecto e Acto Legislativo “POR MEDIO DEL CUAL SE REFORMA LA
CONSTITUCION POLITICA EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE JUSTICIA Y SE REFORMA EL EQUILIBRIO
ORGANICO DE FRENOS Y CONTRAPESOS”. Partido Centro Democratico
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funciones de la Corte Constitucional y de la Corte Suprema de Justicia, asi

como las funciones jurisdiccionales en lo contencioso administrativo del

Consejo de Estado, conforme al contenido que trae la reforma al articulo

116 de la Constitucién Politica, y en consonancia con el articulo 51'° del

Proyecto de acto legislativo 019 de 2014.

También resulta bastante ilustrativo lo consagrado en el articulo 21 del

Proyecto de acto legislativo, sefalando:

Del Tribunal Constitucional Supremo

Articulo nuevo - El Tribunal Constitucional Supremo es el maximo

o0rgano de la jurisdicciéon ordinaria y de la jurisdicciobn contencioso

administrativa al que se le confia la quarda de la inteqridad vy

supremacia de la Constitucién. El Tribunal conocerd unicamente y en
Unica instancia sobre los recursos extraordinarios de amparo constitucional
gue sean interpuestos contra providencias proferidas por los demas

tribunales. Esta jurisprudencia serd obligatoria para toda la rama.

Se compondra del numero impar de magistrados que determine la ley. La
ley dividird el Tribunal en salas, sefialara a cada una los asuntos que deba
conocer separadamente y determinara aquellos en que deba intervenir el

Tribunal en pleno. El Tribunal se dard su propio reglamento.

Con el fin de brindar un mejor acercamiento a este nuevo érgano supremo

de la administracién judicial, es preciso transcribir el articulo 22 de la

reforma propuesta, en donde se clarifican las atribuciones que tendra el

mismo:

'® El proyecto dispone, al respecto:

Articulo 51. Sustitiyanse los nombres de Corte Constitucional y Corte Suprema de Justicia por el de Tribunal

Constitucional Supremo en la presente Constitucion y en los codigos y deméas normas legales.
Sustitlyase el nombre de Consejo de Estado por el de Tribunal Constitucional Supremo, en la presente

Constitucién y en los cédigos y demas normas legales cuando estas disposiciones se refieran a la Jurisdiccion

Contencioso Administrativa.
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ARTICULO 22. - La Constitucion Politica tendra el siguiente articulo
nuevo:

Articulo nuevo. Son atribuciones del Tribunal Constitucional Supremo, en
tanto méaximo érgano de la jurisdiccion ordinaria:

1. Unificar la jurisprudencia nacional en materia civil, laboral,
mercantil y penal, a través de sentencias _en cuya parte
resolutiva la precisara de manera clara e inequivoca, sobre el
asunto _gque considere necesario establecerla. Tres sentencias
uniformes del Tribunal Supremo constituiran jurisprudencia,
gque servira de precedente para sus propios fallos, precedente
que deberan seguir los jueces vy tribunales competentes.

El Tribunal Constitucional Supremo no_podra variar_su
jurisprudencia _sino_en los términos del articulo 230 de la
Constitucion.

2. Investigar y juzgar a los miembros del Congreso.

3. Juzgar, previa acusacion del Fiscal General de la Nacion, del
Vicefiscal General de la Nacion o de sus delegados de la unidad de
fiscalias ante el Tribunal Constitucional Supremo, a los Ministros del
Despacho, al Procurador General, al Defensor del Pueblo, a los
Agentes del Ministerio Publico ante el Tribunal Supremo, ante el
Consejo de Estado y ante los Tribunales; a los Directores de los
Departamentos Administrativos, al Contralor General de la
Republica, a los Embajadores y jefe de mision diplomética o
consular, a los Gobernadores, a los Magistrados de Tribunales, a
los Magistrados del Tribunal de Juzgamiento para la Alta
Magistratura, y a los Generales y Almirantes de la Fuerza Publica,
por los hechos punibles que se les imputen.

4. Conocer en segunda instancia de las acusaciones que se
formulen contra el Fiscal General de la Nacion.

5. Conocer de todos los negocios contenciosos de los agentes
diplomaticos acreditados ante el Gobierno de la Nacion, en los
casos previstos por el Derecho Internacional.



(=] ,:IE‘I.

%&,

[\[‘h ER‘SIDAD CE‘E

Lir Lo FDITHILLECY COR & i1 45

FACULTAD DE DERECHO

PARAGRAFO. Cuando los funcionarios antes enumerados hubieren
cesado en el ejercicio de su cargo, el fuero s6lo se mantendra para las
conductas punibles que tengan relacion con las funciones
desempeiiadas.

Resulta evidente, que mediante este nuevo tribunal supremo, o al menos la
intensién de éste, es evitar los choques que en la actualidad se presentan
entre las altas cortes, y buscar asi mismo unificar la jurisprudencia y las
decisiones existentes, para no darle cabida a nuevas interpretaciones

judiciales.

De otro lado, revisando el nuevo contenido del articulo 116 se observan los
siguientes cambios:

La ley podra atribuir funcién jurisdiccional en materias precisas a
determinadas autoridades administrativas. También atribuira funcidn
jurisdiccional _a las autoridades administrativas en materia de
infracciones, querellas y pequenas causas. Sin embargo no les sera
permitido juzgar delitos.

La ley reglamentard la forma en que la autoridad administrativa
adelante la acusacidn v juzgamiento de querellas y pequeiias causas.

Segun lo transcrito, y en concordancia con lo dispuesto en los articulos 11y
12 del Proyecto en comento, se le otorgara a los funcionarios de la policia
judicial competencia para la investigacion de los hechos que revistan las
caracteristicas de un delito, lo que sin lugar a dudas es una muestra del
objetivo, el cual busca descongestionar al sistema de administracion de

justicia, al menos en materia penal.

Se cambia el sentido y se dispone de nuevos principios a la hora de
administrar justicia, por cuanto, el nuevo articulo 228 de la Constitucién

reza:
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Articulo 228. La Administraciéon de Justicia es independiente vy
responderd a los principios de publicidad, transparencia, calidad vy
planeacidn estratégica. Sus decisiones deben procurar el bien comun.
Las actuaciones serdn publicas y permanentes con las excepciones que
establezca la ley y en ellas prevalecerd el derecho sustancial sobre el
procesal, serdn preferentemente verbales, tendientes a la produccion de
decisiones judiciales prontas e imparciales.

En igual sentido, podemos observar que con la modificacién introducida al
articulo 230 de la constitucion, también se tiene como fin el agilizar y
mejorar el sistema de administracion judicial, bajo la implementacion de un
criterio para intentar unificar la jurisprudencia, logrando con esto, evitar la
existencia de confusién que deben realizar los jueces en los juicios y como

lograr adquirir su convencimiento.

No se puede tampoco perder de vista las modificaciones al Consejo de
Estado, introducidas por los articulo 13 y 14 del Proyecto de acto legislativo
019 de 2014, mediante las cuales pierde su calidad de tribunal supremo en
lo contencioso administrativo, conserva su calidad de cuerpo consultivo, se

cambia su composicion, y se le asignan nuevas atribuciones, asi::

a. El Consejo de Estado se compondra del numero impar de
Consejeros que determine la ley. Seran elegidos para periodos
individuales de 6 afios, no podran ser reelegidos y permaneceran
en el ejercicio de sus cargos mientras observen buena conducta,
tengan rendimiento satisfactorio y no hayan llegado a edad de
retiro forzoso, que sera de 70 afos.

b. En cuanto a las atribuciones de refiere el articulo 14 del referido
proyecto de reforma dispone:

ARTICULO 14. - La Constitucion Politica tendra el siguiente
articulo nuevo:
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Articulo nuevo. Son atribuciones del Consejo de Estado:

1. Actuar como supremo cuerpo consultivo del Gobierno, en asuntos
de administracion, debiendo ser necesariamente oido, en todos
aquellos casos que la Constitucion y las leyes determinen. En los
casos de transito de tropas extranjeras por el territorio nacional, de
estacion o transito de buques o aeronaves extranjeros de guerra, en
aguas o en territorio o en espacio aéreo de la nacion, el gobierno
debe oir previamente al Consejo de Estado.

2. Preparar y presentar proyectos de actos reformatorios de la
Constitucion y proyectos de ley.

3. Ser la autoridad méxima de la Funcion Publica del Estado y
regulard el régimen y la carrera administrativa de todos los
funcionarios publicos.

4. Conocer en segunda instancia de la acusacion que se formule
contra: los Magistrados del Tribunal Constitucional Supremo, del
Tribunal de Juzgamiento para Alta Magistratura, de los Ministros del
Despacho, el Procurador General, el Defensor del Pueblo, los
Agentes del Ministerio Publico ante la Tribunal Supremo, ante el
Consejo de Estado y ante los Tribunales; los Directores de los
Departamentos Administrativos, el Contralor General de la
Republica, los Embajadores y jefe de mision diplomética o consular,
los Gobernadores, los Magistrados de Tribunales, y los Generales y
Almirantes de la Fuerza Publica, por los hechos punibles que se les
imputen.

5. Designar al Auditor General de la Republica.

6. Presentar terna de candidatos para Procurador General de la
Nacion al Senado de la Republica.

Se observa que el numeral 4, le atribuye funciones como juez de segunda

instancia en casos de las acusaciones que se formulen a las personas

referidas alli, y asi brindarle una justicia efectiva, pronta, cumplida y sin

dilaciones a estos sujetos.
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e Las demas reformas que pretendia traer con este acto legislativo, tienen
qgue ver con la organizacion interna y el manejo administrativo de la rama

judicial.

Este proyecto se encuentra archivado. Pensamos que en lugar de lograr
descongestionar la rama judicial, para evitar el choque de trenes, se estaria
creando un cuello de botella de gran magnitud al més alto nivel porque se estarian

concentrando en un solo organismo los procesos que hoy cursan en tres.

Desde la Presidencia de la Republica se present6 el Proyecto de Acto Legislativo
018 de 2014, por medio del cual se adopta una reforma de Equilibrio de Poderes y
se dictan otras disposiciones, recogidas, en su trdmite, de varios proyectos que
cursaban en el senado de la republica®’.

Este proyecto esta a punto de ser aprobado como Acto Legislativo: el 10 de junio
de 2.015 su texto fue conciliado, actuando en dicha comision de Conciliacion, por
el Senado, Horacio Serpa Uribe, Herndn Andrade Serrano y Armando Benedetti
Villaneda, y por la Camara de Representantes, Angélica Lozano Correa, Hernan
Penagos Giraldo y Julian Bedoya Pulgarin. La Camara de Representantes lo
aprobé en plenaria del 11 de junio. El martes 16 de junio, ultimo dia de sesiones
ordinarias se prevé que el Senado hara otro tanto en sesion plenaria. Respecto a

la administracion de justicia previsiblemente se realizaran reformas. La mayor

" Acto Legislativo nimero 02/2014 Senado, por el cual se modifican los articulos 190 y 197 de la
Constitucion Politica.

Acto Legislativo nimero 04/2014 Senado, por medio del cual se reforma el articulo 267, 276 y 281 de la
Constitucién Politica de Colombia, sobre la elecciéon del Contralor General de la Republica, el Procurador
General de la Nacion y el Defensor del Pueblo.

Acto Legislativo nimero 05/2014 Senado, por el cual se modifican algunos articulos de la Constitucion
Politica y se reajusta el equilibrio de poderes.

Acto Legislativo niamero 06/2014 Senado, por medio del cual se reforman los articulos 190 y 197 de la
Constitucién Politica de Colombia.

Acto Legislativo namero 12/2014 Senado, por medio del cual se modifican los articulos 233, 249, 254, 267 y
276 de la Constitucion Politica.
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parte de naturaleza politica que no hacen referencia a esta investigacion. Las
demas, referidas a nuestro proyecto son las siguientes

ARTICULO 15. El articulo 254 de la Constitucién Politica quedara asi:

Articulo 254. El gobierno y la administracion de la Rama Judicial estaran a cargo
del Consejo de Gobierno Judicial y la Gerencia de la Rama Judicial. Estos
drganos_ejerceran las funciones que les atribuya la ley con el fin de
promover el acceso a la justicia, la eficiencia de la Rama Judicial, la tutela
judicial efectiva y la independencia judicial... *®

El Consejo de Gobierno Judicial estara encargado, entre otras tareas, “...de
definir las politicas de la Rama Judicial de acuerdo con la ley” ademas
“regular los tramites judiciales y administrativos que se adelanten en los
despachos judiciales, en los aspectos no previstos por el legislador”, y
aprobar el mapa judicial, es decir ubicar distritos, circuitos, y juzgados de distinta
especialidad .

Ademas, entre sus miembros se cuenta con tres miembros permanentes de
dedicacion exclusiva que “estaran encargados de la planeacion estratégica de la
Rama Judicial y de proponer al Consejo de Gobierno Judicial, para su aprobacion,
las politicas publicas de la Rama Judicial”

ARTICULO 16. El articulo 255 de la Constitucién Politica quedara asi:

Articulo 255. La Gerencia de la Rama Judicial es un 6rgano subordinado al
Consejo de Gobierno Judicial.

Entre otras funciones, esta gerencia estara encargada de “formular modelos de
gestion e implementar los modelos procesales en el territorio nacional™.

El Articulo 19 contiene disposiciones transitorias para facilitar el transito normativo
entre las cuales se encuentra el mandato al Gobierno Nacional para que antes del
1 de Octubre de 2015 presente “un_proyecto de ley estatutaria para regular_el

'8 Texto Conciliado proyecto de Acto Legislativo no. 018 de 2014 Senado 153 de 2014 Camara, por medio del
cual se adopta una reforma de equilibrio de poderes y reajuste institucional y se dictan otras disposiciones.
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funcionamiento de los 6rganos de gobierno y administracion judicial .®

Asi las cosas, esta nueva reforma afectara la administracién de justicia y marcara
cambios en la medida en que el Consejo de Gobierno y la Gerencia se involucren
en el reto de construir una justicia agil y eficaz para garantizar el derecho de
obtener justicia efectiva, pronta, cumplida y sin dilaciones, mediante un cambio de

forma y de fondo, y que el Gobierno Nacional cumpla con la labor encargada.
CAPITULO 1l

LA VULNERACION DEL DERECHO A UNA JUSTICIA EFECTIVA, PRONTA,
CUMPLIDA Y SIN DILACIONES, POR FALTA DE UNA REFORMA INTEGRAL A
LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA.

La garantia de una justicia efectiva, pronta, cumplida y sin dilaciones, que se ve
inmersa en el debido proceso, es un derecho fundamental, que debe ser protegido
y garantizado por parte de las autoridades competentes y en caso de que las
personas que hacen parte de un proceso judicial, observen que estos derechos
estan siendo vulnerados, tengan el pleno derecho de interponer los mecanismos

gue a continuacion se exponen:

e Accién de tutela: es un mecanismo para la defensa de los derechos
fundamentales, mediante un procedimiento preferente y sumario. Procede para la
proteccion inmediata de derechos constitucionales fundamentales cuando estos
resulten vulnerados o amenazados ya sea por autoridad publica o particulares.

e Quejas: Se presenta cuando se pone en conocimiento de las autoridades
respectivas, conductas irregulares de empleados oficiales o particulares a quienes
se les ha atribuido o adjudicado la prestacién de un servicio publico. Deben ser
resueltas en 15 dias héabiles.

e Reclamos: Se presenta cuando se notifica a las autoridades de la suspension
injustificada o de la prestacion de un servicio publico deficiente. Deben ser
resueltas en 15 dias héabiles.

% |bidem.
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¢ Manifestaciones: se presenta cuando se hace llegar a las autoridades la opinién
del peticionario sobre una materia de actuacidbn administrativa. Deben ser
resueltas en 15 dias héabiles.

e Habeas Corpus: es un mecanismo para la proteccion del derecho a la libertad
individual, procede cuando alguien es capturado violandose las garantias
constitucionales o legales, o cuando se prolongue ilicitamente la privacién de la
libertad.

e Habeas Data: es la garantia constitucional que protege el derecho a la
autodeterminacion informativa.
Agregamos que estos mecanismos aunque sean validos, producen en cierta forma
mas congestién en los despachos judiciales, toda vez que, se genera un circulo
vicioso, que tiene como consecuencia, dilacién en los procesos, y que se estima
es una de las causas del problema de congestibn que actualmente afronta la

administracién de justicia en Colombia.

Quisiéramos centrar nuestra atencion en la tutela, medio de proteccién de
derechos fundamentales consagrado en el articulo 86 de la Constitucion Politica,

el cual sefala:

Articulo 86. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces,
en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si
misma o por quien actie a su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o
amenazados por la accién o la omision de cualquier autoridad publica.

La proteccion consistird en una orden para que aquel respecto de quien se solicita
la tutela, actie o se abstenga de hacerlo. El fallo, que serd de inmediato
cumplimiento, podra impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo
remitira a la Corte Constitucional para su eventual revision.

Esta accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de
defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable.

En ningln caso podran transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su
resolucion.
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La ley establecerd los casos en los que la accion de tutela procede contra
particulares encargados de la prestacion de un servicio publico o cuya conducta
afecte grave y directamente el interés colectivo, o respecto de quienes el
solicitante se halle en estado de subordinacion o indefension.

Aparece entonces la Accion de Tutela como el mecanismo idoneo para amparar
los derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten
vulnerados o amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad, y que

para el tema de nuestro trabajo seria el derecho a obtener una justicia efectiva,
pronta, cumplida y sin dilaciones.

Sin embargo en la actualidad se observa que su ejercicio esta desbordando la
capacidad de los juzgados de la Republica, retrasando el curso de los procesos de
la jurisdiccion ordinaria y, a su vez, poniendo en evidencia la ineficiencia del

aparato jurisdiccional, asi como a la administracion de justicia.

Frente a este tema, la Corte Constitucional ha manifestado su posicién en el
siguiente sentido:

En este orden de ideas, para el caso especifico de la mora judicial, por tratarse de
la omision de una autoridad publica, la_Corte ha sefialado _que en caso _de
comprobarse una_dilacién injustificada del proceso, la acciéon _de tutela
resulta procedente a fin de amparar el derecho al debido proceso y el acceso
a la administracion de justicia. Asi, mediante sentencia C- 543 de 1992 M.P.,
José Gregorio Herndndez Galindo, sefialé: "nada obsta para que por la via de la
tutela se ordene al juez que ha incurrido en dilacion injustificada en la adopcién de
decisiones a su cargo que proceda a resolver o que observe con diligencia los
términos judiciales, ni rifie con los preceptos constitucionales la utilizacién de esta
figura ante actuaciones de hecho imputables al funcionario por medio de las cuales
se desconozcan o amenacen los derechos fundamentales, ni tampoco cuando la
decision pueda causar un perjuicio irremediable...”

De lo anterior se infiere que a_fin_de que proceda la accién de tutela, es
indispensable que determinada dilacidn o mora judicial sean injustificadas,
pues el mero _incumplimiento de los términos dentro _de un proceso, no
constituye per se una violacién al debido proceso?®, salvo que el peticionario

20 ver sentencia T-604 de 1995, M.P. Carlos Gaviria Diaz.
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se encuentre ante un perjuicio irremediable. Asi entonces, la mora judicial
s6lo_se justifica si la autoridad correspondiente, a pesar de actuar con
diligencia vy celeridad, se encuentra ante situaciones "imprevisibles e
ineludibles", tal como, el exceso de trabajo, que no le permitan cumplir con
los términos sefialados por la ley.

De lo expuesto se concluye que constituye una violacion de los derechos
fundamentales al debido proceso y al acceso a la administracion de justicia,
aquella denegacion o inobservancia de los términos procésales que se presenten
sin causa que las justifiquen o razon que las fundamenten.?

Bastante ilustrativo resulta lo expuesto por la Corte en la sentencia reproducida,
por cuanto, de manera contundente, se aclara que la accion de tutela, si bien
procede para buscar la proteccion a los derechos fundamentales, especificamente
para el caso estaria encaminada a la proteccion del derecho fundamental a
obtener justicia efectiva, pronta y cumplida, el cual se ve vulnerado por las

dilaciones o la mora judicial sin justificacién alguna.

Especialmente, podemos observar que existen dos situaciones en donde la tutela
aparece como factor de congestidén y obstaculo a la justicia pronta y efectiva:

1. La Accién de Tutela en Contra de Providencias Judiciales: El
constituyente no limitd a una lista taxativa los derechos o situaciones que
podian ser protegidas a través de la accion de tutela, simplemente el
articulo 86 superior fijo un criterio general, en cual se manifestd que, con
esta accion, se ampararian los derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que éstos fueran vulnerados o amenazados por la accién o
la omision de cualquier autoridad, dejando abierta la posibilidad que,
mediante una providencia judicial se pudiera vulnerar o amenazar derechos

fundamentales.

2! Corte Constitucional. Sentencia T 1154 de 2004. Magistrado Ponente Alfredo Beltran Sierra
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Respecto de este tema la Corte Constitucional, en sentencia de unificacion
195 de 2012%, sefialé:

..la Sala Plena de la Corte Constitucional reitera que |la tutela solamente

resulta viable contra providencias judiciales si se cumplen ciertos vy
rigurosos requisitos de procedibilidad, que se distinguen: ungs, como
de cardcter general gue habilitan la presentacién de la accidn y, otros,
de caréacter especifico que conciernen _a la procedencia del amparo
una vez interpuesta. Tales eventos comprenden la superacion del
concepto de “via de hecho” y la admisién de “especificos supuestos de
procedencia” en eventos en los que si bien no se est4d ante una burda
trasgresion de la Constitucion,_si_se trata de decisiones ilegitimas gue
afectan los derechos fundamentales.?®

Esta sentencia también se ocup6 de la justicia pronta y efectiva, sefialando:

Nada obsta para gue por la via de la tutela se ordene al juez que ha
incurrido en dilacion injustificada en la adopcién de decisiones a su
cargo, gue proceda a resolver o gue observe con diligencia los
términos judiciales, ni rifle contra los preceptos constitucionales la
utilizacion de esta figura ante actuaciones de hecho imputables al
funcionario por medio de las cuales se desconozcan o amenacen los
derechos fundamentales, ni tampoco cuando la decision pueda causar un
perjuicio irremediable, para lo cual si esta constitucionalmente autorizada la
tutela pero como mecanismo transitorio cuyo efecto, queda supeditado a lo
que se resuelva de fondo por el juez ordinario competente. En hipétesis
como estas no puede hablarse de atentado alguno contra la seguridad
juridica de los asociados, sino que se trata de hacer realidad los fines que
persigue la justicia.

Lo dicho da cuenta de que, este medio de accién puede ejercerse en contra
de providencias judiciales, lo que sin duda como ya se expreso da
pie a la creacion de un circulo vicioso, toda vez que, al ser la tutela un

mecanismo preferente y sumario, que cuenta con un maximo de diez dias

22 Sentencia S.U. 195 de 2012. M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio.

%% Debido a lo extenso de los requisitos generales como especificos, se recomienda leer la Sentencia S.U. 195
de 2012. M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio y la Sentencia C — 590 de 2005 con ponencia del Magistrado Jaime
Cordoba Trivifio.
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contados a partir de la presentacion de la solicitud, para ser resuelta, trae
como resultado mas congestion y obstaculiza en cierta manera la obtencion

de una justicia pronta y efectiva.

2. Incidente de Desacato: De acuerdo al decreto 2591 de 1991%, mediante el
cual se reglamentd la accion de tutela, también se previé las sanciones
para quien no cumpliera con las 6rdenes dadas por juez, en virtud de una
tutela, contemplando desde sanciones pecuniarias hasta arresto al

funcionario obligado a cumplir una carga.

La Corte Constitucional, de manera acertada defini6 el incidente de
desacato, en el siguiente sentido:

El fundamento normativo del desacato se halla en los articulos 52 y 27 del
Decreto 2591 de 1991; (i) el articulo 52 del Decreto 2591 de 1991
consagra un tramite incidental especial, el cual concluye con un auto que
no es susceptible del recurso de apelacion pero que debe ser objeto del
grado de jurisdiccion de consulta en efecto suspensivo si dicho auto es
sancionatorio. Todo lo _cual obedece a gue la accion de tutela es un
trAmite _especial, preferente y sumario _que busca la proteccidn
inmediata de los derechos fundamentales; (iii) el incidente de desacato

2 Articulo 27.-Cumplimiento del fallo. Proferido el fallo que concede la tutela, la autoridad responsable del
agravio debera cumplirla sin demora.

Si no lo hiciere dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes, el juez se dirigira al superior del responsable
y le requerira para que lo haga cumplir y abra el correspondiente procedimiento disciplinario contra aquél.
Pasadas otras cuarenta y ocho horas, ordenara abrir proceso contra el superior que no hubiere procedido
conforme a lo ordenado y adoptara directamente todas las medidas para el cabal cumplimiento del mismo.
El juez podrd sancionar por desacato al responsable y al superior hasta que cumplan su sentencia.

Lo anterior sin perjuicio de la responsabilidad penal del funcionario en su caso.

En todo caso, el juez establecera los demés efectos del fallo para el caso concreto y mantendra la
competencia hasta que este completamente restablecido el derecho o eliminadas las causas de la amenaza.

Articulo 52.-Desacato. La persona que incumpliere una orden de un juez proferida con base en el presente
decreto incurrird en desacato sancionable con arresto hasta de seis meses y multa hasta de 20 salarios
minimos mensuales, salvo que en este decreto ya se hubiere sefialado una consecuencia juridica distinta y
sin perjuicio de las sanciones penales a que hubiere lugar.

La sancion sera impuesta por el mismo juez mediante tramite incidental y serd consultada al superior
jeréarquico quien decidird dentro de los tres dias siguientes si debe revocarse la sancion.
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procede a solicitud de parte y se deriva del incumplimiento de una orden
proferida por el juez de tutela en los términos en los cuales ha sido
establecido por la sentencia que ha hecho transito a cosa juzgada y emana
de los poderes disciplinarios del juez constitucional; (iv) el juez gue
conoce el desacato, en principio, no puede modificar el contenido
sustancial de la orden proferida o redefinir los alcances de la
proteccidon concedida, salvo que la orden proferida sea de imposible
cumplimiento o que se demuestre su absoluta ineficacia para proteger
el derecho fundamental amparado, (v) por razones muy excepcionales, el
juez que resuelve el incidente de desacato o la consulta, con la finalidad de
asegurar la proteccion efectiva del derecho, puede proferir 6rdenes
adicionales a las originalmente impartidas o introducir ajustes a la orden
original, siempre y cuando se respete el alcance de la proteccion y el
principio de la cosa juzgada; (vi) el trdmite de incidente de desacato
debe respetar las garantias del debido proceso y el derecho de
defensa de agquél de quien se afirma ha incurrido en desacato, quien
no puede aducir hechos nuevos para sustraerse de su cumplimiento;
(vii) el objetivo de la sancion de arresto y multa por desacato es el de lograr
la eficacia de las 6rdenes impartidas por el juez de amparo para la efectiva
proteccion de los derechos fundamentales reclamados por los tutelantes,
por lo cual se diferencia de las sanciones penales que pudieran ser
impuestas; (viii) el &mbito de accién del juez, definido por la parte resolutiva
del fallo correspondiente, le obliga a verificar en el incidente de
desacato: “(1) a quién estaba dirigida la orden; (2) cudl fue el término
otorgado para ejecutarla; (3) y el alcance de la misma. Esto, con el objeto
de concluir si el destinatario de la orden la cumplié de forma oportuna y
completa (conducta esperada)’. De existir el incumplimiento “debe
identificar las razones por las cuales se produjo con el fin de establecer las
medidas necesarias para proteger efectivamente el derecho y si existié o
no responsabilidad subjetiva de la persona obligada .

El tramite o solicitud de cumplimiento, previsto por el articulo 27 del
Decreto 2591 de 1991, otorga al juez de tutela competencia suficiente
para hacer cumplir_su fallo en un término brevisimo: en el peor de los
casos apenas supera las 96 horas, es decir, 4 dias, lo que respeta el limite
méaximo que para lo inmediato en materia de tutela fija la Constitucion: diez
dias. En efecto, una vez proferido el fallo que concede la tutela (i) el
responsable del agravio deberd cumplirlo sin demora; (ii) si no lo hiciere
dentro de las 48 horas siguientes, el juez se dirigira al superior del
responsable y le requerirh para que lo haga cumplir y abra un
procedimiento disciplinario contra él; (iii) si_no_se cumpliere el fallo
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pasadas otras 48 horas, el juez ordenara abrir proceso contra el
superior _que no_procedié conforme a lo ordenado vy adoptara
directamente todas las medidas para el cabal cumplimiento del fallo.
Ademas, el juez puede sancionar por desacato al responsable y a su
superior hasta que se cumpla el fallo y, en todo caso, conservara su
competencia hasta que esté completamente restablecido el derecho o
eliminadas las causas de la amenaza.”

Resulta claro segun lo transcrito, que con el incidente por desacato se da tutela
efectiva al derecho hasta que cesen o se eliminen las causas de la amenaza, pero
también se genera congestién, por cuanto, el juez que ordend cesar una
vulneraciébn y/o amenaza conservarA sSu competencia hasta que esté

completamente restablecido el derecho o eliminadas las causas de la amenaza.

Adicionalmente, la Corte mediante la sentencia T — 693A de 2011, con ponencia
del Magistrado Gabriel Eduardo Mendoza Martelo, dispuso:

...para establecer si la mora en la decision oportuna de las autoridades es
violatoria de derechos fundamentales, es preciso acudir a un analisis sobre la
razonabilidad del plazo y establecer el caracter injustificado en el incumplimiento
de los términos. De esta manera, “puede afirmarse que, de conformidad con la
doctrina sentada por esta Corporacion, la_mora judicial o _administrativa gue
configura vulneraciéon del derecho fundamental al debido proceso se
caracteriza por: (i) el incumplimiento de los términos sefialados en la ley
para adelantar alguna actuacién por parte del funcionario competente; (ii)
que la mora desborde el concepto de plazo razonable que involucra analisis
sobre la complejidad del asunto, la actividad procesal del interesado, la
conducta de la autoridad competente y el analisis global de procedimiento;
(i) la falta de motivo o justificacién razonable en la demora.”®

Por otra parte, la Corte ha puntualizado que no obstante los analisis que quepa
hacer sobre la justificacion del funcionario por la mora judicial, “el derecho a un
debido proceso sin dilaciones injustificadas no pierde efectividad ni siquiera
en_aguellos supuestos _en que los retrasos _se deben a los defectos

%> Sentencia C — 367 de 2014. Magistrado Ponente Mauricio Gonzalez Cuervo.
%% Sentencia T-297 de 2006. M.P. Jaime Cérdoba Trivifio.
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estructurales?®’ de la organizacién y funcionamiento de la rama judicial.”® En
tales eventos, para establecer que el retraso es justificado es necesario, ademas,
mostrar que se han intentado agotar todos los medios que las circunstancias
permitan para evitarlo.?

Asi pues, es evidente que la administracion de justicia debe ser pronta, sin que
ello signifique que toda dilacion se constituye en una vulneracion del derecho

fundamental a obtener justicia efectiva, pronta y cumplida.

Lo anterior nos lleva a pensar que los retrasos que actualmente se presentan en
los despachos judiciales se deben a los defectos estructurales que presenta
actualmente la funcién publica de administrar justicia, y que demuestran la
necesidad de una reforma integral a la administracion de justicia, para solucionar
los problemas que en la actualidad se tienen, por cuanto, a pesar de actuar con
diligencia y celeridad por parte de los despachos judiciales, existen situaciones
"iImprevisibles e ineludibles”, tal como, el exceso de trabajo, que no permiten

cumplir con los términos sefalados por la ley.

CONCLUSIONES

Después de realizar esta investigacion, queda claro que la Republica de Colombia
estd pasando por una crisis en la administracién de justicia, derivada de muchos
factores, entre los cuales encontramos, los defectos estructurales que presenta
actualmente la funcién publica de administrar justicia, al igual que el exceso de
trabajo que en la actualidad tienen los despachos judiciales, situacién que bajo

ninguna circunstancia puede ser entendida como eximente.

" No puede soslayarse que la complejidad de los sistemas procesales, la inadecuacion de tramites, las

deficientes infraestructuras materiales, los insuficientes medios personales y la carencia de formacion
adecuada de los funcionarios y empleados judiciales son ingredientes que, entre otros, ayudan a explicar el
fendmeno de la mora judicial.
zz Sentencia T-030 de 2005. M.P. Jaime Cérdoba Trivifio.

Ibid.
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Aunque el gobierno, algunos legisladores y la rama judicial han intentado
implementar alternativas que solucionen los problemas existentes, se han
guedado cortos, y también han desviado su objetivo principal, que es ofrecer una
proteccién efectiva al derecho fundamental de obtener justicia pronta y eficaz, por
lo que desde nuestro punto de vista, es fundamental que se realice o que se
ponga en marcha una reforma a la justicia, donde se proteja el derecho

fundamental a una adecuada, efectiva y agil administracion de justicia.

Estimamos que efectivamente en Colombia si se presenta una vulneracion real y
material al derecho fundamental tantas veces aludido, como consecuencia del
deficiente cumplimiento de la funcién publica de administrar justicia, que tiene a
cargo el Estado, derivado de la excesiva carga laboral que en la actualidad tienen
los despachos judiciales, que como se evidencio en el tercer capitulo, de esta
investigacion, es consecuencia de la utilizacion de la accion de tutela en contra de
Providencias Judiciales, lo cual crea un circulo vicioso, toda vez que, al ser la
tutela un mecanismo preferente y sumario, los despachos judiciales deben darle
preferencia a éste.

Asimismo el incidente por desacato, también ocasiona congestion, por cuanto, el
juez que ordend cesar una vulneracion y/o amenaza conservara su competencia
hasta que esté completamente restablecido el derecho o eliminadas las causas de

la amenaza.

Por todo lo expuesto en la presente investigacion, queda claro que Colombia
necesita una reforma integral a la administracion de justicia, para solucionar los
problemas que en la actualidad se tienen, y solo resta esperar a que los Proyectos
de actos legislativos 018 y 019 de 2014, sean las reformas que se necesitan en la
actualidad.
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