CARACTERIZACION DE RIESGOS LABORALES EN PERSONAL OPERATIVO
EN PROCESADORA DE ALIMENTOS, RIONEGRO, ANTIOQUIA 2017.

CLAUDIA ALEJANDRA CARDONA MAHECHA
JULIANA ANDREA QUICENO VALDES
PAOLA ANDREA SANCHEZ SANCHEZ

UNIVERSIDAD CES
FACULTAD DE MEDICINA - SALUD PUBLICA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
MEDELLIN
2017



CARACTERIZACION DE RIESGOS LABORALES EN PERSONAL OPERATIVO
EN PROCESADORA DE ALIMENTOS, RIONEGRO, ANTIOQUIA 2017.

CLAUDIA ALEJANDRA CARDONA MAHECHA
JULIANA ANDREA QUICENO VALDES
PAOLA ANDREA SANCHEZ SANCHEZ

Informe final de trabajo de grado para optar al titulo de Gerente de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

Asesora: Lina Maria Rios Sanchez

Docente

UNIVERSIDAD CES
FACULTAD DE MEDICINA - SALUD PUBLICA
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
MEDELLIN
2017



Nota de aceptacion

Firma del presidente del jurado

Firma del jurado

Firma del jurado

Medellin, 23 de septiembre de 2017



AGRADECIMIENTOS

A Dios quien ha hecho posible de alcanzar esta meta, por las infinitas bendiciones
y porque cada dia nos dio fuerzas para seguir adelante con esfuerzo y

perseverancia.

A la Universidad CES por ser el centro que nos brind6 el saber para nuestro
desarrollo profesional.

A los docentes de la Universidad CES, por el aporte de sus conocimientos,

comprometiéndonos con el sentido de la excelencia y la ética profesional.

Agradezco a nuestra asesora de proyecto de grado la Dra. Lina Maria Rios, quien

con dedicacion dirigio y apoyo el desarrollo de esta investigacion.

A este equipo de trabajo conformado por ALEJANDRA CARDONA, PAOLA
ANDREA SANCHEZ Y JULIANA QUICENO, quienes entregaron su preciado

tiempo para la elaboracion de éste proyecto.

A nuestras familias, por su confianza, esfuerzo y apoyo, porque nos brindaron la
oportunidad de realizar esta especializacion en la Universidad CES; y quienes a lo
largo de toda mi vida nos han motivado en nuestra formacién académica para
poder cumplir nuestros estudios con éxito y gran parte de ella. Gracias a ustedes

hoy podemos ver alcanzada nuestra meta.



CONTENIDO

AGRADECIMIENTOS ...t e e e e e era e aeees 4
GLOSARIO ..ottt e e e et e e e e e e e e e e aa e eeeaans 9
RESUMEN ... e et e e e e e e e e era s 11
INTRODUGCCION ...ttt ettt 15
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... ..o 16
2. JUSTIFICACION ...ttt ettt eteeae e eaeeaenae e 18
3. PREGUNTA DE INVESTIGACION .....coioiiieiecieceeceeeeeeee e 21
4. MARCO REFERENCIAL.... ..ot 22
4.1 Conceptos y valoracion del feSQO ........ceeveeeeeiiiiiiiic e 22
4.1.1 DEfiNICION A€ FHESTO ..oevvvviiiii e ee ittt e e e e e e e e 22
4.1.2 Factor de Riesgo Laboral..............ouuiiiiiiiiiiice e 22
4.1.3 CONCEPLOS SODIE MESTO ..ot 24
4.1.4 Técnicas para la valoracion del reSgo. ........ccuuvviiiiiieeeiiiieeee e 25
4.2 Higiene INAUSTIAL. ...coooeeeeeeeeeeeee e 27
4.2.1 AnAlisis de rMeSgo POF tAr€a.........cooeeeieeeiee e 28
4.3 Referente Legal ..o 30
4.3.1 Constitucion Politica de Colombia ... 30
A.3.2 LY 9 0B 1979 ..o e 30
4.3.3 Resolucion 02013 DE 1986 .......ccooeeiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 30
4.3.4Ley 100 de 1993 ... .o 30

4.3.5DECret0 1295 de 1094 .. ... e 31



4.3.6 DECIEt0 3075 0B 1007 ... e e 31

4.3.7 Resolucion 5109 de 2005 ........ccuuuiiiiiiiieeeaeiiiiiie e 31
4.3.8 Norma sanitaria de manipulacién de alimentos NTS-USNA 007 .................. 31
4.3.9 ReSOIUCION 234 DE 2007 ....cooiiiiiiiiieiieee ettt a e e 31
4.3.10 Resolucion 765 de 2010 .......ccuuuiiiiiiieee e 31
4. 3. 11 NTC - BT C 4D e e e e e e e enans 31
4.3.12 Ley 1562 de 2012 ..o 32
4.3.13 ResoluCion 2674 de 2013 ...t 32
4.3.14 Decreto 1072 de 2015 ... 32
0. OBUIETIVOS ..t e et e e e e e aaans 33
5.1 GENEIAL ..o 33
5.2 ESPECITICOS. ...ceiiiiiiiie ettt a e aaaan 33
6. METODOLOGIA ...ttt 34
6.1 TIPO AE ESTUIO. ....uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiti e 34
6.2 ENFOQUE. ...t 34
6.3 PODIACION Y MUESIIA. ...oiiiiieiiiiiiiieiie e e e 34
6.4 CriteriosS de INCIUSION. ......cooiiiii e 35
6.5 CriterioS de EXCIUSION. .. .uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieiii bbb 35
6.6 Estrategias de reclutamiento y adherencia al trabajo de campo...................... 35
6.7 Técnicas para la recoleccion de la informacion. ..............ccooooviiiiiiii e, 35
6.7.1 Lista de chequeo de factores de reSgo ........coeeevviiiiiieeiiiiii e, 36
6.8 Instrumentos para la recoleccion de la informacion. .............ccccccceeeeiiiiiennieenn, 36
6.9 CONLrol de EITOrES Y SESUOS. .uuuuiiieiiiiieeeeiit ettt e e et e e e e e e e e e e e e eaaans 37

0.10 Tabla de VariabIes. ... ..o 38



6.11 AnAlisis de 1a INFOrMAaCION. . ..o 38

6.12 ASPECIOS BLICOS. ....ueeeeeiieeeeei ittt e ettt e e e e e e e e e e e e e e s e e e e e e as 39
7. RESULTADOS. ...t e et e e e et e e e e e e e e e eanans 40
7.1 Analisis de perfil SOCI0O demMOgrafiCo. .........cccuuviiiiiiiieiii e 40
7.2 Descripcion socio demografica de la poblacion objeto de estudio. .................. 41
7.3 Analisis de matrices ARQO’S..........uuiiiiiiiii e 46
731 AR ottt na e are e e 47

7.4 Andlisis de condiciones de trabajo o Matriz de Evaluacién y valoracién de

[OT=1 T [0 1 53
7.4.1 MAtriz de PeligroS .....ccooeiiiiiiiiii e e e 54
7.4.2 AnAlISiS de 18 GTC 45 .o 63
8. RECOMENDACIONES ..... oo e eeanans 64
8.1 Analisis de Riesgos por Oficio — ARO’S .........uuiiiiiiieeiiiiiiieeeeeeee e 64
8.2 ANAIISIS A RIESYOS. ....eeiiiiieiiiiiitie ettt e e e e e e s eee e s 65
9. DISCUSION ....cuiiiieieieesietetei ettt ettt s s s eeeens 71
10. CONCLUSIONES ...t e e et e e e eaa e aeees 73
BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt ete e 75

ANEXOS .. 78



Lista de Anexos

pag.
Anexo 1. Encuesta de perfil socio demografico ..., 78
Anexo 2. Lista de chequeo de factores de rieSgo  ..cooooeeiiiiiiiiiiiii e, 82
Anexo 3. Consentimiento informado L, 83
Anexo 4. Acuerdo de confidencialidad ..............cooouvviiiiiiieiii 86

Anexo 5. Formato de Andlisis de Riesgo por Oficio - ARO’S.........ccccceveeeiiiiinnnee. 89



GLOSARIO

ACCIDENTE DE TRABAJO: es todo suceso repentino que sobrevenga por causa
0 con ocasion del trabajo y, que produzca en el trabajador una lesién organica,
una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también
accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucién de érdenes del
empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun fuera del
lugar y horas de trabajo. Igualmente, se considera accidente de trabajo el que se
produzca durante el traslado de los trabajadores desde su residencia a los lugares
de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. También
se considerard como accidente de trabajo, el ocurrido durante el ejercicio de la
funcién sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical, siempre
gue el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién. De igual forma, se
considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de actividades
recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o0 en
representacion del empleador o en la empresa usuaria cuando se trate de
trabajadores de empresas de servicio temporales que se encuentren en mision
(Ley 1562 de 2012) (1).

ENFERMEDAD LABORAL: es aquella contraida como resultado de la exposicion
a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el
trabajador se ha visto obligado a trabajar. EI Gobierno nacional, determinara, en
forma periddica, las enfermedades que se consideran como laborales y en los
casos en que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades laborales,
pero si se demuestra la relacion de causalidad con los factores de riesgo
ocupacionales sera reconocida como enfermedad laboral, conforme lo establecido

en las normas legales vigentes. (Ley 1562 de 2012) (1).

ENTORNO DE TRABAJO: es el espacio en el cual transcurre la vida diaria laboral



de los individuos, en el que se presenta la mayor exposicion a factores de riesgo
para la salud, por lo tanto es en donde se deben transformar esos riesgos en

factores protectores para la salud (1).

ENTORNO DE TRABAJO SALUDABLE: es el espacio en el que el Estado, los
empleadores y trabajadores (formales e informales) colaboran en la aplicacién de
un proceso de mejora continua para promover y proteger la salud y la seguridad

de los trabajadores, y la sostenibilidad del lugar de trabajo (1).
PYME: pequefia empresa, personal entre 11 y 50 trabajadores (2).

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: se define como aquella disciplina que
trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores. Tiene por objeto la promocién y el mantenimiento del bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones, asi como el

mejoramiento de las condiciones y el medio ambiente de trabajo (1).
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RESUMEN

Objetivo: Caracterizar los riesgos laborales en personal operativo de procesadora

de alimentos en Rionegro, Antioquia, 2017.

Metodologia: Se realiz6 un estudio de tipo descriptivo y transversal, con un
enfoque cuantitativo. Se tom6 una muestra de 9 trabajadores pertenecientes al
area de produccion el cual esta compuesto por seis (6) hombres y (3) mujeres. Se
aplicaron las técnicas de: encuesta de perfil socio demografico, matriz de para la
valoracion del riesgo GTC 45 y matriz para el analisis de riesgo por oficio - ARO y
para el andlisis de la informacion se realizo una recopilacién mediante gréaficas y

tablas de los resultados obtenidos por cada uno de los instrumentos.

Resultados: El presente estudio esta basado en la caracterizacion de los riesgos
laborales en personal operativo de una procesadora de alimentos en el Municipio
de Rionegro, Antioguia. Inicialmente se planted la caracterizacion de la poblacién
de trabajadores en su aspecto socio demografico donde se tomaron algunos
aspectos basicos como: sexo, edad, nivel de escolaridad, estrato socio
econdmico, tipo de vivienda, antigiedad en la organizacién y tiempo en el cargo,
con el fin de conocer el perfil poblacional que labora en la organizacion. Asi
mismo, se desarrolld el método de andlisis de riesgo por oficio ARO’S, que
permite identificar los pasos basicos de una tarea, determinar los factores de
riesgo potenciales asociados a cada una de estas, recomendar medidas de
prevencion y control para llevarlas a cabo. Seguido del instrumento elaborado por
el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion ICONTEC Guia
Técnica Colombiana - GTC 45, que consiste en la identificacion de los peligros y

valoracion de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo . .
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Conclusion: Con el estudio realizado se ha permitido identificar los diferentes
peligros y riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores de la
empresa productora de alimentos, lo cual permitio realizar un aporte prioritario
para beneficio de ésta en lo relacionado a la seguridad y salud en el trabajo y

como insumo fundamental para la implementacion de su sistema de gestion.

PALABRAS CLAVE: Accidente de trabajo, enfermedad laboral, factor de riesgo,

medidas de prevencion y control, Riesgo.
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ABSTRACT

Objective: To characterize the occupational risks in food processing personnel in
Rionegro, Antioquia, 2017.

Methodology: A descriptive and transversal study was carried out, with a
guantitative approach. A sample of 9 workers belonging to the production area was
taken, consisting of six (6) Men and (3) women. Techniques were applied: survey
of socio-demographic profile, matrix for risk assessment GTC 45 and matrix for risk
analysis by trade-ARO and for the analysis of the information was made a
collection using graphs and tables of results obtained by each one of the

instruments.

Results: This study is based on the characterization of occupational hazards in
operational personnel of a food processor in the Municipio of Rionegro, Antioquia.
Initially, the characterization of the population of workers in their socio-
demographic aspect was raised, where some basic aspects were taken: sex, age,
level of education, socio-economic stratum, type of housing, seniority in the
organization and Time in office, in order to know the population profile that works in
the organization. Likewise, it was developed the method of risk analysis by trade
ARQO’S, which allows to identify the basic steps of a task, to determine the potential
risk factors associated with each one of these, to recommend measures of
prevention and control to carry them out. All this followed by the instrument
developed by the Colombian Institute of Technical Standards and certification
ICONTEC Colombian technical guide-GTC 45, which consists of identifying the

dangers and assessing risks in occupational safety and health.
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Conclusion: The study has made it possible to identify the different dangers and
risks to which the workers of the food production company are exposed, which
made it possible to make a priority contribution for the benefit of the one in relation
to the Safety and health at work and as a fundamental input for the implementation

of its management system.

Key words: Occupational accident, occupational iliness, risk factor, prevention and

control measures, risk.
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INTRODUCCION

El presente estudio busca caracterizar los principales factores de riesgo de origen
laboral en los trabajadores del area de produccion de una empresa procesadora
de alimentos, con el fin de identificar y priorizar los principales riesgos asociados

con su labor.

La disciplina de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene por objetivo la prevencion
de accidentes y enfermedades laborales, y la promociéon de la salud de los
trabajadores. Para el cumplimiento de éste se aplicO una serie de instrumentos o
herramientas que contribuyen al diagnéstico, priorizacién y andlisis de los riesgos,
las cuales permiten identificar y emitir recomendaciones para su control e
intervencidn. Asi mismo, en el proceso de implementacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo como insumo fundamental para la ejecucién

de éste.

Este estudio servira de guia a las diferentes Pequefias y Medianas Empresas —
Pymes, para la ejecucién del diagnéstico y analisis de los principales riesgos
asociados con el desarrollo de su actividad productiva, permitiendo construir y

tener insumos para la implementacion de sus sistemas de gestion.

15



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las industrias manufactureras se dedican a la transformacion de la materia prima
dando resultado un producto listo para el consumo humano o para ser distribuido.
Estas empresas utilizan maquinarias y equipos que son necesarios para el
proceso industrial, o que implica de estd el riesgo latente a la exposicién de
factores o condiciones de seguridad, a los agentes de origen fisico, quimico y
biolégico, a factores derivados de las caracteristicas del trabajo y de la

organizacion (3).

De acuerdo a la OMS, algunos riesgos laborales como traumatismos, ruidos,
agentes carcinogénicos, particulas transportadas por el aire y riesgo ergonémico
representa morbilidad derivada a enfermedades cronicas: 37% dorsalgia; 16%
pérdida de audicién; 13% enfermedad pulmonar obstructiva cronica; 11% asma;

9% cancer de pulmodn; 8% traumatismos; 8% depresion y 2% de leucemia (4).

Los manipuladores de alimentos tienden a tener problemas dermatolégicos, los
cuales pueden ser: la dermatitis y las alergias de la piel; la carga que supera lo
indicado y el levantamiento reiterado puede producir lesiones en la espalda; los
trastornos por traumatismos acumulados como el sindrome del tunel del carpo
bilateral y la tendinitis; el ruido lo que genera una hipoacusia grave y entre otros
problemas que va desencadenando una enfermedad laboral por causa de la

negligencia para intervenir los factores de riesgo (5).

Teniendo en cuenta que los factores de riesgos laborales son condiciones que
existen en el trabajo, el colaborador en este entorno transcurre largas jornadas
laborales con probabilidad de sufrir un dafo, esto lleva a la necesidad de intervenir
los peligros existentes que afectarian la seguridad y salud de toda la organizacion.

Es por esto, que herramientas Utiles como la guia Técnica Colombiana (GTC 45),
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proporciona directrices para identificar los peligros y valorar los riesgos en
seguridad y salud en el trabajo, lo que posibilita una metodologia para la deteccion

de los peligros existentes (6).

En un estudio realizado por la Universidad de Antioquia, en el aino 2010 en la
ciudad de Medellin, relacionado con los factores de riesgo ocupacionales en
servicios de alimentacion y nutricidn por autogestion, se determinaron los factores
de riesgo con mayor significancia en cada uno de los servicios evaluados, de
modo que se generen alertas sobre la necesidad de intervencion y, ademas,
pueda servir como informaciéon base para estudios descriptivos y analiticos de
mayor envergadura, asi como para el disefio posterior de programas de

intervencion y estudios aplicados al sector (7).

En este estudio se evidencia la presencia de dos 0 mas actos inseguros asociados
a factores de riesgo fisicos, eléctricos, quimicos, psicolaborales, de carga fisica,
mecanicos y locativos en todos los servicios y en la mayoria de items evaluados,
lo que demuestra que el personal esta expuesto constantemente a multiples
riesgos ocupacionales que pueden llegar a desencadenar facilmente incidentes y
accidentes de trabajo o enfermedades ocupacionales. Asi mismo, se encontré que
el mas alto indice de factores de riesgo estaba asociados con el proceso de

produccion (7).
Todo lo anterior, concluye que los factores de riesgo encontrados podrian ser

controlados con prevencion primaria y entrenamiento adecuado al personal, para

asi generar actos seguros frente a su tarea (7).
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2. JUSTIFICACION

En la poblacion laboralmente activa existen o pueden presentarse diferentes
factores en el entorno que favorecen la presencia de riesgos, los cuales pueden
incidir en la aparicion de enfermedades o generacion de accidentes laborales, los
cuales estan relacionados con la exposicion que pueda presentar cada uno de los
colaboradores a dichos factores de riesgo en sus puestos de trabajo, de acuerdo
con la actividad que puedan desarrollar.

Para ello es necesario elaborar un analisis critico y minucioso de cada uno de los
oficios, tareas y funciones desarrolladas al interior de toda organizacién, con esto
se busca implementar programas de prevencion de riesgos que contribuyan a
mejorar la seguridad y salud de los trabajadores. En Colombia existen organismos
gue han dispuesto pautas o técnicas que contribuyen a la disminucion y control en
alto porcentaje de accidentes y enfermedades laborales, uno de ellos es el Icontec
quien como organismo nacional para la normalizacion, dispuso la GTC 45, la cual
es una guia completa que contribuye a la identificacion de los riesgos y peligros en

materia de seguridad y salud ocupacional.

La industria alimenticia en Colombia tiene como fin fundamental garantizar
procesos de manufactura que cumplan con las normas de higiene y conservacion
de materiales asegurando la calidad en la produccidn de sus alimentos. Asi
mismo, cualquier organizacion independiente de su actividad econdmica debe
cumplir con unos requisitos normativos y legales que contribuyan al cuidado de las
personas que laboran en estas, garantizando el aseguramiento y acceso a los

servicios basicos que por Ley le corresponden.

Dado el constante crecimiento, mejoras en el desempefio de las diferentes

actividades manufactureras y los riesgos laborales a los que se encuentran
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expuestos los operarios al desarrollar dichas actividades, muestra la importancia
de realizar aportes significativos que contribuyan al mejoramiento de las
condiciones laborales de dicho sector. Asi mismo, permite identificar y analizar las
falencias generadas durante el proceso productivo, con el fin de implementar

acciones correctivas que permitan mejorarlas.

Las industrias pequefias - Pymes presentan mudltiples retos, propuestas y
modificaciones en aras del crecimiento y optimizacion de los procesos productivos,
los cuales se pueden reflejar en el pobre conocimiento de éstos, en el mal uso de
las herramientas laborales y en no contar con los Elementos de Proteccién

Personal - EPP o en el uso inadecuado de estos.

Es por ello que surge la necesidad de elaborar un diagnoéstico de los factores de
riesgos, a los que se encuentran expuestos los colaboradores de una empresa
procesadora de alimentos en el Municipio de Rionegro, con el fin de dar un

complemento al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para los emprendedores de pequefias y medianas empresas, €S necesario
comprender como empleadores cual ha sido el desempefio en materia de
Seguridad Laboral que ha tenido dicho sector industrial desde sus origenes hasta
la actualidad, ya que ello les permite tener un mejor desempefo y conocer en
cuales aspectos presentan mayores falencias y desconocimiento de las areas en
las que interviene la produccién de alimentos. Ademas tener conocimiento de los

controles existentes que se han implementado para la disminucién del riesgo.

Asi mismo, evaluar los riesgos que existen al interior de la organizacion, lo cual
supone un ahorro en costos sociales y econdmicos, el cual debe ser el punto de

partida para la prevencién de riesgos laborales.

Es por ello que se pretende dar paso a muchas otras investigaciones que aporten
informacion util y necesaria para que las Pymes puedan apoyarse de éstas en la

mejora de sus procedimientos y por ende mejorar su desempefo industrial, dado
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el constante crecimiento de éstas a nivel global y constante adaptacién a los
diferentes cambios tecnoldgicos.
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3. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Cudles son las caracteristicas de los riesgos laborales en personal operativo de

procesadora de alimentos, Rionegro, Antioquia 20177
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1 Conceptos y valoracion del riesgo

4.1.1 Definicién de riesgo

“Combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento o exposicion peligrosa, y
la severidad de lesién o enfermedad, que puede ser causado por el evento o la

exposicion” (8).

“Se entenderd como riesgo laboral la posibilidad de que un trabajador sufra un
determinado dafio derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de
vista de su gravedad, se valoraran conjuntamente la probabilidad de que se

produzca el dafio y la severidad del mismo” (9).
4.1.2 Factor de Riesgo Laboral

“Se define como todo elemento, fendmeno o accion humana que puede provocar
dafio en la salud de los trabajadores, en los equipos o0 en las instalaciones. Se
consideran factores de riesgo laboral de origen biologico, fisico y quimico, las
condiciones medioambientales y de seguridad, los factores derivados de las

caracteristicas del trabajo y de la organizacion” (10).

Los tipos de riesgos laborales son:

e Biologico: Se define como “aquellos seres vivos de origen animal o vegetal y

todas las sustancias derivadas de ellos que presentes en los puestos de
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trabajo pueden causar efectos negativos en la salud del trabajador en procesos
infecciosos y parasitarios” (10).

Fisico: “Se considera como condiciones ambientales de naturaleza fisica que
pueden provocar efectos adversos en la salud del trabajador; tales como el
ruido, las vibraciones, la iluminacion deficiente y en exceso, las temperaturas
extremas por frio o por calor, las presiones barométricas altas y bajas y las

radiaciones ionizantes y no ionizantes” (10).

Quimico: “Son sustancias organicas, inorganicas, naturales o sintéticas que
pueden presentarse en diversos estados fisicos en el ambiente de trabajo, con
efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o toxicos y en cantidades que tengan
probabilidades de afectar la salud de las personas que entran en contacto con
ellas. Estas se clasifican en aerosoles soélidos y liquidos y gases - vapores”
(10).

Psicosocial: “Son aquellas condiciones que se encuentran presentes en una
situacién laboral y que estan directamente relacionados con la organizacion, el
contenido del trabajo y la realizacidon de las tareas y que afectan el bienestar o

lo biopsicosocial del trabajador” (10).

Ergondmico y/o carga fisica: “Es el conjunto de atributos de la tarea, del
disefio o del puesto de trabajo, mas o menos claramente definidos, que inciden
en aumentar la probabilidad de que un sujeto expuesto a ellos desarrolle una

lesion en su trabajo o alterar la salud “ (10).

Eléctrico: “Son los originados por el uso inadecuado de instalaciones

eléctricas” (10).
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Mecanico: “Se originan por el uso inadecuado de maquinas y equipos que
pueden generar accidentes laborales por falta de mantenimiento preventivo y/o

correctivo” (10).

Locativo: “Se refiere a las condiciones en que se encuentran las instalaciones

donde se labora como pisos, escaleras, techos, paredes, pasillos, etc.” (10).

Publico: “Surgen de aquellos aspectos que estan en los espacios publicos, lo
cual afecta a las empresas por conductas violentas de manera directa o

indirecta a nivel interno o externo de sus instalaciones” (10).

4.1.3 Conceptos sobre riesgo

. Evaluacién del Riesgo: “Proceso para determinar el nivel de riesgo

asociado al nivel de probabilidad y el nivel de consecuencia” (6).

. Nivel de Consecuencia (NC): “Medida de la severidad de las

consecuencias (6). Son los diferentes niveles de gravedad de las lesiones

derivadas del accidente en que puede materializarse el riesgo” (3).

. Nivel de Deficiencia (ND): “Magnitud de la relacion esperable entre el

conjunto de peligros detectados y su relacion causal directa con posibles
incidentes y con la eficacia de las medidas preventivas existentes en un

lugar de trabajo” (6).

. Nivel de Exposicion (NE): “Situacién de exposicion a un peligro que se

presenta en un tiempo determinado durante la jornada laboral (6). Es la

frecuencia con la que ocurre la situacion de riesgo de accidente” (3).
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e. Nivel de Probabilidad (NP): “Producto del nivel de deficiencia por el nivel

g.

de exposicién (6). Se refiere a la probabilidad de que el accidente se

materialice cuando se esta expuesto al riesgo” (3).

Nivel de Riesgo (NR): “Magnitud de un riesgo resultante del producto del
nivel de probabilidad por el nivel de consecuencia” (6).

Grado de Peligrosidad (GP): “Consecuencias x exposicion x probabilidad.
Las consecuencias de una posible pérdida debida al riesgo, la exposicion a
la causa béasica y la probabilidad de que ocurra la secuencia del accidente y

consecuencias” (10).

4.1.4 Técnicas para la valoracion del riesgo.

Los métodos usados frecuentemente en Colombia para medir el riesgo son:

Guia Técnica Colombiana (GTC) 45: Es una guia para la identificacion de
los peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad y salud ocupacional,
desarrollada por el ICONTEC,; los cuales estd compuesto por los siguientes
pasos: clasificacion de factores de riesgo, valoracién de factores de riesgo y

panorama de factores de riesgo (6).
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Con el objetivo de dar parametros
para el disefio del panorama de
factores de riesgo.

La guia cuenta con 3 pasos para su
elaboracion:

- Método (I.N.S.H.T) de Espafia: Este plantea como principio fundamental de la
evaluacion de los riesgos, la gestion activa de la seguridad y salud en el trabajo,

para lo cual los empleadores tienen la obligacién de:

¢ Planificar la accién preventiva a partir de una evaluacion inicial de riesgos.
e Evaluar los riesgos a la hora de elegir los equipos de trabajo, sustancias o
preparados quimicos y del acondicionamiento de los lugares de trabajo.

Con este se pretende realizar una estimacién de la magnitud de los riesgos que
pueden ser evitables a partir de informacion suficiente y necesaria para la toma de

decisiones para la adopcion de medidas preventivas.

Mediante esta evaluacion de los riesgos se busca dar respuesta a: ¢Es segura la

situacién de trabajo analizada? (11).
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- Evaluacion cualitativa y observacional de Riesgos Laborales: La evaluacién
de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos
riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para
gue el empresario esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la
necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas
que deben adoptarse. El proceso de evaluacion del riesgo estd compuesto por las

etapas: analisis de riesgo y valoracion del riesgo (11).

4.2 Higiene Industrial.

Segun Berenice |. Ferrari Goelzer, la higiene industrial es “la ciencia de la
anticipacion, la identificacion, la evaluaciéon y el control de los riesgos que se
originan en el lugar de trabajo o en relacién con él y que pueden poner en peligro
la salud y el bienestar de los trabajadores, teniendo también en cuenta su posible

repercusion en las comunidades vecinas y en el medio ambiente en general” (12).

Por otra parte, la Higiene es definida por la American Industrial Higienist
Association (AIHA) como “la ciencia y arte dedicados al reconocimiento,
evaluacion y control de aquellos factores ambientales y tensiones emanadas o
provocadas por el lugar de trabajo que pueden ocasionar enfermedades, destruir
la salud y el bienestar o crear algun malestar significativo entre los trabajadores o
los ciudadanos de una comunidad” (3), también definida como la “técnica no
meédica de prevencion de los riesgos laborales” relativos a la posibilidad de sufrir
alteraciones de la salud por una exposicion a agentes fisicos, quimicos y
bioldgicos, actia con caracter esencialmente preventivo por procedimientos

técnicos mediante, en general, la siguiente secuencia:

¢ Identificacion de los diferentes agentes de riesgo.
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e Medicion, en el caso que sea necesario, de la exposicion al agente
(concentracion/intensidad y tiempo de exposicion) y aportacion de datos
complementarios que se precisen.

e Valoracion del riesgo de exposicion, comparando las dosis de exposicion con
los valores de referencia segun los criterios establecidos.

e Correccion de la situacion.

e Controles periddicos de la eficacia de las medidas preventivas adoptadas y de
la exposicidn y vigilancia periddica de la salud (13).

La Seguridad Laboral, hace parte de la higiene y consiste en un conjunto de
técnicas y procedimientos que tienen por objeto evitar y en su caso, eliminar o
minimizar los riesgos que pueden conducir a la materializacién de accidentes con
ocasion del trabajo (lesiones, incluidos los efectos agudos producidos por agentes

o productos potencialmente peligrosos) (13).

4.2.1 Analisis de riesgo por tarea.

Segun F. Betancur y C. Vanegas (2006), es un método que permite la
identificacion de las tareas béasicas de un oficio, determinando los factores de
riesgo asociados a cada paso, estableciendo medidas de prevencién para
controlar dichos factores y llevarlas a cabo. EI ART tiene como propésito que
todos los aspectos importantes de una tarea seran evaluados con el fin de
controlar comportamientos, condiciones y procedimientos peligrosos, definir y
aplicar las recomendaciones, verificar el cumplimiento de los planes de accion y
definir los estandares de trabajo seguro; se espera que este analisis sea producto
de un proceso participativo ya que los trabajadores conocen el oficio permitiendo

identificar los peligros asociados a cada una de las tareas.
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Un analisis de riesgos por tarea es un procedimiento que comprende tres fases:

1. Enumerar los pasos basicos necesarios para realizar una tarea critica,
desde el comienzo hasta el final.

2. ldentificar los factores de riesgo y las posibles consecuencias, asociados
con cada paso de la tarea critica.

Formular recomendaciones para la prevencion y control de las condiciones y

comportamientos inseguros.

Los pasos para elaborar y dirigir el ART o ARO andlisis de riesgo por oficio son:

Seleccionar el oficio a analizar y dividirlo en pasos basicos

2. ldentificar los riesgos potenciales asociados a cada etapa y las
consecuencias para la salud, los materiales o la calidad

3. Definir y aplicar las recomendaciones, correspondientes a cada riesgo,
mediante una metodologia participativa

4. Verificar el cumplimiento de las intervenciones y documentarlas

Construir el estandar de seguridad

Es importante tener en cuenta que el ART o ARO deben revisarse y actualizarse
cada vez que se presente un accidente o incidente, también en el momento de
tener nuevos equipos o herramientas y cuando sucedan problemas relacionados

con la calidad, la salud, la seguridad y la proteccion ambiental, etc. (14).
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4.3 Referente Legal

4.3.1 Constitucién Politica de Colombia

Articulo 25. El trabajo es un derecho y una obligacion social y goza, en todas sus
modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a
un trabajo en condiciones dignas y justas (15).

Articulo 53. El Congreso expedira el estatuto del trabajo. La ley correspondiente
tendrd en cuenta por lo menos los siguientes principios minimos fundamentales:
Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneracibn minima vital y
movil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo;
irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en normas laborales;
facultades para transigir y conciliar sobre derechos inciertos y discutibles; situacién
mas favorable al trabajador en caso de duda en la aplicacion e interpretacion de
las fuentes formales de derecho; primacia de la realidad sobre formalidades
establecidas por los sujetos de las relaciones laborales; garantia a la seguridad
social, la capacitacion, el adiestramiento y el descanso necesario; proteccion

especial a la mujer, a la maternidad y al trabajador menor de edad (15).

4.3.2 Ley 9 de 1979: Por la cual se dictan medidas sanitarias para la proteccion

del medio ambiente (16).

4.3.3 Resolucion 02013 DE 1986: Por la cual se reglamenta la organizacion y
funcionamiento de los Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los

lugares de trabajo (17).

4.3.4 Ley 100 de 1993: Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral

y se dictan otras disposiciones (18).
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4.3.5 Decreto 1295 de 1994: Se determina la organizacién y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales (19).

4.3.6 Decreto 3075 de 1997: Por la cual se reglamenta parcialmente la Ley 9 de
1979 y se dictan otras disposiciones. En consecuencia las disposiciones
contenidas en el presente Decreto son de orden publico, regulan todas las
actividades que puedan generar factores de riesgo por el consumo de alimentos
(20).

4.3.7 Resolucion 5109 de 2005: Por la cual se establece el reglamento técnico
sobre los requisitos de rotulado o etiquetado que deben cumplir los alimentos

envasados y materias primas de alimentos para consumo humano (21).

4.3.8 Norma sanitaria de manipulacién de alimentos NTS-USNA 007: Esta
norma tiene por objeto establecer los requisitos sanitarios que se deben cumplir en
los establecimientos de la industria gastronémica, para garantizar la inocuidad de
los alimentos, durante la recepcibn de materia prima, procesamiento,
almacenamiento, transporte, comercializacion y servicio, con el fin de proteger la

salud del consumidor (22).

4.3.9 Resolucion 234 DE 2007: Por la cual se adopta el Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial (23).

4.3.10 Resolucion 765 de 2010: La presente resolucion tiene por objeto regular el

proceso de capacitacion para manipulacion de alimentos (24).

4.3.11 NTC - GTC 45: Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de

los riesgos en seguridad y salud ocupacional (6).
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4.3.12 Ley 1562 de 2012: A través de la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional,
relacionadas con la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

y el mejoramiento de las condiciones de trabajo (25).

4.3.13 Resolucién 2674 de 2013: La presente resolucién tiene por objeto
establecer los requisitos sanitarios que deben cumplir las personas naturales y/o
juridicas que ejercen actividades de fabricacién, procesamiento, preparacion,
envase, almacenamiento, transporte, distribucién y comercializaciéon de alimentos
y materias primas de alimentos y los requisitos para la notificacion, permiso o
registro sanitario de los alimentos, segun el riesgo en salud publica, con el fin de

proteger la vida y la salud de las personas (26).

4.3.14 Decreto 1072 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector Trabajo (27).
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5. OBJETIVOS

5.1 General

Caracterizar los riesgos laborales en personal operativo de procesadora de

alimentos en Rionegro, Antioquia, 2017.
5.2 Especificos
Caracterizar la poblacion de trabajadores en su aspecto socio demografico.

Identificar los riesgos laborales para accidente de trabajo y para enfermedad

laboral basado en el analisis de riesgo por oficio ARO’S.

Evaluar el riesgo de acuerdo a la GTC — 45 — guia técnica colombiana nimero 45.
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6. METODOLOGIA

6.1 Tipo de estudio.

El presente estudio es descriptivo y transversal, este se realizara en una empresa
que elabora productos de molineria. Su Unica sede se encuentra situada en el
Municipio de Rionegro, Antioquia, la cual fue creada en el afio de 1.996. Es una
compafiia familiar que ha brindado la oportunidad de empleo a las familias para su
sustento. A medida que fue creciendo la empresa tuvo la necesidad de
implementar maquinaria y equipos para sSu ejecucion y produccion tras el
incremento en las ventas, lo que ha permitido una amplia cobertura en las
subregiones del occidente y oriente antioquefio. Actualmente la empresa cuenta
con 18 empleados que hacen parte de la estructura de la organizacién y

conforman la planta tanto a nivel operativo como administrativo.
6.2 Enfoque.

Este parte de un enfoque cuantitativo, el cual permitird identificar y describir los
factores de riesgo a los cuales se encuentran expuestos los colaboradores del
area de produccion en una pyme procesadora de alimentos.

6.3 Poblacion y muestra.

Para este estudio se tiene en cuenta como poblacion la totalidad de personas de
la empresa, la cual es de 18 empleados entre personal vinculado y temporal, la
muestra corresponde a 9 trabajadores pertenecientes al area de produccion de la

empresa. La empresa se encuentra ubicada en el municipio de Rionegro.

El area de produccion estd compuesta por seis (6) hombres y (3) mujeres, quienes

se encuentran ubicados entre los estratos socio econémicos 2 y 3, con un nivel de
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estudios entre primaria, secundaria y técnico, quienes se encuentran en un rango

de edad entre 22 a 61 afos.
6.4 Criterios de inclusion.

Los participantes que hacen parte de la investigacion cumplen con las siguientes
caracteristicas: ser mayor de edad, estar vinculados directamente con la empresa,
encontrarse afiliados al sistema de riesgos laborales: ARL Positiva con una
dedicacion de 8 horas diarias y pertenecer al area de produccion.

6.5 Criterios de exclusion.

Trabajadores temporales que cubren novedades de personal (Descansos,

vacaciones e incapacidades), renuncias del personal vinculado.
6.6 Estrategias de reclutamiento y adherencia al trabajo de campo.

e Se realizara un acuerdo de confidencialidad con la organizacion para el
tratamiento de la informacion obtenida durante la etapa de recoleccion de los
datos.

¢ Implementacion de consentimiento informado a los trabajadores.

En la etapa final del proceso de recoleccion de la informacion y procesamiento de
los datos, se realizara sensibilizacion y capacitacion al personal para la deteccion

y reporte de factores que puedan poner en riesgo su salud y seguridad.
6.7 Técnicas para la recoleccién de lainformacion.

¢ Inicialmente se aplicara un instrumento para evaluar el perfil socio demogréfico
del personal que labora en la organizacion.

e Para los ARO’S se implementara instrumento para la identificacion de los
riesgos presentes en cada una de las areas y puestos de trabajo.

e Aplicacion de la Matriz de riesgos definida por la NTC — GTC 45.
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e Aplicacion de listas de chequeo para la identificacion de los factores de riesgo,
como complemento a la GTC 45 y como una guia de las investigadoras.
e Observacion directa de las instalaciones, &reas y puestos de trabajo.

e Toma de registros fotograficos y videos.

6.7.1 Lista de chequeo de factores de riesgo: Herramienta para la
comprobacion de condiciones de seguridad al interior de la organizacién y analisis
de riesgos y peligros a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores al
interior de esta, esta lista de chequeo se usara como apoyo para tomar datos que
alimentan la GTC 45 — ver lista de chequeo en los anexos.6.8 Fuentes de

informacion.

Todas las personas que laboran en la empresa en cada uno de los procesos

productivos, como supervisores, operarios y administrativos.

Hojas de seguridad de quimicos, hojas de vida de maquinas, flujogramas de
procesos Y tipos de procesos.

6.8 Instrumentos para la recoleccion de la informacion.

Se realizardn cuestionarios al personal para evaluar el perfil socio demografico de

la poblacion que compone la organizacion.
Se aplicara instrumento para la clasificacion de los ARO’s.- ver en los anexos

Se aplicara la matriz de riesgos definida por la GTC — 45 para la valoracion de los

mismos.

Cuestionario: Consiste en la aplicacién de un conjunto de preguntas relacionadas
con el perfil socio demogréfico de cada uno de los trabajadores que laboran en la

organizacion.
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Clasificacion de los ARO’s: Se realizaran de acuerdo a cada uno de los oficios
que existen en la organizacién, con el fin identificar en ellos los peligros y riesgos a

los cuales se encuentran expuestos para la cualificacion global de éstos.

Matriz de peligros: Consiste en la descripcion de los riesgos presentes en la
organizacion a traves de tablas y graficos acorde con lo definido en la GTC — 45,
como instrumento principal para la identificacion de peligros y valoracion de los

riesgos de seguridad y salud en el trabajo. Ver matriz GTC 45 en los anexos.
6.9 Control de errores y sesgos.

En el desarrollo del estudio se realizara control sobre posible error en la aplicacion
de los instrumentos o error en la captura de la informacién, ya sea por falta de
preparacion del evaluador o por falta de participacion de la poblacion objeto de

estudio.
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6.10 Tabla de variables.

Nombre Etiqueta Naturaleza NW?:' -d’e Categorias Rango de valores Umdaf" de
medicion Medida
SEXO Cuél es su sexo? Cualitativa Nominal Dicotémica L Femem’no N/A N/A
2. Masculino
1. De 18 a 25 afios
, Cuantitativa , 2. De 26 a 35 afios -
EDAD Cudl es su edad? Discreta Razén Intervalo N/A 3. De 36 a 45 afios Afios
4. De 45 afios y mas
1. Soltero
2. Casado
. L I . s 3. Divorciado
ESTADO CIVIL Cual es su estado civil? Cualitativa Nominal Politémica 4. Viudo N/A N/A
5. Unidn Libre
6. Separado
1. Bésica Primaria
2. Basica Secundaria
, . 3. Técnica
NIVEL DE Cusl es‘su nivel de Cualitativa Nominal Politémica [4. Tecnoldgica N/A N/A
ESCOLARIDAD escolaridad?
5. Pregrado
6. Posgrado
7. Ninguno
LUGAR DE RESIDENCIA |CU3! €5 su nivel de Cualitativa Nominal Dicotémica | OrPan N/A N/A
residencia? 2. Rural
ESTRATO Estratc? s'ocioeconémico Cuantitativa _ o 1. Bajo'
SOCIOECONOMICO d? la vivienda en que Discreta Ordinal Politémica [2. Medio N/A N/A
vive? 3. Alto
, . 1. Propia
TIPO DE VIVIENDA 5:\’,?;:::: tipo de Cualitativa Nominal Politémica |2 Arriendo N/A N/A
3. Familiar
1.De 1a12 meses
TIEMPO EN EL CARGO Cudnto tiempo lleva en el CllJantltatwa Razén Intervalo N/A 2.Delas an?s Afos
cargo? Discreta 3. De 5a 10 afios
4. De 10 y mas afios
1.De 1a12 meses
ANTIGUEDAD EN LA Cuanto tiempo lleva en la |Cuantitativa Razén Intervalo N/A 2.De 1la5afos Afos
EMPRESA empresa? Discreta 3. De 5a 10 afios
4. De 10 y mas afios

6.11 Analisis de la informacion.

Una vez se apliquen los instrumentos y se cuente con la recoleccion de evidencias

(fotos y videos) se analizan los datos en una matriz de riesgos basada en la GTC

45 y se construyen los ARO’s en el formato predisefiado por las investigadoras

para tal fin.

Con el resultado de esta informacién las investigadoras realizaran un andlisis

general de los riesgos presentes en el personal operario y se daran unas

recomendaciones para el manejo y control de los riesgos presentes en la

organizacion
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Asi mismo, se realizara un andlisis dinamico de la informacion obtenida de cada
una de las cuestionarios e instrumentos relacionadas con los ARO’s, y se realizara
analisis de cada uno de los aspectos descritos en las listas de chequeo, con el fin
de determinar las acciones de mejora en materia de seguridad, que supongan un

riesgo para la salud de los trabajadores.

6.12 Aspectos éticos.

El proyecto de investigacion tendra en cuenta lo dispuesto en la Resolucién 8430

de 1993, la cual contempla los aspectos éticos en una investigacion.

Tomando como fundamento el respeto por las personas en relacién a la ley de
habeas data, antes de dar inicio a la evaluacion de los riesgos y cuestionario se
firmar4 un acuerdo de confidencialidad con la empresa (su representante legal)
donde se aclara el alcance del proyecto, los riesgos y el manejo de la informacion,

la cual serd andnima y con fines académicos (28).

Es importante aclarar que en la investigacion no se realizara ningun tipo de
intervencidn sobre los trabajadores. Sin embargo, se tendra un consentimiento
informado para la recoleccion de los datos requeridos para la aplicacion del
cuestionario para evaluar el perfil socio demografico de la poblacién objeto del
estudio.

Asi mismo, los participantes podran realizar preguntas con el fin de aclarar
cualquier inquietud que pudieran tener con respecto al proposito y objetivos de la

investigacion.
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7. RESULTADOS

7.1 Andlisis de perfil socio demografico.

En el proceso de recoleccion de la informacion requerida para el desarrollo de la
investigacion, fue necesario asistir en diferentes oportunidades a las instalaciones
de la organizacion, con el fin de aplicar cada uno de los instrumentos para la toma

y analisis de la informacion.

En primera instancia se solicitd al representante legal de la organizacién mediante
un acuerdo de confidencialidad el acceso a las instalaciones, asi como la
posibilidad de obtener informacion importante y necesaria para el desarrollo del
objetivo principal de proyecto investigativo. Una vez contamos con dicho permiso
se inicio el proceso de sensibilizacion al personal operativo y administrativo, con el
fin de acceder a los datos requeridos para la caracterizacion en su aspecto socio
demografico, a quienes se les realizd lectura y entrega de un consentimiento
informado por escrito en el cual se les invitd a participar de forma libre en el

proceso de investigacion.

Para la recoleccién de dicha informacion se disefio y aplicé una encuesta de
manera individual a cada uno de los trabajadores del area operativa, en el cual se
toman aspectos basicos como: Sexo, edad, estado civil, nivel de escolaridad, lugar
de residencia, estrato socio econdmico, tipo de vivienda, tiempo en el cargo,
antigledad en la empresa, los cuales permiten conocer el perfil poblacional que

labora en la organizacion.
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7.2 Descripcion socio demografica de la poblacién objeto de estudio.

GraficaN° 1

Sexo

80%
60%

40%
20%
0%

1. Femenino 2. Masculino
EH PORCENTAIE 33% 67%

En la gréafica N° 1 relacionada a la identificacion de género se observa que del
100% de la poblacion de estudio corresponde a nueve 9 trabajadores del sector de
alimentos, del cual el 33% equivale a 3 trabajadores del género femenino y el

67% equivale a 6 trabajadores de género masculino siendo este el mas
representativo.
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Grafica N° 2

Edad
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En la grafica N° 2 relacionada con la edad en afios cumplidos se encontr6é que el

100% de la poblacién de estudio corresponde a nueve 9 trabajadores, el 33% se

encuentra entre los 18 a 25 afos de edad lo que equivale a 3 trabajadores, el 22%

se encuentra entre los 36 a 45 afios de edad lo que equivale a 2 trabajadores y el

44% se encuentra entre los 45 y mas afios de edad que equivale a 4 trabajadores.

Grafica N° 3
Nivel de Escolaridad
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1. Primaria 2. Secundaria 3. Técnica
EH PORCENTAIE 33% 56% 11%
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En la gréfica N° 3 relacionada con el nivel de escolaridad que tienen los
trabajadores de la organizacién encontramos que del 100% que equivale a 9 de
estos, el 33% terminaron la basica primaria lo equivale a 3 trabajadores, el 56%
terminaron secundaria que equivale a 5 trabajadores y sélo el 11% realizé su
proceso de formacion a nivel técnico, esto equivale a 1 trabajador, en relacion a

otros estudios no se encontrd ninguna evidencia.

Grafica N° 4
Estrato Socio Econdmico
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En la grafica N° 4relacionada con el estrato socio econdémico que tienen los
trabajadores de la organizacién encontramos que del 100% que equivale a 9 de
éstos, el 44% vive en estrato socio econdmico bajo, lo que equivale a 4 de los
trabajadores y el 56%vive en estrato socio econémico medio, lo que equivale a 5
de los trabajadores.
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GraficaN° 5

Tipo de Vivienda
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En la grafica N°5 relacionada con el tipo de vivienda que tienen los trabajadores
de la organizacion encontramos que del 100% que equivale a 9 de éstos, el 11%
manifiestan tener casa propia, lo que equivale a 1 de los trabajadores, el 78% vive
en arriendo, lo que equivale a 7 trabajadores y el 11% vive en un hogar familiar, lo
gue equivale a 1 de los trabajadores.
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Grafica N° 6

Antigiiedad en la Organizacion
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En la grafica N° 6 relacionada con el tiempo de antigiiedad en la organizacién que

tienen los trabajadores de la organizacibn encontramos que del 100% que

equivale a 9 de éstos, el 33% equivale a 3 trabajadores que laboran en la

organizacion entre 1 y 12 meses de antigliedad, el 33% equivale a 3 trabajadores

qgue laboran en la organizacion entre 1 y 5 afios de antigiedad, el 11% equivale a

1 trabajador que labora en la organizacion entre 5 y 10 afios de antigiedad y el

22% equivale a 2 trabajadores que laboran en la organizacion méas de 10 afos.
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Grafica N° 7

Antigliedad en el cargo
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En la grafica N° 7 relacionada con el tiempo de antigiiedad en el cargo que tienen
los trabajadores de la organizacion encontramos que del 100% que equivale a (9)
de éstos, el 44% equivale a 4 trabajadores que laboran en la organizacion entre 1
y 12 meses de desempeiiando el cargo de operario, el 22% equivale a 2
trabajadores que laboran en la organizacion entre 1 y 5 afios de antigiedad
desempefiando el cargo de operario, el 11% equivale a 1 trabajador que labora en
la organizacién entre 5 y 10 afios de antigiedad desempefiando el cargo de
operario y el 22% equivale a 2 trabajadores que desempefian este cargo de

operario en la organizacién mas de 10 afos.

7.3 Analisis de matrices ARO’s

Con el objetivo de cualificar las causas en qué podria presentarse accidentes y/o
enfermedades de origen laboral en la totalidad de la poblacién objeto de estudio,

resulta relevante establecer que sus origenes o principales causas se deben a la
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posible aparicion de desordenes musculo esqueléticos como consecuencia

primordial en el desempefo de los diferentes oficios del &rea de produccion,

seguido de lesiones en la piel y afecciones respiratorias que perturban a los

diferentes sexos y edades de la poblacion trabajadora, ya que se encuentran

directamente relacionadas con cada uno de los factores de exposicion acorde con

su labor.

7.3.1 ARO’s

1. ANALISIS DE RIESGO POR OFICIO

Nombre del oficio: Operario de alimentos

Tarea: Coccién del maiz

Departamento Producto inicial

Seccién Coccién

Responsable Paola Andrea Sanchez.

Fecha de ejecucion 13 de Agosto de 2017

Equipo de trabajo para el ARO

Tipos de accidentes especiales |1

del sistema musculo esquelético, lesiones en
la piel, lesiones respiratorias, problemas visuales,
golpe por calor, pérdida de la audicién, atrapamiento.

Claudia Alejandra Cardona, Juliana Andrea Quiceno, Paola

Andrea Sanchez.
Elementos de proteccion personal requeridos

Usar botas de pvc, guantes de
carnaza, guante para carga de
material, monogafas, tapabocas,
guante para mano-brazo
resistente a temperaturas altas,
proteccion auditiva.

Pasos basicos del oficio

Tipo de riesgo y consecuencias

Medidas correctivas recomendadas

1. Encender con un soplete la olla y verter con agua
para la coccion

1.1 Quemaduras
1.2 Incendios
1.3 Inhalacién de gases y vapores

1.1.1 Disefiar un encendido eléctrico para los
quemadores

1.1.2 Distribucion de los puntos de encendido en
los quemadores

1.1.3 Sefializacién de superficies calientes

1.1.4 Aislar el drea de coccién

1.1.5 Fomentar acciones de autocuidado en el
nersonal

2. Transportar manualmente el bulto de maiz hasta la
olla de coccién

2.1 Sobreesfuerzos al hiperextenderse (desgarro muscular)
2.2 Inadecuada manipulacion de cargas

2.3 Caidas del mismo nivel al tropezar con objetos en el
piso 2.4 Golpes
(heridas o contusién) con objetos

2.5 Fracturas o esguinces, al transportar la paca de maiz
2.6 Desérdenes osteomusculares

2.7 Lesion en manguito rotador

2.8 Dolor lumbar, dorsal o cervical

2.1.1 Instalar un estibador hidraulico para el
transporte de las pacas

2.1.2 Instalacién de pisos antideslizante

2.1.3 Adoptar postura y posiciones de brazo para
levantamiento de carga.

2.1.4 Usar guantes para labores de cargay
descarga

2.1.5 Usar botas de PVC cafia alta con puntera de
acero

2.1.6 Implementacién de programas de pausas
activas y escuelas osteo-musculares

2.1.7 Disposicion de estibas para el

1 dal

3. Depositar manualmente el bulto de maiz en la olla
de coccién

3.1 Sobreesfuerzos

3.2 Desérdenes osteomusculares

3.3 Dolor lumbar, dorsal o cervical

3.4 Inadecuada manipulacion de cargas

3.1.1 Flexionar las piernas manteniendo la espalda
derecha con flexién de brazos

3.1.2 Usar guantes para labores de cargay
descarga

3.1.3 Implementacién de sistema mecdnico para
depositar maiz en las ollas de cocciéon

3.1.4 Implementacion de escuelas osteomusculares

4. Adicionar el conservante Acido Sorbico en la olla de
coccién

4.1 Dolor de garganta o tos
4.2 Visién borrosa y enrojecimiento de la piel

4.1.1 Usar proteccion respiratoria

4.1.2 Usar guantes y monogafas

4.1.3 Contar con ficha técnica y hoja de vida del
producto quimico

4.1.4 Capacitacion al personal frente al uso y
prevencion del manejo de sustancias quimicas
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5. Bajar manualmete la cubierta de la olla de coccion

5.1 Fractura en miembros superiores al caer la cubierta
5.2 Herida o contusién
5.3 Sobreesfuerzo

5.1.1 Disefiar una pinza de agarre para evitar caida
de la cubierta

5.1.2 Instalacién de sistema mecanico para la
apertura y cierre de la cubierta

5.1.3 Usar guantes de seguridad

5.1.4 Implementacion de programas de pausas
activas
5.1.5 Impl

acion de las osteomt es

6. Levantar la cubierta y abrir compuerta del conducto
de la olla para sacar el agua después de la coccion

6.1 Quemaduras en cara-cuello y miembros superiores e
inferiores

6.2 Lesiones respiratorias por dispersion del vapor

6.3. Desordenes osteomusculares

6.1.1 Implementacion de ductos para el desagiie
de la olla de coccién

6.1.2 Seiializacion delas ollas para temperaturas
altas

6.1.3 Capacitacion al personal frente a la
prevencion de riesgos fisicos

6.1.4 Usar guantes para mano/brazo resistente a
altas temperaturas

7. Lavar manualmente el maiz dentro de la olla de
coccion después de cocinar

7.1 Lesiones en la piel 7.2
Deshidratacién por procesos en caliente

7.3 Golpe por calor, por condiciones del trabajo

7.4 Enfermedades respiratorias por exposicién causadas
por la humedad

7.5 Desérdenes osteomusculares

7.1.1 Usar guantes para la humedad y que sean
aptos para la manipulacion de alimentos

7.1.2 El espacio debe ser un ambiente ventilado
con extractores o natural para la evacuacion de
gases y vapores

7.1.3 Usar delantal de pvc

7.1.4 Implementacién del sistema mecanico para
lavado de maiz

7.1.5 Sefializacion en las ollas para altas

temneratura

8. Oprimir el botén de encendido de la maquina de
moler y suministrar maiz

8.1 Pérdida de la audicion (hipoacusia)

8.2 Tinnitus (zumbido en el oido)

8.3 Atrapamiento de miembro superior

8.4 Desordenes osteomusculares

8.5 Hiperextension de brazos por encima del nivel del
hombro

8.1.1 Utilizar proteccién auditiva

8.1.2 Poner una rejilla de seguridad en donde se
deposita el maiz para moler

8.1.3 Aislar molino para minimizar el ruido
generado por este

8.1.4 Seiializacion de drea ruidosa

8.1.5 Rotacion de personal por las diferentes
actividades

8.1.6 Capacitacion de personal frente al uso de los
EPP

9. Ingresar al interior de la olla de coccién y lavarla
cuando el proceso ya a terminado

9.1 Lesiones en la cabeza y cuello por caida de la cubierta
9.2 Desérdenes osteomusculares

9.3 Lesiones en la piel

9.4 Intoxicacion por detergentes

9.5 Problemas visuales

9.1.1 Disefiar una pinza de agarre de manera que la
compuerta no caiga hacia la olla

9.1.2 Utilizar guantes para el lavado, delantal de
pvc, monogafas y calzado de seguridad

9.1.3 Implementacién de hidrolavadora para el
lavado de olla
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2. ANALISIS DE RIESGO POR OFICIO

Nombre del oficio: Operario de alimentos

Tarea: Molienda y amasado

Departamento

Paola Andrea Sanchez.

Produccidn inicial

Seccién Molienda

Responsable

Fecha de ejecucion

13 de Agosto de 2017

Equipo de trabajo para el ARO

Claudia Alejandra Cardona, Juliana Andrea Quiceno, Paola
Andrea Sénchez,

Tipos de

Lesi en la piel como dermatitis, sindrome de ttinel [Elementos de proteccion personal requeridos |Guantes para la manipulacién de

carpiano, tendinitis Interdsea, desordenes
osteomusculares, dolores musculares, atrapamiento
de miembros superiores, contusiones, epicondilitis,
epitrocleitis, tendinitis bicipital, problemas

circulatorios, tendinitis aquiliana.

alimentos, calzado de seguridad,
delantal blanco en pvcy
tapabocas en acrilico

Pasos basicos del oficio

Tipo de riesgo y consecuencias

Medidas correctivas y recomendadas

1. Heiiir la masa manualmente que extrae la maquina
de moler

1.1 Dermatitis

1.2 Sindrome de tunel Carpiano
1.3 Tendinitis Interésea

1.4 Desordenes osteomusculares

1.1.1 Implementacion de maquina para la mezcla
de la masa.

1.1.2 Realizar pausas activas de mano, brazo y
espalda.

1.1.3 Dotacidn al personal de guantes y delantal
blanco en pvc para la manipulacién de alimentos.

2. Trasladar la masa a la mesa de reposo

2.1 Esfuerzo y sobrecarga
2.2 Dolores musculares

2.1.1 Implementar programa de pausas activas.
2.1.2 Capacitar al personal sobre la manipulacién
de cargas.

2.1.3 Dotacidn al personal de guantes y zapatos

P
ant tes.

3. Transportar e introducir la masa al sistema de
modeamiento

3.1 Dolores musculares

3.2 Atrapamiento de Miembros Superiores
3.3 Contusiones

3.4 Epicondilitis

3.5 Epitrocleitis

3.6 Tendinitis Bicipital

3.1.1 Instalar barrera de seguridad al sistema de
moldeamiento.

3.1.2 Capacitar al personal para el manejo de
maquinaria.

3.1.3 Implementacién de programa de pausas
activas.

3.1.4 Rotacion de tareas.

3.1.5 Dotacidn al personal de guantes y tapabocas
en acrilico.

4. Inspeccionar que la arepa al ser cortada en el molde
tenga el acabado completo y verificar que las arepas al
ser transportadas por la banda ingresen al horno

4.1 Problemas circulatorios
4.2 Tendinitis Aquiliana
4.3 Desordenes Musculoesqueléticos

4.1.1 Implementacion de silla graduable con
espaldar y descansapies.

4.1.2 Implementacion de programa de pausas
activas.

4.1.3 Suministrar medias con gradiente de presion.

3. ANALISIS DE RIESGO POR OFICIO

Nombre del oficio: Operario de alimentos

Tarea: Horneado

Departamento Produccidn inicial

Seccion ‘ Horneado

Responsable Paola Andrea Sanchez.

Fecha de ejecucion

13 de Agosto de 2017

Equipo de trabajo para el ARO

Claudia Alejandra Cardona, Juliana Andrea Quiceno, Paola
Andrea Sénchez.

Tipos de accidentes especiales |Quemaduras y afecciones respiratorias.

Elementos de proteccién personal requeridos

Guantes de carnaza

Pasos basicos del oficio

Tipo de riesgo y consecuencias

Medidas correctivas y recomendadas

1. Oprimir el botén de encendido de la maquina de
horneado y prender el horno por medio del soplete

1.1 Quemaduras
1.2 Explosiones
1.3 Afecciones respiratorias

1.1.1 Disefiar un mecanismo de encendido
eléctrico para los quemadores del horno

1.1.2 Sedializacién de superficies calientes

1.1.3 Capacitar al personal en PAME

1.1.4 Implementar actividades para fomentar el
autocuidado

1.1.5 Usar guantes de carnaza para el encendido
del horno
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4. ANALISIS

DE RIESGO POR OFICIO

Nombre del ofici Operario de alimentos

Tarea: Empaque

Departamento Produccién final

Seccién Empaque

Responsable Paola Andrea Sanchez.

Fecha de ejecucién 13 de Agosto de 2017

Equipo de trabajo para el ARO

Lesiones del sistema mu:
la piel, problemas visual

Tipos de accidentes especiales

sculo esquelético, lesiones en
les y atrapamiento, caidas.

Claudia Alejandra Cardona, Juliana Andrea Quiceno, Paola

Andrea Sanchez
Elementos de proteccidn personal requeridos

Calzado de seguridad y guantes
de vinilo

Pasos basicos del oficio

Tipo de riesgo y consecuencias

Medidas correctivas y recomendadas

1. Poner manualmente el carro transportador para las
canastillas en la zona de empaque

1.1 Golpes y/o contusiones contra el carro transportador
de las canastillas
1.2 Caidas del mismo nivel al tropezar con objetos

1.1.1 Disponer de un area para el almacenamiento
y transporte de las canastillas

1.1.2 Sedalizacion del drea de disp

bases transportadoras de canastillas

1.1.3 Usar el soporte de halar que tiene las bases
transportadoras de canastillas

1.1.4 Capacitacién al personal frente a las
condiciones de seguridad, orden y aseo

1.1.5 Usar calzado de sesuridad

icion de las

2. En posicion sedente recibir las arepas que llegan del
horno que son trasportadas en la banda hacia el nivel
de enfriamiento, empacar y clasificarlas por unidades y
tamafio

2.1 Lesiones en la piel

2.2 Atrapamiento de miembros superiores
2.3 Golpes y/o contusiones

2.4 Desérdenes osteomusculares

2.5 Problemas del sistema circulatorio

2.6 Fatiga visual

2.1.1 Usar guantes de vinilo para la manipulacion
del producto

2.1.2 Instalar guarda de seguridad para evitar
atrapamiento

2.1.3 Rotacion del personal por las diferentes
actividades

2.1.4 Implementacion de programa de pausas
activas

2.1.5 Consecucién de maquina empacadora

3. Almacenar los paquetes de arepas en las canastillas
y transportar el arrume hacia la zona de despacho de la
mercancia

3.1 Desérdenes osteomusculares
3.2 Sindrome del tunel carpiano
3.3 Tendinitis de muiieca

3.4 Dolor lumbar

Fatiga visual

3.6 Flexion del tronco A16

3.7 Caidas a un mismo nivel

3.8 Sobreesfuerzos al empujar

3.5

3.1.1 Implementar una silla acorde al oficio que sea
graduable, con descansapies, espaldar y asiento en
cojin

3.1.2 Disefio de mesa graduable a la altura del
nivel de empaque para evitar inclinacién de tronco
3.1.3 Contratar persona encargada del
almacenamiento del producto final en el drea de
despacho

3.1.4 Rotacion del personal por las diferentes
actividades

3.1.5 Usar guantes de vinilo para el
empaquetamiento

3.1.6 Implementacién del programa de pausas
activas

3.1.7 Implementacion de listas de chequeo de
orden y aseo

3.1.8 Capacitacion al personal frente a las
condiciones de seguridad
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5. ANALISIS DE RIESGO POR OFICIO

Nombre del oficio: Operario de timbrado

Tarea: Marcar bolsas con el equipo
codificadorparafechas |

Departamento

Produccidn final Seccién

Timbrado de bolsas

Responsable

Paola Andrea Sanchez.

Fecha de ejecucion

13 de Agosto de 2017 [Equipo de trabajo para el ARO

Andr anchez

Claudia Alejandra Cardona, Juliana Andrea Quiceno, Paola

Tipos de accidentes especiales

Irritacion de los ojos, intoxicacién por inhalacién e
ingestion, depresion, Lesiones en la piel, Contusiones,
Caidas del mismo nivel, Desérdenesdel sistema
musculo esqueleticos, Tendinitis o bursitis, Sindrome
del unel del carpo, Dolor lumbar, dorsal y cervical,
Fatiga visual, Problemas del sistema circulatorio.

Elementos de proteccion personal requeridos

Guantes de vinilo, delantal de
tela, tapabocas y monogafas.

Pasos basicos del oficio

Tipo de riesgo y consecuencias

Medidas correctivas y recomendadas

1. Asear el cabezal del equipo cuando se encuentren
cumulos de tinta

1.1 Irritacién de los ojos

1.2 Intoxicacion por inhalacion e ingestion
1.3 Depresion

1.4 Lesiones en la piel

1.1.1 Utilizar delantal de tela, guantes de vinilo,
tapabocas y monogafas.

1.1.2 Proporcionar extractor para mayor
ventilacién en el drea.

2. Situar el cabezal en la impresora y cambiar los
aditivos en caso de agotarse.

2.1 Irritacion de los ojos

2.2 Intoxicacion por inhalacion e ingestion
2.3 Depresion

2.4 Lesiones en la piel

2.1.1 Utilizar delantal de tela, guantes
impermeables, tapabocas y monogafas.
2.1.2 Proporcionar extractor para mayor
ventilacion en el drea.

3. Encender el equipo videojet, ubicar las bolsas en la
mesa de impresion y poner recipientes al lado de ésta
para recepcion de bolsas timbradas.

Irritacion de los ojos, intoxicacién por inhalacién e
ingestion, depresion, Lesiones en la piel, Contusiones,

Caidas del mismo nivel, Desérdenesdel sistema musculo
esqueleticos, Tendinitis o bursitis, Sindrome del unel del

carpo, Dolor lumbar, dorsal y cervical, Fatiga visual,
Problemas del sistema circulatorio.

3.1.1 Utilizar delantal de tela, guantes
impermeables, tapabocas y monogafas.
3.1.2 Proporcionar extractor para mayor
ventilacién en el drea.

4. Iniciar la impresion de forma manual e inspeccionar
que la bolsa obtengo el timbrado de fecha y lote. Al
finalizar ubicar recipientes de bolsas timbradas en
mesa de empaque y apagado de equipo.

4.1 Desérdenesdel sistema musculo esqueleticos.
4.2 Tendinitis o bursitis.

4.3 Sindrome del unel del carpo.

4.4 Dolor lumbar, dorsal y cervical.

4.5 Fatiga visual.

4.6 Problemas del sistema circulatorio.

4.1.1 Realizar pausas activas

4.1.2 Tener buenos habitos de higiene visual
realizando pausas de 5 minutos cada media hora,
apartando la mirada del marcador de bolsas y
direccionandolo a un objeto lejano

4.1.3 Implementacion de luminarias en el drea de
trabajo

4.1.4 Disefio de mesa graduable a la altura del
nivel de empaque para evitar inclinacién de
tronco.

4.1.5 Disefiar una banda o cinta que transporte las
bolsas o el paquete para el proceso de marcacién
de bolsas

4.1.6 Implementacion de listas de chequeo de
orden y aseo.

4.1.7 Capacitacion al personal frente a condiciones
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6. ANALISIS DE RIESGO POR OFICIO

Nombre del oficio: Operario de limpieza

Tarea: Limpieza de materia prima

Departamento Produccidn inicial

Seccion Limpieza de maiz

Responsable Paola Andrea Sanchez.

Fecha de ejecucién 13 de Agosto de 2017

Equipo de trabajo para el ARO

Claudia Alejandra Cardona, Juliana Andrea Quiceno, Paola
Andrea Sanchez.

Tipos de accidentes especiales

Golpes, cortes o contusién con superficies y/o
herramientas de trabajo, sobreesfuerzo al
hiperextenderse y flexién de tronco, caida del mismo
o distinto nivel, lesiones en la piel, Fatiga visual,
Proyeccion de particualas a los ojos, desérdenes o
lesiones del sistema musculo esquelético, dolor,
lumbar, dorsal o cervical, sindrome del tunel del
carpo, tendinitis, problemas del sistema circulatorio,
lesiones en el manguito rotador

Elementos de proteccién personal requeridos

Calzado de seguridad con
puntera reforzada, guantes para
tareas de carga y descarga de
material, monogafas, guantes
anticortes y respiradores de alta
eficiencia.

Pasos basicos del oficio

Tipo de riesgo y consecuencias

Medidas correctivas y recomendadas

1. Preparar la mesa para la seleccién del maiz
semimolido y el maiz limpio

1.1 Golpes, cortes o contusién con superficies y/o
herramientas de trabajo

1.1.1 Instalar biseles de caucho en los bordes de la
superficie de trabajo, para evitar contusiones y/o
cortes.

2. Transportar manualmente el bulto de maiz de la
zona de almacenamiento hasta la zona de limpieza

2.1 Sobreesfuerzo al hiperextenderse y flexion de tronco
2.2 Caida de bulto de maiz (lesiones o dafio del material)
2.3 Caidas del mismo o distinto nivel

2.4 Desordenes o lesiones del si:
2.5 Lesiones en el manguito rotador
2.6 Dolor lumbar, dorsal o cervical

musculo ico

2.1.1 Disponer de estibas para el almacenamiento
de los bultos de maiz.

2.1.2 Implementar un estibador hidraulico para el
transporte de los bultos de maiz

2.1.3 Implementar programa de pausas activas y
escuelas osteomusculares

2.1.4 Colocar material antideslizante en la
superficie

2.1.5 Uso de calzado de seguridad, guantes para

lahares de transnarte v carea de material

3. Observar y seleccionar constantemente el maiz
retirando residuos de forma manual y en postura
bipeda prolongada

3.1 Dermatitis o resequedad de la piel de las manos
3.2 Fatiga visual

3.3 Proyeccion de particualas a los ojos

3.4 Desérdenes o lesiones del si: musculo

lético

3.1.1 Utilizar guantes anticortes para la limpieza
del maiz
3.1.2 Usar lentes antiparticulas y antipolvo

3.5 Dolor, lumbar, dorsal o cervical
3.6 Sindrome ttnel del carpo

3.7 Tendinitis

3.8 Problemas del sistema circulatorio

3.1.3 Realizar pausas activas

3.1.4 Tener buenos habitos de higiene visual
realizando pausas de 5 minutos cada 1 hora,
apartando la mirada de la mesa y direccionandolo
a un objeto lejano

3.1.5 Tener una adecuada iluminacién

3.1.6 Disefiar una silla graduable, con
descansapies, espaldar y asiento en espuma
tapizada.

3.1.7 Implementacion de banda vibradora, que
separe el maiz semimolido del limpio de manera
automatica.

3.1.8 Fomentar actividades de autocuidado en el
personal.

4. Al terminar la limpieza del bulto, el maiz se desliza
hacia la bolsa de empaque se vuelve a sellar y se dirige
a descargarlo en los arrumes de la zona de maiz
seleccionado

4.1 Sobreesfuerzo al hiperextenderse y flexion del tronco
4.2 Caida de paca (lesiones o dafio del material)

4.3 Caidas del mismo o distinto nivel

4.4 Desordenes o lesiones del si:
4.5 Lesiones en el manguito rotador
4.6 Dolor lumbar, dorsal o cervical

musculo ico

4.1.1 Implementar sistemas de transporte
mecanico a través de estibadoras o gato hidraulico,
para el transporte de los bultos de maiz.

4.1.2 Adoptar postura y posiciones de brazo para
levantamiento de carga

4.1.3 Usar guantes para labores carga y descarga
4.1.4 Colocar material antideslizante en la
superficie

4.1.5 Implementacion de maquina para el sellado
de los bultos de maiz seleccionado para su
almacenamiento.

4.1.6 Implementacion de programa de pausas
activas y rotacion de tareas.

4.1.7 Implementacion programa de escuelas
osteomuscuales.
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5. Retirar el maiz semimolido que se va almacenando [5.1 Desérdenes o lesiones del si: musculo esquelético|5.1.1 Adoptar posturas y posiciones de brazo para
en el balde situado debajo de la mesa y depositarlo a [5.2 Sobreesfuerzo al hiperextenderse y flexion del tronco |halar y levantar carga

una bolsa para luego venderlo. 5.3 Contusiones 5.1.2 Usar guantes para labores de manipulacion,
5.4 Tendinitis de miembros superiores carga y descarga de material

5.1.3 Implementacién de base para el transporte
de recipiente que contiene los residuos de maiz
semimolido.

5.1.4 Implementar sistema de transporte mecanico
a través de estibadoras o gato hidraulico.

5.1.5 Implementacién de programa de pausas
activas y rotacion de tareas.

5.1.6 Implementacién programa de escuelas
osteomuscuales.

7.4 Andlisis de condiciones de trabajo o Matriz de Evaluacion y valoracién de

peligros

En el proceso de recoleccion de la informacion las investigadoras hicieron uso de
Guia Técnica Colombiana GTC 45 para la valoracion e identificacion de los
peligros en seguridad y salud presentes en la organizacion. Asi mismo, a través de
esta poder identificar los controles existentes, evaluacion del riesgo, definicion de
los criterios para determinar la aceptabilidad y elaborar medidas de intervencion
para el control del riesgo existente en cada area de trabajo que por consecuencia

genere accidentes o enfermedades de origen laboral.

De acuerdo a la informacion recolectada con el instrumento tomado de la Guia
Técnica Colombiana GTC 45 y luego de un exhaustivo proceso de observacion y
analisis en cada uno de los recorridos de las zonas de trabajo, se logro identificar
cada uno de los factores de riesgo que puede repercutir en la salud e integridad de
la poblacion trabajadora. De esta manera se evalud cuales areas presentan riesgo
aceptable con control especifico, y no aceptable para la formulacion, planeacion y
ejecucion de medidas de intervencion que contribuyan al mejoramiento de las

mismas y a la mitigacion del riesgo existente en cada una de ellas.
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7.4.2 Andlisis de la GTC 45

En la matriz se puede evidenciar que entre los factores de alto riesgo se
encuentran: factores quimicos, fisicos, biomecanicos y mecanicos, generados por
la exposicion a altas temperaturas y manipulacion de maquinaria poco tecnificada
para la ejecucion de las tareas, para los cuales dentro de los controles planteados
en este proyecto, se contempla la implementacién de controles de ingenieria como
la implementacion de herramientas tecnificadas, controles administrativos
enfocados en la educacion al personal para la manipulacion de los nuevas
equipos, herramientas de trabajo, manejo adecuado de la estructura corporal para
evitar la aparicion de desérdenes musculo esqueléticos y finalmente la dotacién de
nuevos elementos de proteccion personal acorde con la actividad desarrollada por
el operario. En contraste, cabe resaltar que los riesgos de mediana complejidad
siguen siendo encabezados por los factores de riesgo fisico y biomecanicos, ya
que la poblacion cuenta con poco espacio e infraestructura favorable para el
desarrollo de sus funciones, por lo cual se hace necesario aplicar medidas de
control y prevencion con el fin de minimizar o si es el caso eliminar el peligro al

que estan expuestos.
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8. RECOMENDACIONES

8.1 Andlisis de Riesgos por Oficio — ARO’s

* Educar al trabajador en cuanto a la cantidad de peso a manipular, la cual de
acuerdo con su capacidad fisica podra levantar hasta 25 kilogramos de carga
compacta, y en cuanto a las mujeres debera ser de 12,5 kilogramos.

» Implementar medios complementarios para las acciones de elevacion.

» Operar herramientas de trabajo como mangos, asientos graduables en altura que

proporcione un disefio ergondmico y evite las posturas forzadas.
* Levantar y transportar pesos lo mas proximo al cuerpo y en posicién erguida.

« Contar con ayuda de otra persona cuando se tenga que operar cargas de gran

tamarfio y peso.
* Equilibrar el peso de las cargas de acuerdo a la condicion fisica del trabajador.

* Proveer los tiempos de descansos y cambios posturales durante la jornada

laboral.

* Realizar periddicamente chequeo médico a los trabajadores para mantener la

vigilancia de su estado en salud.

* Ubicar los implementos de trabajo necesarios para desarrollar su labor al alcance

de la mano de los trabajadores.

* Realizar campafas educativas sobre técnicas de manipulacion manual de

cargas.

* Los espacios de trabajo deben ser amplios para permitir el movimiento y
aproximacion de la carga sin necesidad de generar posturas forzadas.
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* Mantener los lugares de trabajo limpio y ordenado, corredores o pasillos
despejados, cables recogidos, entre otros.

» Tener suelos antideslizantes aptos para la ejecucion de las tareas, mejorando el

traslado y evitando caidas en los empleados.

« Utilizar los elementos de proteccion personal que le permita la amplitud de los

movimientos y agarres.

* Implementar la rotacion de tareas que no genere mayor esfuerzo fisico y que no

involucre el uso de los mismos grupos musculares.

8.2 Andlisis de Riesgos

En las siguientes tablas se presenta cada una de las zonas de la organizacién con

Sus riesgos y recomendaciones.
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Tabla N° 1.

ZONA RIESGO RECOMENDACIONES
BIOMECANICO: Implementar programa de pausas activas.
Sobreesfuerzo en Implementacion de programa de escuelas
miembros superiores al osteomusculares.
hiperextenderse. Contar con superficies antideslizantes.
Sobreestfuerzo en Reduccién del tiempo de exposicion.
miembros inferiores por Fomentar el auto cuidado.
flexion de tronco. Implementar sistemas de transporte mecanico a
Movimiento repetitivo en través de estibadoras o gato hidraulico.
miembros superiores. Disponer de estibas para el almacenamiento de los
Postura bipeda prolongada. bultos de maiz

) Implementacién de banda vibradora, que separe el
ERGONOMICO: maiz semi molido del limpio de manera automatica.
reesfuerzo en . . .
Sobreesfuerzo e Adoptar una silla a nivel del puesto de trabajo que

N miembros superiores al

< se pueda graduar.

p= hiperextenderse y en L, -

w Implementacién de maquina para el sellado de los

&) miembros inferiores por . .

< bultos de maiz seleccionado para su

N flexion de tronco. .

] almacenamiento.

o

= Implementar sistemas de transporte mecanico a

-

través de estibadoras o gato hidraulico.
Implementacién de base para el transporte de
recipiente que contiene los residuos de maiz semi
molido.

Implementar sistema de transporte mecanico a
través de estibadoras o gato hidraulico.

Uso de calzado de seguridad, guantes para labores
de transporte y carga de material.

Suministrar al personal lentes antiparticulas,
respiradores de alta eficiencia y guantes anti cortes
para la manipulacién de alimentos.

Dotacion al personal con guantes para la

manipulacién del material.

66



Tabla N° 2.

ZONA RIESGO RECOMENDACIONES
FISICO: Contacto con Cambiar el mecanismo de encendido eléctrico
soplete. para los quemadores de los tanques de coccion.
Exposicion a temperaturas Distribucién de puntos de encendido en los
extremas (calor), exposicion guemadores.
a humedad y temperaturas Aislar el &rea de coccion.
altas. Implementar sistemas de transporte mecénico a

) través de estibadoras o gato hidraulico.
QUIMICO: Exposicion a Disponer de estibas para el almacenamiento de
temperaturas extremas, los bultos de maiz.
gases y vapores. Implementar un sistema mecanico para el
Exposicion a jabones transporte y depositar el maiz en las ollas de
industriales. coccion.
3 Instalacién de sistema mecanico para la apertura y

BISMEfANICO' omb cierre de la cubierta.
So re_es Uerzo en miemoros Disefio de pinza de agarre para evitar caida de la
superiores al cubierta

N ) .

< hiperextenderse. ) Implementacion de ductos para el desagie de la

= Sobreesfuerzo en miembros -
L L, olla de coccién.

L inferiores por flexion de L S

a Instalacion de extractores o ventilacion natural

= tronco. .

O . L para la salida de gases y vapores.

~ Inadecuada manipulacion de o e .

O Sefalizacion de superficies calientes.

S carges. Capacitacion al | en PAME

8 Flexion de tronco, cabeza y apacitacion al personal en '

codo a nivel del hombro.

DISERGONOMICO:
Hiperextension de brazos por
encima del nivel del hombro.
Flexion del tronco.

Implementacién de actividades para fomentar el
auto cuidado.

Implementar programa de pausas activas.
Implementacion de programa de escuelas
osteomusculares.

Contar con superficies antideslizantes.
Sefializacién de las ollas para altas temperaturas.
Capacitacion al personal frente a la prevencion de
riesgos fisicos.

Dotar al personal con guantes de carnaza de
mano y brazo para el encendido de los
gquemadores.

Uso de calzado de seguridad, guantes para
labores de transporte y carga de material.
Dotacion al personal con delantal plastico en PVC,
tapabocas, monogafas, botas y guantes.
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Tabla N° 3.

ZONA

RIESGO

RECOMENDACIONES

BIOLOGICO: Contacto con

materia prima.

MECANICO: Atrapamiento

Dotar al personal guantes para la manipulacion de

alimentos y tapabocas acrilicos.
Sefializacién de la maquinaria.

Capacitacion al personal frente al manejo y

<
% de miembros superiores. manipulacion de la maquina.
6' ’ Implementacién de silla graduable con descansa
= BIOMECANICO: pies y espaldar.
Postura bipeda. Suministrar medias de gradiente.
Fatiga visual. Implementacién de programa de pausas activas.
Flexién de cuello.
Tabla N° 4.
ZONA RIESGO RECOMENDACIONES
FISICO: Exposicién a Cambiar el mecanismo de encendido eléctrico
temperaturas extremas. para los quemadores del horno.
Distribucién de puntos de encendido en los
Q QUIMICO: Exposicién a quemadores.
é gasesy vapores. Aislar el area de horneado.
Do: Sefializacién de superficies calientes.
t Capacitacion al personal en PAME.
Implementacién de actividades para fomentar el
auto cuidado.
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Tabla N° 5.

ZONA RIESGO RECOMENDACIONES

LOCATIVO: Caida y/o golpe | ¢ Uso se soportes para la manipulacion de las bases
con objetos. transportadoras de los carros para las canastillas.

e Disponer de un area para el almacenamiento y

BIOMECANICO: transporte de las canastillas.

Movimientos repetitivos de e Sefializacion del area de disposicion de las bases
miembros superiores. transportadoras de canastillas.

Postura mantenida por ¢ Almacenamiento de bases en area designada para
tiempo prolongado. ello.

e Capacitacion al personal frente a condiciones de
MECANICO:

Atrapamiento de miembros

seguridad, orden y aseo.

e |nstalacion de guarda de seguridad para evitar el

superiores por sistema de atrapamiento.

banda transportadora. ¢ Disefio de mesa graduable a la altura del nivel de

EMPAQUE

empaque para evitar inclinacién de tronco.
DISERGONOMICO:

Sobreesfuerzo y flexion de

e Consecucién de maquina empacadora.

e Implementacién de listas de chequeo de orden y
tronco.
aseo.

e Contratar persona encargada del almacenamiento
CONDICIONES DE

SEGURIDAD:

Disposicién de objetos que

del producto final en al &rea de despacho.
e Rotacion de las actividades.

¢ Implementacion de programa de pausas activas.
obstruyan vias de ] )
] . e Dotacién al personal con calzado de seguridad.
circulacion.
e Dotacion al personal para la manipulacion de

alimentos.

A diferencia de la zona de Impresién de empaque (fecha y lote), la evaluacién del
riesgo en aceptabilidad arroj6 como resultado aceptable; lo que significa que el
trabajador en esta actividad dedica poco tiempo de exposicion a la tarea, lo cual
no le representa mayores riesgos para su salud, sin embargo debe aplicar

medidas de intervencion y algunas recomendaciones.
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Tabla N° 6.

RIESGO

RECOMENDACIONES

IMPRESION DE EMPAQUE (FECHA Y LOTE)

QUIMICO:
Contacto con tintas para la

impresion de las bolsas.

CONDICIONES DE
SEGURIDAD:
Mala disposicién de

herramientas de trabajo.

BIOMECANICO:
Movimientos repetitivos de
miembros superiores.
Sobreesfuerzos.

Postura bipeda prolongada.

Instalacion de un sistema de ventilacion
Implementacion de lista de chequeo de orden y
aseo.

Disefio de banda para el transporte de bolsas para
el proceso de marcacion.

Implementacién de luminarias en el area de
marcacion.

Implementacion de programa de pausas activas.
Tener buenos habitos de higiene visual, realizando
pausas.

Capacitacion al personal en la adopcion de posturas
para el manejo de cargas.

Dotacion al personal con delantal de tela, guantes

impermeables, tapabocas y monogafas.
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9. DISCUSION

En Colombia las Pymes — Pequefias y medianas empresas representan un gran
volumen en la economia de nuestro pais. Durante los ultimos afios el gobierno y
diferentes organizaciones privadas y mixtas han aunado sus esfuerzos para
apoyar este sector para la consecucion de nuevas y mejores tecnologias, asi
mismo incentivando la generacién de ambientes adecuados para el desarrollo y

crecimiento de las mismas.

En los ultimos afios el Municipio de Rionegro, Antioquia ha sido uno de los
referentes en relacion al crecimiento econdémico a nivel industrial debido a la
migracion de grandes empresas a dicho sector de nuestro Departamento, asi
como en la generacion de nuevas empresas que impulsan el desarrollo en dicho

sector.

Dada la importancia que en el contexto nacional representan las pymes en el
desarrollo de la economia del pais, es importante unir mayores esfuerzos para que
su crecimiento traiga consigo mejores condiciones a nivel laboral para la poblacién

trabajadora que conforman dichas organizaciones.

Dichos esfuerzos deben estar enmarcados en las disposiciones legales
establecidas para dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en relacion a la
Seguridad y Salud en el Trabajo, es desde alli que el Estado debe impulsar el
apoyo a estas organizaciones para la implementacion del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG SST.

La informalidad en dichos sectores hace que el cumplimiento en las condiciones
de seguridad e higiene sean minimas e insipientes, dado que no se cuenta con
acompafamiento real y efectivo para las pymes por parte de instituciones como
las Administradoras de Riesgos Laborales — ARL para la implementacion del

sistema de gestion. Por lo tanto, en muchas de éstas, no existen diagnosticos,
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programas Yy politicas que contribuyan a la prevencion de los riesgos derivados de

la labor.

Es por ello que el nivel de accidentalidad puede ser alto debido a la falta de
controles y medidas de seguimiento y seguridad impuestas en estas
organizaciones, poniendo en riesgo la salud y vida de la poblacién trabajadora.
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10. CONCLUSIONES

1. Con la implementacion y el andlisis de la matriz de riesgo se efectuaron unas
recomendaciones de acuerdo a la zona a la que esta expuesto el trabajador y
se determind que el mayor factor de riesgo es el biomecanico, esto significa
que la fuerza y los movimientos repetitivos son la causa de las lesiones
presentadas por el desarrollo de su labor, generando trastornos musculo
esqueléticos (TME), para lo cual es necesario ejecutar las medidas de

intervencion tanto preventivas como correctivas para minimizar el riesgo.

2. La actividad fisica sobresaliente son los trabajos manuales, pues se han
encontrado movimientos repetitivos en la tarea que realiza el operario, casi la

totalidad de ellos realizados con los miembros superiores.

3. La manipulacion de cargas superiores a 20 kg y a un ritmo elevado de trabajo,
es decir por mas de 2 horas consecutivas sin descanso para algunos oficios,
puede estar asociado a los posibles “accidentes mecanicos”, ya que los
factores de riesgo estdn presentes en diversas situaciones por adoptar

posturas desfavorables.

4. Es importante que los trabajadores de la procesadora de alimentos tengan un
bienestar fisico como psicolégico, generando un trabajo sano y seguro a partir
de la implementacién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST, lo
gue permite lograr un mejor rendimiento, mayor motivacion y mejoramiento de

la calidad de vida del trabajador.

5. Es necesario evaluar la posibilidad de ampliar el area de produccién, ya que
por la disposicion de la maquinaria y equipos requeridos, estos representan un
riesgo a nivel locativo para el desarrollo de cada una de las actividades propias

de la labor.
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6. Se requiere de manera prioritaria continuar con la implementacion del Sistema
de Gestidén en Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de establecer las
actividades y programas a desarrollar por parte de la organizacion con la
poblacién trabajadora, con el fin de involucrarlos en la adopcion de medidas

preventivas que contribuyan a la conservacion de su condicion de salud.

7. Con el estudio realizado se ha permitido identificar los diferentes peligros y
riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores de la empresa
productora de alimentos, lo cual permitid realizar un aporte prioritario para
beneficio de ésta en lo relacionado a la seguridad y salud en el trabajo y como

insumo fundamental para la implementacion de su sistema de gestion.

8. Las presentes recomendaciones se deben incluir en el plan de trabajo anual ,

plan de capacitaciones , politica y objetivos del sistema SST para la empresa.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta de perfil socio demografico.

OBJETIVO: Caracterizar la poblacion de trabajadores de la procesadora de

alimentos en su aspecto socio demografico en Rionegro, Antioquia.

Nombre y Apellidos:

Fecha:

Entidad:

Ocupacion:

1. Sexo:

a. Femenino

b. Masculino
2. Cudl es su edad?

. De 18 a 25 afios
. De 26 a 35 afios
. De 36 a 45 afos
. De 45 aflos y mas

o O T 9
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3. Cudl es su Estado Civil

a. Soltero

b. Casado

c. Divorciado
d. Viudo

e. Union Libre

f. Separado

4. Cuél es su Nivel de Escolaridad?

. Basica Primaria

. Bésica Secundaria
. Técnica

. Tecnoldgica

. Pregrado

. Posgrado

o O O o O T

. Ninguno

5. Municipio de residencia:

6. En qué zona reside?

a. Urbana
b. Rural

7. En qué estrato socio econdmico vive?



c.3

d.

e.

4
5

f.6

8.

o O T 9

10. Tiempo de antigtiedad en la empresa.

a.
b.
C.
d.

Tipo de vivienda en la que reside

. Propia

. Arrendada
. Familiar

. Otra

. Tiempo de permanencia en el cargo.

a. De 1 a 12 meses
b.
c
d

De 1 a 5 afios

. De 5 a 10 afos
. De 10 y mas afios

De 1 a 12 meses
De 1 a 5 afos
De 5 a 10 afos

De 10 y mas afios
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11. Cudles son sus antecedentes patoldgicos personales y familiares?

Personales:

Familiares:

12. Cudles son sus antecedentes por accidentes y enfermedades laborales?
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Anexo 2. Lista de chequeo de factores de riesgo

FACTORES DE RIESGO

TIPO DESCRIPCION
Biologico Bacterias, hongos, virus, fluidos.
. Ruido, iluminacion, temperaturas extremas, material
Fisico particulado.
Quimico Gases y vapores, liquidos, explosiones.
Psicosocial | Condiciones laborales, jornada laboral.

Ergondmico

Postura, esfuerzo, movimientos repetitivos, manipulacion

de cargas.
Eléctrico Cortos, incendios, descargas eléctricas.
Mecanico Maquinaria, equipos, herramientas de trabajo.
Locativo Instalaciones, condiciones de orden y aseo.
Publico Hurtos, atentado, orden publico.
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Anexo 3. Consentimiento informado.

Objetivo: Caracterizacion de riesgos laborales en personal operativo en

procesadora de alimentos, Rionegro, Antioquia 2017.

Nombres y Apellidos del participante:

Estamos interesadas en conocer la poblacién de trabajadores de la procesadora

de alimentos Arepas Rionegro en su aspecto socio demografico.

Por qué se le esta invitando a participar. Es el personal clave para el desarrollo de
la investigacion, ya que nos pueden aportar sus datos basicos para la

caracterizacion de la misma.

Propdsito. Conocer la poblacién trabajadora de la procesadora de alimentos, con
el fin de caracterizar los principales riesgos laborales a los que se encuentran

expuestos por el desarrollo de su oficio, tarea o labor.

Participacion. Es estrictamente voluntaria y la informacion que se recoja a partir de
ésta sera confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera de los de

esta investigacion.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder unas
preguntas, lo cual tomara aproximadamente 10 minutos de su tiempo. Lo que
registre durante esta sesion se tabulara para el analisis de resultado y discusion

de la investigacion.

Costos. Los gastos de la participacién en el estudio son asumidos con recursos

propios de la investigacion.
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Riesgos. La investigacion esta clasificada como riesgo minimo porque no modifica
de manera intencional factores biolégicos, psicolégicos o sociales de las personas

participantes.

Beneficios. Generar informaciéon que permita el diagnostico de los principales
riesgos que contribuyen al desarrollo de accidentes y enfermedades relacionadas
con la labor. Asi mismo, servira como insumo basico organizacional para el
cumplimiento de la normatividad vigente con relacion al Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo Colombiano.

Derechos. La participacion es voluntaria, si tiene alguna duda sobre el proyecto
podr& hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion. Igualmente
puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que esto represente

perjuicios de ningun tipo.

Confidencialidad. La informacion que se obtendra de esta sesion se guardara bajo
cadena de custodia en formato digital y se garantizara la reserva de la informacion
y la preservacion de su intimidad. Solo tendran acceso a la informacion

suministrada los investigadores.

Compensacién. El entrevistado no recibird ninguna compensacién econdmica,

incentivo o pago como retribucion por la participacion en éste estudio.

Personas para contactar. De ser necesaria alguna informacién adicional acerca
del propdsito del estudio o su participacion en el mismo, podra contactarse con:
Claudia Alejandra Cardona Mahecha, Paola Andrea Sanchez Sanchez y Juliana
Andrea Quiceno Valdés en los teléfonos 3104283655, 3122741579 y 3137668072
respectivamente o con nuestra asesora encargada Lina Maria Rios Sanchez en el
teléfono 3206739014. También se puede comunicarse con la Coordinador de la
Especializacibn Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo el Dr. Marco
Antonio Cruz Duque en el teléfono 444 05 55 Ext. 1666, de la Facultad de

Medicina, Salud Publica.
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Aceptacion. Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, y he sido
informado acerca del propdsito de este estudio, el cual es realizado con fines

estrictamente académicos.

Su firma indica que usted decidio participar voluntariamente en este estudio.

Nombre:

Firma:

Lugar:

Fecha (dia/mes/afio):
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Anexo 4. Acuerdo de confidencialidad.

Caracterizacion de riesgos laborales en personal operativo en procesadora de
alimentos, Rionegro, Antioquia 2017.

Responsables:
Claudia Alejandra Cardona Mahecha
Paola Andrea Sanchez Sanchez

Juliana Andrea Quiceno Valdés

Entre los suscritos a saber EMPRESA ubicada en la

domicilio principal en la ciudad de , representada legalmente por

lidentificado(a) con c.c.
ubicada en ; de otra parte LAS INVESTIGADORAS DE LA
ESPECIALIZACION GSST- UNIVERSIDAD CES Identificados como: Claudia
Alejandra Cardona Mahecha c.c. 43.985.045; Paola Andrea Sanchez Sanchez c.c.
1.036.938.283 y Juliana Andrea Quiceno Valdés c.c.1.036.610.740 quienes

representan el desarrollo de este proyecto y sobre quienes esta la responsabilidad

de la confidencialidad de los datos de la empresa, a quienes se denominaran
como parte RECEPTORA, se ha acordado celebrar el presente acuerdo de

confidencialidad que se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: Objeto. El objeto del presente acuerdo es fijar los términos y
condiciones bajo los cuales la parte RECEPTORA mantendra la confidencialidad
de todos y cada uno de los datos, informacion, que la empresa

entregue a ésta, con el fin de que cumpla de manera satisfactoria con el encargo

gue le fue asignado (funciones laborales, contrato, etc.)

SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD. La parte RECEPTORA, se compromete por
medio de este acuerdo a no intercambiar ninguin tipo de informacion,

documentacion, que la empresa le suministre para el cabal cumplimiento de sus
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funciones, a reproducir cualquier tipo de formato, datos relacionados con los
trabajadores, condiciones de salud, sus instalaciones, accidentes de trabajo ,
historias clinicas/ laborales de los trabajadores o enfermedades laborales

existentes.

TERCERO: DERECHOS DE PROPIEDAD. Toda informacion que la empresa

facilite, suministre a la parte RECEPTORA, y a la vez la que sea
obtenida por ésta en razén a las funciones relacionadas con el proyecto de
investigacion denominado Caracterizacion de riesgos laborales en personal
operativo en procesadora de alimentos, Rionegro, Antioquia 2017, en especial la
informacion obtenida de la evaluacion de trabajadores , encuestas, entrevistas e
inspeccion de riesgos no podra ser utilizada en beneficio propio o de terceros.
Solo sera usada con fines informativos de la salud de las personas involucradas
en el estudio si los directivos lo solicitan como una manera de mejorar las
condiciones de los trabajadores. En caso de publicacién en eventos académicos o
medios escritos deberd anexarse un nuevo acuerdo para tal fin y deberd ser

comunicado a la empresa con la debida anticipacion.

CUARTO. La vigencia del presente acuerdo sera indefinida.

QUINTO. VALIDEZ Y PERFECCIONAMIENTO. EIl presente acuerdo requiere
para su validez y perfeccionamiento la firma de las partes.

Para constancia y en sefial de aceptacion, se firma el presente acuerdo entre las
partes que en él han intervenido, en la ciudad de Rionegro, Antioquia a los ocho
(8) dias del mes de Julio de (2017).

Firma Representante Grupo Investigador Firma Representante empresa

C.C. C.C.
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NOMBRES Y FIRMA RESPONSABLES DEL PROYECTO TITULADO:

Caracterizacion de riesgos laborales en personal operativo en procesadora de

alimentos, Rionegro, Antioquia 2017

NOMBRE FIRMA

NOMBRE FIRMA

NOMBRE FIRMA

88



Anexo 5. Formato de Andlisis de Riesgo por Oficio - ARO’s.

Nombre del
1. ANALISIS DE RIESGO POR OFICIO oficio:
Tarea:
Departamento Seccidn Responsable
Fecha de Equipo de trabajo
ejecucion para el ARO
Tipos de Elementos de
accidentes proteccion
especiales personal
requeridos
. _ . Medidas
Pasos basicos del Tipo de riesgo y _
o _ correctivas
oficio consecuencias
recomendadas




