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Notas de aceptacion

Los estudiantes de este proyecto de grado recibieron durante varias sesiones de asesoria
conocimiento directo del experto en SBC, posterior a ello se realiza una Sesién de
Sensibilizacion que dio inicio a varias acciones en terreno orientado a la solucion de un
problema actual con los accidentes de trabajo que se presentan hoy en dia con los
trabajadores de la empresa Maderas Don Francisco, se parte de las investigaciones
tedricas previas de la linea de investigacion en SBC contando con el acompafiamiento
de un Psicélogo Peruano que ha tenido varios casos aplicados en mineria, se traen estas
practicas de referencia en SBC (Seguridad basada en el Comportamiento), se ejecuta
una revision tedrica, una charla de sensibilizacion para aumentar la autovaloraciéon de
cada uno de los trabajadores del aserradero, se conocen en un recorrido por cada
estacion de trabajo los riesgos, se hace una encuesta después de la charla de
sensibilizacion y se disefian procedimientos graficos con los respectivos controles
nutridos por el conocimiento interdisciplinar, se espera que este proyecto pueda ser
modelo o referente en el pais para todo tipo de empresa y que los trabajadores puedan
por medio de la autovaloracion y el autocuidado optimizar su gestion del riesgo y ser su

propio autocontrol o barrera ante las situaciones que se presentan en el trabajo.

% Hho HA» > éﬁ;n\[

Martha Adriana Leén Velasco
Psicologa Especialista en SST



Resumen

Detener la alta accidentalidad es un objetivo comUn para las empresas, para evitar costos directos e indirectos. Este
proyecto de grado busca solucionar el problema de accidentes laborales en la empresa Maderas Don Francisco,
interviniendo en el comportamiento descuidado de los colaboradores. Se busca fomentar la autoestima y ayudar a los
trabajadores a identificar las causas de los errores humanos, evitando situaciones de accidentes. Para analizar el
problema, se utilizaran fuentes como el perfil sociodemografico, el ausentismo laboral y la caracterizacién de los
accidentes laborales. La metodologia "Lean Process" se utiliz6 para involucrar a los trabajadores en el analisis y
propuesta de controles de riesgo. Se realizard una charla de sensibilizacion sobre la importancia de la autoestima y la
valoracion, con la participacion de un psicélogo experto en el tema. Ademas, se realizara un analisis en campo con el
trabajador mas experimentado, quien describira cada estacion de trabajo, los controles actuales y los posibles controles
a implementar. Después de documentar los flujogramas para cada producto, se aplicara una encuesta en Google
Forms para evaluar si los trabajadores han comprendido la importancia de la autovaloracién y el autocuidado en la
gestion del riesgo. Los resultados de la encuesta mostraron que mejorar la comunicacion interna y reducir la presién
en la produccion son las principales recomendaciones. Estos resultados respaldan las recomendaciones para
establecer un sistema de seguridad basado en el comportamiento. Se ofreceran recomendaciones especificas a la
empresa.

Palabras claves: Autoestima, Autovaloracion, Seguridad, Comportamiento, Cultura Segura, Accidentes, Lean Process,
SBC (Seguridad Basada en el Comportamiento).

Abstract

Stopping high accident rates is a common objective for companies, to avoid direct and indirect costs. This degree project
seeks to solve the problem of workplace accidents in the Maderas Don Francisco company, intervening in the careless
behavior of collaborators. The aim is to promote self-esteem and help workers identify the causes of human errors,
avoiding accident situations. To analyze the problem, sources such as the sociodemographic profile, work absenteeism
and the characterization of work accidents will be used. The "Lean Process" methodology will be used to involve workers
in the analysis and proposal of risk controls. An awareness talk will be held on the importance of self-esteem and self-
esteem, with the participation of a psychologist who is an expert on the subject. In addition, an analysis will be carried
out in the field with the most experienced worker, who will describe each workstation, the current controls, and the
possible controls to be implemented. After documenting the flowcharts for each product, a survey will be applied in
Google Forms to evaluate whether workers have understood the importance of self-assessment and self-care in risk
management. The survey results showed that improving internal communication and reducing pressure on production
are the main recommendations. These results support recommendations for establishing a behavior-based safety

system. Specific recommendations will be offered to the company.

Keywords: Self-esteem, Self-worth, Safety, Behavior, Safe Culture, Accidents, SBC.



1. Formulacion del Problema

1.1 Anédlisis de la situacién

A continuacion, se realiza un andlisis de la situacion de inicio que motiva al equipo de
proyecto para hacer el proyectos de intervencion o desarrollo, el proyecto se concibe
como un conjunto articulado de decisiones operativas y de actividades interrelacionadas
y coordinadas hacia un objetivo particular, que propenden conjuntamente por un

resultado definido en limite de tiempo y con unos recursos determinados (1).

Este proyecto se desarroll6 en la empresa Maderas Don Francisco que tiene como objeto
social la venta y distribucion de tablillas de madera plana y estacones, a los cuales se
llega a producir por medio del corte, aserrado, cepillado, impregnacion con inmunizantes
de madera, secado al sol y alistamiento final de terminados, en este equipo trabajan 15
trabajadores los cuales estan afiliados en riesgo 3, los cuales desarrollan estas
actividades y manejo de las herramientas peligrosas, por tanto usando las bondades de
la seguridad basada en el comportamiento (SBC) se espera poder disminuir las tasas
mensuales de accidentalidad y ausentismo que en la actualidad oscilan entre el 2,30% y
el 3,9%, en las investigaciones de accidentes se especifica por parte de la ARL que se
han potencializado por actos inseguros o error humano, es importante mencionar que
después de la charla de sensibilizacion e inicio de la intervencion a la fecha no han vuelto

a ocurrir accidentes de trabajo (2).

Los colaboradores deben estar en constante exposicion ante con las cintas de la sierra,
hojas de corte y cepillos en movimiento, por ello es importante el autocuidado, la
prudencia, y se han capacitado previamente en el manejo de las guardas y el
conocimiento de los diferentes riesgos, dando por descartado que sea falta de
capacitacién, por eso se hizo importante sensibilizar en el cambio conductual importancia

de cuidar sus manos, extremidades y la importancia de asegurar el comportamiento para



mantener la distancia mientras la cinta se encuentra encendida, siendo este el
comportamiento mas arriesgado y que frecuentemente al retirar los troncos o la tablilla lo
hacen en movimiento, para querer hacer limpieza de los ripios de madera en las cintas o
cambiar hacia el nuevo estacén o la tablilla estando en pleno funcionamiento,
aumentando de esta manera el riesgo de accidente de trabajo, y que en anteriores
eventos se han causado como amputaciones de falanges y cortes en las mufiecas, que

son lesiones graves (2).

Se reconoce que los accidentes son una gran problematica para las empresas ya que,
en Colombia, en el afio 2022, segun cifras de Fasecolda (3), hubo 542.921 accidentes de
trabajo y también 526 muertes por accidentes laborales. Esta informacion brinda claridad
y demuestra que en Colombia actualmente no se esta prestando la atencion necesaria al
comportamiento de los colaboradores en la organizacidén, de prestarse la atencion
suficiente se realizarian acciones para la prevencion de los accidentes de trabajo y la

promocion de la salud (3).

Ahora, dado que, como se menciond, para los expertos en promedio, el 75% de los
accidentes laborales ocurren por contribucion humana, un calculo rapido lleva a pensar
que, en Colombia, durante el afio anterior, 407.190 accidentes laborales pudieron tener
como causa errores humanos y que para 526 colaboradores ese error los llevd a la

muerte (3).

Esta situacion lleva a cuestionar sobre el verdadero alcance de los SG-SST en base al
comportamiento y seguimiento al factor humano, y pensar en la necesidad insatisfecha
de la identificacion del control de los accidentes derivados del factor humano, el cual se

considera un papel participativo para la gestion de la seguridad (3).

También, se debe tomar una vista desde la salud mental de los colaboradores, “La OMS

define la salud mental como un estado de bienestar en el cual cada individuo desarrolla



su potencial, puede afrontar las tensiones de la vida, puede trabajar de forma productiva

y fructifera, y puede aportar algo a su comunidad” (4).

En la organizacion hay distintos factores que pueden elevar el riesgo de adquirir
patologias mentales, esto, como resultado a la alta exposicién de estimulos generadores

de estrés (5).

Los accidentes también se han dado en el momento donde se introduce la madera en un
cajon que posee mandriles con cuchillas para virutear la misma, que cabe resaltar que
esta es de las maquinas mas peligrosas ya que el colaborador suele ejecutar la labor de
forma automatica, sin poner las barreras del riesgo, como son apagar la maquina, revisar
las guardas y desafortunadamente terminan confiandose en las herramientas peligrosas
y no usan los pasos establecidos para acomodar adecuadamente la madera, usando de
un modo inseguro las manos, pudiendo derivarse una situacion de riesgo critico, ya que
lo que ha pasado es que los guantes se han enredado y aferrado a las cuchillas donde

se genero un atrapamiento y posteriormente la amputacion de los dedos (6).

Por lo cual mediante este proyecto surge la necesidad hacer una intervencion que permita
mitigar el riesgo anteriormente expuesto, con esta finalidad a fin de frenar el ascenso de
incidentes y accidentes esta en la empresa se debe motivar el cambio de conducta y
autocuidado, ya que en el afio 2023 la cifra de linea base antes de la intervencion se
encuentra en 3,9% en enero y 5,13% en mayo 2023, lo cual lo significa para la empresa
el tener que asumir los costos para el accidentado, por ejemplo: la ambulancia, la
incapacidad y el tiempo de ausentismo, el dolor y el sufrimiento del colaborador por la
pérdida de capacidad de trabajo, pérdidas de ingresos para la familia y posibilidades de

ingresos futuros, y los impactos negativos para la empresa (6).



Los accidentes son analizados a la luz de los indicadores de resultado conforme al reporte
ante la ARL los cuales demuestran la frecuencia y la severidad de estos, esto en relacion

con la empresa Maderas Don Francisco donde se pueden observar los siguientes datos:

FRECUENCIA DE ACCIDENTES LINEA BASE 2023
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Gréfica No 1: indice de Frecuencia de accidentes en el afio 2023
Fuente: Informe de Indicadores De SG-SST Junio 2023 (7).
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Gréafica No 2: indice de Severidad

Fuente: Informe de Indicadores De SG-SST junio 2023 (7).

La empresa no solo asume costos asociados a la perdida de competencias, la perdida
de conocimiento en el arte de la transformacion maderera de ese colaborador, la adicional
sobrecarga ejercida a los otros colaboradores que deben reemplazar el turno del
trabajador accidentado o el proceso de seleccidon, entrenamiento e induccién del nuevo
trabajador que no tiene ni la velocidad ni el conocimiento del que se accidento,
adicionalmente el estrés de las demandas emocionales para llevar a cabo los diferentes
procesos judiciales que deben iniciados por los colaboradores amputados justificando
culpa patronal, o que de todas formas se deben llevan ante las Aseguradoras de Riesgos
Profesionales, para la rehabilitacion y posterior calificacién de invalidez por las Juntas
Calificadoras, procesos juridicos de afios que desgastan tanto el nombre de la empresa

como al colaborador y a su familia (8).

Es por ello por lo que este proyecto de intervencion y desarrollo fue exitoso dado que da
un primer paso para lograr implementar un programa de seguridad basada en el
comportamiento (SBC) potenciado con la autovaloracion y autoestima del colaborador,
ya que con ella tanto los trabajadores como las empresas podrian mitigar graves riesgos,
de igual forma hacer que el proceso sea rentable y maximizar el bienestar de los
colaboradores ya que el trabajo se hace para poder vivir y no para accidentarse o perder
la vida (8).



Justificacion

Este proyecto de intervencion tiene como objetivo sensibilizar a los trabajadores sobre la
importancia del autocuidado y la autovaloracion para reducir los indices de accidentes
laborales, teniendo en cuenta los factores de riesgo ya identificados en la empresa, a
través de esta se han logrado obtener resultados en la mitigacion del riesgo de
amputacion para la productividad, aumento en el bienestar de los colaboradores, al
prevenir accidentes laborales que pueden ser evitados, se brindaran beneficios tanto en
el ambito laboral como en la salud general para los trabajadores, permitiéndoles
desarrollarse en su trabajo frente a estas herramientas peligrosas de manera segura y

continua (9).

Se considera como la estrategia operativa de gestion para ejecutar los planes y
programas en este caso son los escenarios en los cuales se encuentran las condiciones
inseguras que pueden generar un accidente de trabajo, los que han ocurrido se han
presentado en el corte de la madera en las maquinas sinfin, y en el de la viruta mediante
la maquina viruteadora, este proyecto permite a los integrantes de la empresa y en
especial a los lideres a hacer todo posible el paso de la decision a la accion, un elemento
caracteristico de los proyectos es su concrecion y su autolimitacion, tanto en recursos

como en tiempo (1).

Ademas, se busca abordar la constante presiébn por la productividad que los
colaboradores sienten por parte de sus superiores, la cual los lleva a descuidar su
autocuidado y propia seguridad, o incluso a realizar sus tareas de forma negligente. Al
implementar SBC (Seguridad Basada en el Comportamiento), se espera promover una
cultura preventiva, de seguridad, que se ejecute con la suficiente autovaloracion y
autocuidado, fomentando asi una mayor conciencia y compromiso por parte de los

empleados (10).

12



Es importante destacar que la ejecucion de este proyecto no solo beneficiard a los
trabajadores, sino también a la empresa en general, al reducir los costos asociados a la
salud mental de los trabajadores, evitando también los accidentes laborales, mejorar la
imagen corporativa, la marca empleadora y promover un entorno laboral saludable y

seguro (11).

Al minimizar los riesgos de accidentabilidad a la empresa, le disminuimos costos directos
e indirectos, pérdidas materiales, ya que al ser los accidentes de operarios mas
frecuentes estos causan una brecha muy grande en el proceso de produccién
ocasionando demoras en la entrega de pedidos, demoras en los ingresos de dinero y
peor aun, pérdida de clientes por incumplimiento en los tiempos de entrega; al proteger
a los colaboradores y lograr reducir la accidentalidad se brinda la posibilidad de laborar
en condiciones dignas, saludables y seguras y ademas en condiciones de trabajo optimas
sin necesidad de sobrecargarlos con trabajo extra para suplir la ausencia del colaborador

incapacitado por accidente de Trabajo (AT) (12).

Al abordar una problematica como la accidentalidad en maderas Don Francisco la cual
registra al menos un accidente incapacitante por mes se debe tener presente las que los
recursos para las investigaciones de estos, y que dan como resultado ese factor humano
que intercede para el alto indice de accidentes, ya sea leve o grave pero siempre con el
mismo factor desencadenante, la confianza del trabajador al realizar su labor, la falta de
concentracion, o incluso, la falta del debido deber de autocuidado, si bien estos factores
no son exclusivos de accidentalidad, ingresan al grupo del error humano del cual se trata

en este proyecto de investigacion (2).

Es importante la aplicacion de SBC debido a que estos accidentes son frecuentes, no
solo en la empresa en cuestion sino también en otras del mismo sector industrial, ya que
los empleadores de este rubro en su mayoria buscan cantidad y calidad del producto,

pero no buscan el bienestar de sus colaboradores, no se cuentan con Sistemas de



Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo maduros, o no se tiene suficiente consciencia
para la prevencion de los accidentes, en este caso también se hizo sensibilizacién para
empezar la modificacion en las conductas desinteresadas de los trabajadores, que
aumentan la presentacion del riesgo de amputacion frente a las herramientas peligrosas;
cambiando esta conducta a que antes de empezar la labor se tenga suficiente
consciencia en el manejo de las guardas, del uso de los botones de apagado y prendido,

y controlar la falta del debido cuidado al realizar la accion y el exceso de confianza (13).

1.3 Planteamiento del problema

Los accidentes de trabajo continlan siendo una problematica para las empresas
colombianas y mayormente presentados en el sector industrial donde los colaboradores
deben tienen una exposicion muy alta a la fuente de riesgo, como se vio en el analisis de

la situacion actual (2).

Desde el mes de enero al mes de mayo la cual se tomé como linea base, se ha ido
incrementando la frecuencia y la severidad al interior de la empresa, por ello se busca
una solucién a este problema ya que, si bien es cierto, que cada accidente debe contar
con su debida investigacion para hallar las causas raices, estas se agrupan entre factores
técnicos o condiciones inseguras, factores organizacionales, las ocurrencias fortuitas y

los factores humanos (2).

En este proyecto de intervencion se genera como pregunta problema:

¢Es posible la contribucion de las estrategias SBC para lograr la disminucién de la
accidentalidad mediante la intervencion en la autoestima y la autovaloracion del

factor humano?
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El proposito de este proyecto fue descubrir si la sensibilizacién, documentacion de
procesos y encuesta de concienciacion, asi como el seguimiento al factor humano que
afecta a los colaboradores y que, debido a él, ocurren accidentes, conociendo ese factor,
se cuenta como entrada para la solucion a este problema, lo cual no solo afecta a la
empresa Maderas Don Francisco, y que puede servir de modelo de intervencion a
muchas empresas colombianas de forma participativa entre el colaborador y el

empleador (2).



2. Marco Teoérico

2.1 Marco Legal

“El hombre se enfrenta a un mundo que no entiende y que le agrede constantemente, a lo que se

agregan las enfermedades y por consiguiente la urgente necesidad de prevenirlas” (14).

La seguridad y salud en el trabajo ha sido ampliamente reglamentada en las Ultimas
décadas, estableciéndose desde los acuerdos internacionales, la constitucion, las leyes,
los decretos, las resoluciones que son frecuentemente actualizadas, de igual forma en el
momento del pais donde se esta trabajando en una reforma legal para el trabajo y para
la salud, se brinda una obligatoriedad de cumplimiento o por otra parte tener que pasar
sanciones, por tanto se debe direccionar jerarquicamente cumpliendo los objetivos del
sistema donde no solo hay acciones legales sino también institucionales en pro de la

integridad de todas partes interesadas (15).
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Tablas No 1: Marco Normativo Nacional Leyes

Norma

Emitido por

Objeto

(7 junio 1951) CST

Cdédigo sustantivo del trabajo

Congreso de
Republica

la

Su finalidad primordial como lo dice el articulo 1, es
la de lograr la justicia en las relaciones que surgen
entre empleadores y trabajadores, dentro de un
espiritu de coordinacion econdémica y equilibrio
social. Donde regula las relaciones de derecho
individual del trabajo de caracter particular, y las de
derecho colectivo del trabajo, oficiales y particulares
como se menciona en el articulo 3 (16).

Nacional.

Ley 9 de 1979 Cddigo Sanitario

Ministerio
Salud

de

Como se establece en el articulo 88 de la presente
Ley “Toda persona que entre a cualquier lugar de
trabajo deberd cumplir las normas de higiene y
seguridad establecidas por esta Ley, sus
reglamentaciones y el reglamento de medicina,
higiene y seguridad de la empresa respectiva”

En relacion con la investigacion del presente
documento, en el articulo 86 “El Gobierno expedira
las normas complementarias tendientes a
garantizar la seguridad de los trabajadores de la
poblacién en la producciéon de sustancias, equipos,
instrumentos y vehiculos, para prevenir los riesgos
de accidente y enfermedad” (17).

Ley 1010 del
Laboral.

2006 Acoso

Ministerio de

la

Protecciéon Social

De acuerdo con el articulo 1 de la Ley 1010 de 2006
tiene por objeto definir, prevenir, corregir y
sancionar las diversas formas de agresion, maltrato,
vejdmenes, trato desconsiderado y ofensivo y en
general todo ultraje a la dignidad humana que se
ejercen sobre quienes realizan sus actividades
econdmicas en el contexto de una relacion laboral
privada o publica. En el que se concreta unas
conceptualizaciones claves dentro de esta Ley,
entre estas su principal es acoso laboral. Para
efectos de la presente ley se entendera por acoso
laboral toda conducta persistente y demostrable,
ejercida sobre un empleado, trabajador por parte de
un empleador, un jefe o superior jerarquico
inmediato o mediato, un compafiero de trabajo o un
subalterno, encaminada a infundir miedo,
intimidacién, terror y angustia, a causar perjuicio
laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o
inducir la renuncia de este. (Articulo 2) (18).

Ley 1562
Administraciéon

de
General

Riesgos Profesionales.

2012
de

Congreso de
Republica

la

Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Laborales y se dictan otras disposiciones en materia
de Salud Ocupacional. Se define en el articulo 1
Sistema General de Riesgos Profesionales donde
expresa que Es el conjunto de entidades publicas y




Norma

Emitido por

Objeto

privadas, normas y procedimientos, destinados a
prevenir, proteger y atender a los trabajadores de
los efectos de las enfermedades y los accidentes
que puedan ocurrirles con ocasibn o como
consecuencia del trabajo que desarrollan.

Las disposiciones vigentes de salud ocupacional
relacionadas con la prevencion de los accidentes de
trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento
de las condiciones de trabajo, hacen parte
integrante del Sistema General de Riesgos
Laborales (19).

Ley 1616 de 2013
Ley de la Salud Mental

Ministerio de
Salud y Proteccion
Social

Garantizar el derecho a la salud mental de las
personas colombianas, priorizando los nifios, nifias
y adolescentes, mediante la promocion y
prevencién del trastorno mental, en concordancia
con el articulo 49 de la constitucion politica, con el
enfoque promocional de calidad de vida y la
estrategia y principios de la Atencién Primaria en
Salud (20).

Fuente: Pagina web funcién publica

Tablas No 2: Marco Normativo Nacional Decretos

Norma

Emitido por

Objeto

Decreto 1072 del 2015 Decreto
Unico  Reglamentario  del
Sector Trabajo.

Ministerio de
Trabajo

Son objetivos del Ministerio del Trabajo la
formulacion y adopcion de las politicas, planes
generales, programas y proyectos para el trabajo, el
respeto por los derechos fundamentales, las
garantias de los trabajadores, el fortalecimiento,
promocion y proteccién de las actividades de la
economia solidaria y el trabajo decente, a través un
sistema efectivo de vigilancia, informacion, registro,
inspeccion y control; asi como del entendimiento y
dialogo social para el buen desarrollo de las
relaciones laborales. ElI Ministerio de Trabajo
fomenta politicas y estrategias para la generaciéon
de empleo estable, la formalizacion laboral, la
proteccién a los desempleados, la formacion de los
trabajadores, la movilidad laboral, las pensiones y
otras prestaciones (21).

Decreto 1477 del 2014

Tabla de
Laborales

Enfermedades

Ministerio de
Salud y Proteccion
Social

Expedir Tabla de enfermedades laborales en

Colombia (22).

Fuente: Pagina web funcion publica
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Tablas No 3: Marco Normativo Nacional Resoluciones

Norma Emitido por Objeto
Resolucion 2400 del 1979 | Ministerio de | En el campo de aplicacion como lo dice el articulo 1
Reglamento de disposiciones | Trabajo Y | “Las disposiciones sobre vivienda, higiene y

sobre vivienda, higiene vy
seguridad en los
establecimientos de trabajo.

Seguridad Social

seguridad reglamentadas en la presente
Resolucién, se aplican a todos los establecimientos
de trabajo, sin perjuicio de las reglamentaciones
especiales que se dicten para cada centro de
trabajo en particular, con el fin de preservar y
mantener la salud fisica y mental, prevenir
accidentes y enfermedades profesionales, para
lograr las mejores condiciones de higiene y
bienestar de los trabajadores en sus diferentes
actividades” (23).

Resolucion 2013 de 1986
Reglamenta la organizacion y
funcionamiento de
los Comités de Medicina,

Higiene y Seguridad Industrial
en los lugares de trabajo.

Ministerio de
Trabajo y
Seguridad Social y
de Salud

Su intencionalidad segin el articulo 1 de la presente
resolucion es que “Todas las empresas e
instituciones, publicas o privadas, que tengan a su
servicio diez (10) o mas trabajadores, estan
obligadas a conformar un Comité de Medicina,
Higiene y Seguridad Industrial, cuya organizacion y
funcionamiento estara de acuerdo con las normas
del Decreto que se reglamenta y con la presente
Resolucion” (24).

Resolucion 1016 de 1989
Organizacion, funcionamiento
y forma de los programas de
Seguridad y Salud en el
Trabajo en el pais.

Ministerio de
Trabajo y
Seguridad social y
de salud

Citando la consideracién de la presente resolucion,
expone:

1. Que por Decreto 614 de 1984, en sus Articulos
28, 29 y 30 se establece la obligacion de adelantar
Programas de Salud Ocupacional, por parte de
patronos y empleadores.

2. Que es obligacion de los patronos o empleadores
velar por la salud y seguridad de los trabajadores a
Su cargo.

3. Que los patronos y empleadores deben
responder por la ejecucion del programa
permanente de Salud Ocupacional en los lugares de
trabajo (25).

Resolucion 1401 de 2007
Reglamenta la investigacion
de incidentes y accidentes de
trabajo.

Ministerio de la
Proteccién Social

Segun el articulo 2 de la mencionada resolucion que
como objeto tiene: “Establecer obligaciones y
requisitos minimos para realizar la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo, con el fin de
identificar las causas, hechos y situaciones que los
han generado, e implementar las medidas
correctivas encaminadas a eliminar o minimizar
condiciones de riesgo y evitar su recurrencia” (26).

2346 del 2007
practica de

Resolucion
Regula la

Ministerio de la
Proteccién Social

De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 1 del
articulo 10 de la resolucion 1016 de 1989, la




Norma

Emitido por

Objeto

evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y
contenido de las historias
clinicas ocupacionales.

realizacion de las evaluaciones médicas
ocupacionales es una de las principales actividades
de los subprogramas de medicina preventiva y del
trabajo; también constituyen un instrumento
importante en la elaboracion de diagndsticos de las
condiciones de salud de los trabajadores para el
disefio de programas de prevencion de
enfermedades, cuyo objetivo es mejorar la calidad
de vida; que el seguimiento estandarizado de las
condiciones de salud de los trabajadores en los
lugares de trabajo y la unificacion de criterios en la
aplicacién de evaluaciones médicas ocupacionales,
permite que sus resultados sean aplicados en la
recoleccion y andlisis de informacion (27).

Resolucion 2646  del
Riesgos Psico laborales.

2008

Ministerio de la
Protecciéon Social

Por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion,
prevencion, intervencién y monitoreo permanente
de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en
el trabajo y para la determinacion del origen de las
patologias causadas por el estrés ocupacional.
“Que el literal c) de articulo 2° del Decreto 614 de
1984, sefiala como objeto de la salud ocupacional,
proteger a la persona contra los riesgos
relacionados con agentes fisicos, quimicos,
biologicos, psicosociales, mecéanicos, eléctricos y
otros derivados de la organizaciéon laboral que
puedan afectar la salud individual y colectiva en los
lugares de trabajo” (28).

Resolucion 652 de 2012
Conformacion y
funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral.

Ministerio de
Trabajo

“El objeto de la presente resolucion es definir la
conformacion, y funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral en entidades publicas y
empresas privadas, asi como establecer la
responsabilidad que les asiste a los empleadores
publicos y privados y a las Administradoras de
Riesgos Profesionales frente al desarrollo de las
medidas preventivas y correctivas del acoso laboral,
contenidas en el articulo 14 de la Resolucion
ndmero 2646 de 2008”. (...) “por la cual se
establecen  disposiciones 'y se  definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion,
prevencion, intervencién y monitoreo permanente
de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en
el trabajo y para la determinacion del origen de las
patologias causadas por el estrés
ocupacional, adopta la definicién de Acoso Laboral
asi: "l) Acoso laboral: Toda conducta persistente y
demostrable, ejercida sobre un empleado,
trabajador por parte de un empleador, un jefe o
superior jerarquico inmediato o mediato, un
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http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1357#2
https://www.alcaldiabogota.gov.co/si