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Descripcion De La Intervencion

Descripcion Del Programa A Evaluar

Educacion Emocional Para Padres y Cuidadores de Nifios y Nifias entre los 4 a 7 Afos:
Una Estrategia que busca fomentar las Competencias Emocionales, segin el Modelo

Pentagonal de Bisquerra.

Necesidad O Problema

La Educacion emocional es un aspecto que viene tomando importancia en la
actualidad, ya que al visibilizar las conductas de riesgo en las familias de los nifios y nifias de
4 a 7 afos de edad (padres, madres, cuidadores y adultos significativos con los que conviven),
los nifios se ven expuestos a comportamientos por parte de sus familiares que pueden ser
dafinos para su salud fisica, emocional o mental, tales como: actos impulsivos y violentos,
falta de control de impulsos, violencia verbal y psicologica, escasas normas y limites o, por el
contrario, limites muy rigidos. Esta situacion puede generar un desequilibrio emocional, lo
que requiere el desarrollo de competencias que permitan un cambio en las respuestas

emocionales que se le dan a los acontecimientos para prevenir dichas conductas.

Lo anterior, se evidencia con el boletin de salud mental N° 4 del Ministerio de Salud
(2017), en donde manifiestan que las relaciones sanas, el vinculo afectivo y la regulacién
emocional entre padres, cuidadores y nifios son parte esencial de una adecuada educacién
emocional; asi mismo, el posible déficit en ésta, puede llegar a verse relacionado con
dificultades en el desarrollo o salud mental de los nifios y las nifias. Un ejemplo de esto se

evidencia en dicho boletin, el cual muestra que entre el 2009 y el 2017 fueron llevados a



consulta “44.931 nifios y nifias de 0 a 4 afios por riesgos potenciales para su salud,
relacionados con circunstancias socioecondémicas y psicosociales, 98.373 personasde 5a 9
afios” (Ministerio de salud y proteccion social, 2017, p. 4). Se evidencia también en este
boletin que entre los afios 2009 y 2017 asisten a consulta médica, atendidas por diagndstico de
depresion un promedio de “141.364 personas de 0 a 19 afios” (Ministerio de salud y

proteccion social, 2017, p.8)

Al continuar con la busqueda de evidencia que demuestre la relevancia que debe tener
la educacion emocional, se encontraron estudios estadisticos con cifras que manifiestan la
necesidad de educar las emociones en el hogar, pues es en éste donde ocurren situaciones de
violencia o maltrato, reflejandose esto en: Cifras arrojadas por el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses (2020), en un comparativo de marzo 12 a julio 31, afios
2019 y 2020 entre la violencia fatal y no fatal de nifios, nifias y adolescentes, dan cuenta de
que en el afio 2019 se presentaron 17.155 casos de violencia fatal y no fatal, y que en el afio
2020 se presentaron 7.751 casos de violencia fatal y no fatal en nifios, nifias y adolescentes
(Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, 2020). Segun cifras de Unicef
Colombia (2014), en el pais, en el ano 2013 se realizaron “9.708 denuncias en el medio
familiar”, el cual el 60% de dichas denuncias son en adolescentes entre 12-17 afios de edad,
seguida por un 24% de denuncias en nifios entre 5-9 afios, terminando por un 13% de

denuncias por violencia en nifios entre 0-5 afios de edad.

Esta revision estadistica sobre la violencia en nifios, nifias y adolescentes en los
ultimos afios en Colombia, denota cifras alarmantes que permiten evidenciar que en algunos

grupos familiares puede llegarse a presentar la educacion mediada por la violencia,
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presumiendo que generara un tipo de patrén de comportamiento agresivo, que tendrd como
resultado a futuro comportamientos mas violentos. Es aqui donde podemos decir que la
educacion de emociones viene a ser importante, brindando herramientas para una crianza
consciente, incluyente y respetuosa de los nifios y nifias.

Ante esto, surgi6 la ley 2089 del 2021, la cual busca prohibir “el castigo fisico, los
tratos crueles humillantes o degradantes y cualquier tipo de violencia como método de
correccion contra los nifios, nifias y adolescentes” (ley 2089 del 2021, p.1). Dicho proyecto
de ley, tiene por objetivo la prohibicion de métodos violentos que padres, madres, adultos
responsables o cuidadores puedan llegar a ejercer como método de correccion o castigo en el
proceso de desarrollo y crianza de los nifios, nifias y adolescentes, minimizando la violencia y

garantizando los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes.

La existencia del proyecto de ley trae consigo un posible cambio de perspectiva,
continuar reconociendo a los nifios como sujetos de derechos, generar un llamado a padres,
cuidadores y adultos significativos a pensar el proceso de crianza, a crear estrategias de
acompafiamientos diferentes al castigo fisico, generando un espacio para pensar la educacion
emocional como un tipo de intervencidn integral que permitird el acompafiamiento de los

nifios y nifias en su desarrollo integral.

Al ensefiar adecuadamente la educacion emocional en la primera infancia, segun
Goleman (1996), “se les facilita a los nifios acrecentar la conciencia de si mismos, de
autorregular sus emociones y en general de fortalecer las habilidades sociales como la
comunicacion, liderazgo, trabajo cooperativo y la empatia, consideradas como los pilares
basicos de la salud emocional” (Citado en Barreto Garcia, 2020, p.8). Del mismo modo, frente

a las familias, la Unicef (2020), indica la importancia de avanzar en la busqueda por eliminar



11

la violencia en la crianza de los nifios, nifias y adolescentes en Colombia. La actual situacion
del Covid — 19, ha focalizado la atencion de que en la familia es donde los nifios se ven mas
propensos a vivenciar diversos tipos de violencia, entorno donde los nifios deberian sentirse

seguros (Pérez, P.M 2020). Adicionalmente, la Unicef sugiere que:

Se requiere orientar decididamente a madres, padres y cuidadores para que puedan
criar y educar adecuadamente a sus hijos e hijas en su proceso de desarrollo, para que
adquieran habilidades que les permitan ensefiar a sus hijos o hijas como resolver
conflictos de forma pacifica, cémo solucionar problemas, cémo manejar sus

emociones y expresarlas sin lastimar a los demas. (Pérez, P.M 2020, parrafo 5)

Referente a la educacion emocional, encontramos diversas propuestas de intervencion
orientadas a la educacion de las emociones de los nifios en la escuela involucrando a los
padres y docentes como: Siento Emociones con la cual se pretende transformar el aula en un
escenario apropiado para la educacion emocional, por lo que busca dotar de herramientas a los
maestros para aplicar la educacién emocional en el aula, favorecer el clima positivo en el aula
y en el centro en general incluyendo a alumnos, padres y profesores (Fernandez, 2014);
Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning, disefiado para docentes,
empleados de una institucidn educativa, nifios y también padres, para que se puedan
implementar en el aula, hogar y en diferentes barrios, herramientas, recursos y experiencias
para desarrollar las habilidades sociales y emocionales (CASEL, 2021); Emociones para la
Vida, disefiado para que docentes, padres y madres lo desarrollen a través de cuadernillos
orientadores sobre cémo aplicar el programa y como usar el material disefiado para sus hijos o

estudiantes, teniendo como fin, el desarrollo de competencias socioemocionales de los nifios y
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nifias que cursan primero a quinto de primaria, promoviendo el conocimiento y manejo de sus
emociones, la empatia y resolucion pacifica de conflictos (Secretaria de Educacién del
Distrito de Bogotd, 2019); Inteensel, es un proyecto de intervencién que busca el manejo
adecuado de inteligencia emocional en menores que hacen parte del programa de proteccion
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (Arias, E. A. et al., 2020); Nube 9, que busca
la preparacion socioemocional de los nifios y nifias desde la primera infancia hasta el
bachillerato para la toma de decisiones, resolucion de conflictos entre otros (United Way
Colombia, 2019); y Semillas de Apego, que busca proteger a la primera infancia que se ha
visto afectada por la violencia y el desplazamiento forzoso en el pais, por medio del
acompafiamiento a cuidadores, buscando con esto gestar un entorno seguro para el desarrollo
de los nifios (United Way Colombia, 2019). También encontramos un programa que pretende
ensefar estrategias y capacidades positivas para las familias y adultos significativos en la
crianza de los nifios llamado Programa ACT — Padres Educando a Nifios en Ambientes
Seguros (CES, 2021) y otro programa dirigido a docentes para fortalecer el quehacer diario de
éstos a través de la educacion emocional de los mismos, llamado La Vuelta al Mundo (United
Way Colombia, 2019).

Con las anteriores propuestas de intervencion y la busqueda que hemos realizado en
diferentes bases de datos, nos dimos cuenta que en Colombia se esta comenzando a considerar
importante incluir en los curriculos de instituciones educativas el tema de la educacion
emocional, pero aun falta implementar estrategias mas dirigidas hacia padres de familia y
cuidadores, quienes son los primeros contactos y fuente de ensefianza, educaciéon y ejemplo a

seguir de un nifio.
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Teniendo en cuenta todo lo anterior, cabe preguntarnos sobre como ensefiar educacion
emocional, para lo cual encontramos a Bisquerra et al. (2012), quienes plantean el contexto
familiar como el lugar apropiado para desarrollar las competencias emocionales, dado que en
las dinamicas familiares se reconocen y aprenden a gestionarlas, lo que invita a los padres y
cuidadores a ser conscientes de la importancia de su papel en el desarrollo de la inteligencia
emocional, y posterior en la educacion emocional, ya que son estos el referente que permite el
desarrollo de las competencias emocionales en los nifios y las nifias, haciendo entonces un
Ilamado en el que deben ser ellos los primeros en tomar consciencia de sus propias
emociones.

Este mismo autor, propone un modelo para potencializar las competencias
emocionales llamado Modelo pentagonal de competencias socioemocionales, el cual se tuvo
en cuenta como base de la estrategia para que sea aplicada en los hogares, dado que es un
modelo con sustento investigativo y se considera que dicho modelo abarca aspectos
importantes para poner en practica la educacion emocional, pues tiene en cuenta el desarrollo
de competencias emocionales para promover el bienestar social y emocional de las personas,
y que dichas competencias, se sub-dividen en micro-competencias para que se logren
potenciar con complejidad gradual. En el modelo pentagonal de competencias emocionales de
Rafael Bisquerra (2016), se estructuran cinco competencias emocionales, las cuales son
representadas graficamente a través de un pentdgono, denominado pentagono de
competencias emocionales. Dichas competencias son: conciencia emocional, regulacién
emocional, autonomia emocional, competencia social y competencias para la vida y el
bienestar.

Frente a los procesos de crianza de los padres hacia sus hijos, es importante mencionar

que la educacién emocional comienza en la familia y su adecuado desarrollo depende de las
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interacciones de los miembros que la componen. Los padres y cuidadores son el principal
ejemplo para esas interacciones y dependiendo de las respuestas que estos dan a distintas
situaciones que se les presenten en la vida, ensefiaran a sus hijos el proceso de identificacion y
manejo de sus emociones de manera acertada o no. Goleman (1996) argumenta que la familia
es la base del aprendizaje emocional, reconociéndose como facilitadora del aprendizaje
temprano y la profundidad que esta puede tener puesto que el cerebro del nifio presenta su

maxima plasticidad en la primera infancia (Citado en Vivas Garcia, 2003).

Por lo tanto, los vinculos emocionales entre los nifios, padres y cuidadores cumplen un
papel significativo para la educacion emocional que estos deben ensefiar, esta educacion debe
procurar el desarrollo de emociones positivas y de aspectos como la conciencia emocional,
regulacion o autorregulacion de las emociones, autonomia emocional, resolucion pacifica de
conflictos, entre otros, y por la prevencion del impacto de las emociones negativas que se

puedan dar lugar en la cotidianidad o en las pautas de crianza.

Por todo lo anterior, nuestra propuesta pretende orientar a los padres y cuidadores para
que eduquen las emociones de los nifios de 4 a 7 afios de edad, utilizando para ello una caja de
herramientas con estrategias basadas en el modelo pentagonal de competencias emocionales
de Bisquerra. Esta caja incluye material ludico para desarrollar en los hogares con el fin de
fortalecer las competencias planteadas por el modelo mencionado anteriormente; cada
actividad tendra su orientacion, ademas se complementa con una profundizacién en un sitio

web disefiado para padres y cuidadores sobre educacién emocional.
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Objetivos Del Proyecto

Objetivo General

Fortalecer las estrategias de educacion emocional de los padres y cuidadores de nifios
de 4 a 7 afios de la comunidad de Villatina, por medio de la caja de herramientas “La casa de

las emociones”, favoreciendo las competencias emocionales sus hijos.

Objetivos especificos

> Disefiar la caja de herramientas con las diferentes estrategias de educacion emocional
basadas en el modelo pentagonal de competencias emocionales de Bisquerra, en su
modalidad virtual y fisica.

> Capacitar a padres y cuidadores sobre los fundamentos y la importancia de las
competencias emocionales para el desarrollo de los nifios.

> Capacitar a padres y cuidadores en la utilizacion de las estrategias de educacion

emocional de la caja de herramientas.
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Descripcion Metodoldgica

Para el desarrollo de la propuesta, se realizara la formacion por medio del aprendizaje

experiencial, divididos en dos momentos, los cuales se describen a continuacién:

Momento 1: Formacién de los padres v cuidadores en Educacion emocional.

Esta formacion se basa en la conceptualizacion de los fundamentos e importancia de la
educacion emocional para el desarrollo de los nifios y consta de 4 sesiones con una duracion de

dos horas, una vez por semana. La tematica de cada sesidn se detalla a continuacion:

e Sesion 1. Rompiendo Mitos, se enfocara en detectar los mitos y las realidades que
conocen los participantes sobre educacion emocional, desde sus experiencias previas.

e Sesion 2: Desarrollo evolutivo de los nifios (4-7 afios), se enfocara en las dimensiones
del desarrollo del nifio, su momento evolutivo, el cerebro del nifio, su neurodesarrollo y
sus emociones.

e Sesion 3: Educacion emocional, ¢que es?, se enfocara en la definicion de educacion
emocional, sus beneficios, las consecuencias de practicas poco convenientes.

e SesiOn 4: Pautas de crianza, se enfocara en sensibilizar y orientar sobre las pautas de

crianza respetuosa, adecuada y los limites y normas en el hogar.

Momento 2: Formacién de los padres vy cuidadores en el uso y aplicacion de la caja de

herramientas.

Esta formacion se realizara sobre la aplicacion y uso de la caja de herramientas La casa
de las emociones, en donde los participantes vivenciaran cada una de las actividades. Se

realizard en 5 sesiones, cada una de dos horas, una vez por semana, abordando en cada semana



17

una competencia con las respectivas actividades que plantea la caja de herramientas. A

continuacion, se describe como se abordaré esta capacitacion brevemente.

La préactica hace al maestro, se enfocaré en el uso de dicha caja, para ello se dara
inicio por la competencia de conciencia emocional, seguido por regulacién emocional,
autonomia emocional, competencia social y se finaliza con competencia para la vida y el
bienestar; en cada actividad que contiene la caja de herramientas, se encontrara una
descripcion que guiard la realizacién de la misma, permitiendo conocer en qué consiste, a cual
competencia apunta y qué se busca fortalecer con dicha experiencia. La idea es poder
desarrollar cada actividad de manera experiencial, que los participantes puedan experimentar
cada una de las estrategias que contiene la caja, pues desde la experiencia los padres o

cuidadores podran luego aplicarla en sus hogares.
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Supuestos

La capacitacion de los padres y cuidadores puede tener un efecto

en los nifios.

Los padres y cuidadores pueden tener un impacto positivo en el

comportamiento de los nifios en cuanto al manejo de sus emociones.
Dotar a los padres de diferentes estrategias de educacion

emocional puede favorecer las competencias emocionales de los

nifnos.

13 Fuente: elaboracion propia

Factores externos

Disponibilidad de los padres y cuidadores para asistir a las
capacitaciones.

Recursos de las familias para adquirir la caja de herramientas.

Uso constante y permanente por parte de los padres y
cuidadores de las diferentes estrategias de educacion emacional.
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Descripcion De La Evaluacion
Planteamiento Del Problema

En los Gltimos afios, la educacién de las emociones ha ido tomando relevancia, por lo que
han ido en aumento investigaciones, intervenciones y programas gque apuntan a capacitar en
competencias emocionales. Sin embargo, en la actualidad se desconocen en el pais
investigaciones evaluativas que evidencien la efectividad de intervenciones para la educacién
emocional de los padres y cuidadores basadas en el modelo pentagonal de Bisquerra. No
obstante, en los siguientes parrafos, se encuentran algunas referencias sobre evaluacion de
programas o intervenciones con éste modelo en otros paises, donde se valora la efectividad sobre
la educacion emocional de los padres y cuidadores (Familias Emocionadas, Berastegui et. al.,
2020), y en otros casos, se valora la efectividad sobre la educacion parental que no tienen en

cuenta el modelo mencionado (Huaman, 2018; Construir lo cotidiano, Torio et. al., 2012).

Del mismo modo, se encuentra la evaluacion de un programa de educacion emocional en
nifios de educacion primaria, basado en el modelo de Bisquerra (Filella-Guiu et al., 2014), y otra
investigacion evaluativa de la eficacia de un programa educativo en el desarrollo emocional en
escolares de educacion primaria, que no se basa en este modelo (Sulca, 2021). Se encontrd
también un programa de formacién socioemocional para maestros de una institucion educativa de
Medellin y sus efectos en las competencias socioemocionales de éstos (Bustamante, 2020), el
cual, se tiene en cuenta porque es dirigido a este tipo de adultos que estan en constante

interaccién con nifios. Por ultimo, se encontr6 un meta-analisis para evaluar el efecto del
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entrenamiento en la inteligencia emocional y si los efectos son moderados por moderadores

sustantivos y metodologicos (Mattingly & Kraiger, 2018).

Referente a lo mencionado en el parrafo anterior, a nivel internacional es necesario
mencionar que, se encontrd una investigacion que evaluo el efecto del programa de “Familias
emocionadas” de un centro educativo ubicado en Donostia-San Sebastian, Espafia. Esta
investigacion se intereso en la formacion parental para desarrollar competencias emocionales
fundamentado en el modelo de educacion emocional de Bisquerra y Pérez, que pretende
promover las cinco dimensiones que son conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia
emocional, competencia social y competencias para la vida, a través de una formacion de 20
horas, dividido en dos niveles de 10 horas cada uno, distribuidas en cinco sesiones. Esta es una
evaluacion que combina los datos de tipo cuantitativo y cualitativo, los participantes fueron
padres de estudiantes de infantil y secundaria que decidieron participar del programa tras una
sensibilizacion inicial, utilizando un disefio preexperimental con medidas pre-test-postest, desde
una metodologia mixta. Se concluy6 que los padres desarrollan sus competencias emocionales al
participar en la intervencion, asi como la adquisicion de conocimientos nuevos y recursos para la

practica de la educacion emocional (Berastegui et al., 2020).

En el mismo contexto internacional, se encontro otra investigacion evaluativa de un
programa de educacion parental “Construir lo cotidiano”, en cuatro centros educativos en los
niveles de Educacion Infantil y primaria del Principado de Asturias, Espafia. Esta investigacion se
intereso en el programa “construir lo cotidiano”, que pretendié revisar la dinamica familiar y
reconstruir las relaciones familiares, division de tareas y redistribucién de responsabilidades. Es

un programa de formacion de tipo experiencial, en donde la evaluacion del mismo se realizé en
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tres momentos: una evaluacion inicial, evaluacion de proceso y evaluacion final. Esta es una
evaluacion que combina los datos de tipo cuantitativo y cualitativo, los participantes en su
mayoria son pertenecientes familias nucleares, desde una metodologia mixta. Se concluyé que el
programa ha producido cambios a corto plazo en las cogniciones y en los comportamientos de los
participantes, asi como el inicio de un proceso de cambio en su dinamica familiar y reafirmacion

de su tarea educativa. (Torio et al., 2012)

En el contexto latinoamericano, se encontrd una investigacion que se relaciona con la que
se quiere realizar en la presente investigacion evaluativa, en cuanto a la efectividad de la
formacion de la poblacidn objeto, que son los padres y en la educacion en crianza positiva que
tiene para con éstos, impactando indirectamente en los nifios. Dicha investigacion de Lima, Perq,
pretende conocer la efectividad del entrenamiento a padres con programas de crianza positiva
para reducir el maltrato infantil. Es una investigacion retrospectiva y observacional, con un
método especifico para resumir y sintetizar los resultados de articulos cientificos sobre el tema.
Para ésta revision sistematica se tuvieron en cuenta 10 articulos cientificos publicados en
diferentes paginas que tuvieran mayor evidencia frente al entrenamiento a padres con programas
de parentalidad positiva para la reduccién del maltrato infantil. Los programas revisados,
buscaban caracteristicas como: aumentar el conocimiento de los padres sobre el desarrollo
infantil, practicas de crianza efectivas, uso de la crianza no violenta y vinculos saludables y
calidos éntrelas familias. Dentro de los hallazgos, se encontro que en el 90% de los programas,
existe efectividad del entrenamiento a padres con programas de crianza positiva, que reduzca el

maltrato infantil (Huaman, 2018).
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En el mismo contexto latinoamericano, especificamente en Chiclayo, Perd, se encontro
otra investigacion que evalla la eficacia de un programa educativo en el desarrollo de
competencias emocionales, pero, esta vez, dirigida a escolares en educacion primaria y en el que
no se tiene en cuenta el modelo de Bisquerra. Fue un estudio cuantitativo, de disefio pre-
experimental, con escolares incorporados a un programa de mejoramiento de habilidades
emocionales, con una muestra de 26 educandos de primaria, seleccionada de modo no
probabilistico. Se usé el inventario de BarOn para nifios y adolescentes para evaluar las
competencias emocionales, el cual se aplicé al comienzo y al finalizar la intervencion con el
programa educativo emocional. El programa educativo emocional se desarrollé durante 12
semanas en modalidad virtual en la plataforma institucional y videoconferencia con el aplicativo
Zoom debido a la imposibilidad de desarrollar sesiones presenciales por el estado de emergencia
por el Covid 19. Se encontrd un efecto directo y significativo del programa en el cociente
emocional general y en las competencias emocionales de tipo intrapersonal, interpersonal, &nimo
y regulacion de estrés, pero no se encontrdé significatividad estadistica en la competencia de
adaptabilidad. Los hallazgos que encontraron, indican la importancia de programas para el

desarrollo emocional de los nifios, y lograr un bienestar emocional de éstos (Sulca, 2021).

Una vez mas, en el contexto internacional, se encontrd una investigacion que se desarrolla
empleando el modelo de Bisquerra, pero en esta ocasion, aplicado a los nifios. Se hallé la
evaluacion de un programa de educacion emocional en nifios de educacion primaria, donde se
pretendio conocer el impacto del mismo en el desarrollo de las competencias emocionales, segun
el modelo de Bisquerra y Pérez. Esta investigacion utilizo un disefio cuasiexperimental pretest-

postest con grupo control, participando 423 alumnos de primaria de ocho centros educativos
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publicos de Barcelona y Lleida, de edades comprendidas entre los 6 y a los 12 afios. EI programa
consistia en 20 actividades distribuidas en cinco bloques teméticos que se correspondian con cada
una de las dimensiones del modelo de referencia. Asi se desarrollaron cuatro actividades para
cada bloque tematico y fue aplicado por el profesorado-tutor semanalmente en todos los centros
del grupo experimental. Dentro de los hallazgos, se puede afirmar que las mejoras apreciadas son
debidas a la intervencion realizada, alcanzando un aumento significativo en todas las dimensiones
de la competencia emocional trabajadas en el programa. Ademas, los resultados permiten
concluir que el modelo de competencias emocionales desarrollado en el programa, parece eficaz
para favorecer el aumento en las puntuaciones en cada una de las competencias trabajadas

(Filella-Guiu et al., 2014).

En el contexto colombiano, se encontré un programa de formacion socioemocional y sus
efectos en las competencias socioemocionales de los maestros, el cual se tiene en cuenta porque
es dirigido a este tipo de adultos que estan en constante interaccion con nifios. Dicha
investigacion, se desarrolla en Medellin, con maestros de una institucion educativa oficial, donde
se analizan los efectos del programa de formacion socioemocional, que se disefid, implementd y
evalud, como estrategia pedagdgica, incluyendo herramientas de teatro y danza. Se empled un
disefio mixto, donde desde lo cuantitativo, se realiz6 un estudio cuasiexperimental, con
mediciones pretest postest y grupo control. Desde lo cualitativo, se llevé a cabo un estudio
interpretativo y contextual, donde se analizaron los efectos del programa de formacion
socioemocional en las competencias socioemocionales de los mismos, luego realizar una
integracion analitica de los métodos. Luego de implementar el programa, y de la triangulacién de
los métodos cuali-cuanti e interpretacion tedrica de los resultados, se concluye que el programa

de formacion socioemocional ha tenido efectos en el desarrollo de las competencias
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socioemocionales de los maestros, contribuyendo a su bienestar, a su desarrollo profesional y

humano, dandoles herramientas para la gestion apropiada de sus emociones (Bustamante, 2020).

Finalmente, se hallé un meta-analisis para evaluar el efecto del entrenamiento en la
inteligencia emocional y si los efectos son moderados por moderadores sustantivos y
metodoldgicos. En dicho estudio, identificaron un total de 58 estudios publicados y no publicados
que incluian un programa de entrenamiento de inteligencia emocional utilizando un disefio pre-
post y un tratamiento-control. Se calculd la d de Cohen para estimar el efecto del entrenamiento
formal en las puntuaciones de inteligencia emocional. Los resultados mostraron un efecto
positivo moderado para el entrenamiento, independientemente del disefio. Los tamafos del efecto
fueron mayores para los estudios publicados que para las disertaciones. Los tamarios del efecto
fueron relativamente robustos sobre el género de los participantes y el tipo de medida de la
Inteligencia Emocional (capacidad versus modelo mixto). El efecto moderado y positivo del
entrenamiento sobre la Inteligencia Emocional respalda la maleabilidad de este constructo, lo que
con base en los hallazgos de este meta-analisis del efecto del entrenamiento en la inteligencia

emocional, concluyen que se puede entrenar (Mattingly & Kraiger, 2018).

Ante la importancia que estas y otras investigaciones aportan a la educacion o inteligencia
emocional para el desarrollo de competencias emocionales, son diversas las propuestas que estan
llevando a cabo proyectos o programas de intervencion, que tienen como objetivo, educar las
emociones de las personas que participan. En este sentido, se puede justificar la eficacia al
participar en estos programas, puesto que los padres desarrollan sus competencias emocionales y

adquieren mas recursos para la practica de la educacién emocional a través de propuestas que
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emplean el modelo de Bisquerra (Berastegui et al., 2020), e incluso parece eficaz aplicarlo con
nifos, pues favorece el aumento en cada una de las competencias trabajadas (Filella-Guiu et al.,
2014). Otras propuestas, que aungue no emplean el modelo de Bisquerra, si se enfocan por
educar las emociones o la inteligencia emocional, han indicado su efectividad de diferentes
maneras, asi: son efectivas al producir cambios a corto plazo, mejorar las dindmicas familiares y
reafirmar la tarea educativa de los padres (Torio et al., 2012); que son efectivas las intervenciones
con padres al darles recursos que mejoran la crianza que ejercen, evitando el maltrato infantil
(Huaman, 2018); que existen efectos directos y significativos en el desarrollo de las competencias
emocionales, y que cobra importancia educar las emociones de los nifios, para el bienestar
emocional de éstos (Sulca, 2021). Y finalmente, que es posible entrenar la inteligencia emocional
(Mattingly & Kraiger, 2018), y que los programas de formacion socioemocionales, han tenido
efectos en el desarrollo de competencias, ayudando a sus participantes a tener bienestar y
herramientas para la gestion adecuada de sus emociones (Bustamante, 2020), que es lo que
finalmente se desea conocer con la efectividad de la investigacion evaluativa de “La Casa de las

Emociones”.

Con todo lo anterior, se hace evidente la necesidad de investigaciones que observen la
eficacia de programas dirigidos a padres considerando las competencias emocionales del modelo
pentagonal de Bisquerra, pues se observa que pese a existir investigaciones sobre la eficacia de
programas en el que se educan las emociones, hay un enorme vacio frente a la efectividad de
programas de educacion de padres con el modelo de Bisquerra en el contexto colombiano, y que
con la presente investigacion evaluativa se pretende acercar, a la medicion de la eficacia de

programas como este.
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Justificacion

La presente investigacion de evaluacion tiene como objetivo establecer la efectividad del
proyecto “la casa de las emociones”, para el fortalecimiento de las estrategias de educacion
emocional de los padres y cuidadores de nifios de 4 a 7 afios. Este proyecto surge como necesidad
ante los vacios investigativos frente al efecto de la educacion de las emociones para padres 0
cuidadores con base en el modelo pentagonal de Bisquerra, pero, ademas de evaluar en el
contexto colombiano, como el efecto de la educacién emocional de los padres, puede impactar el

desarrollo integral de los nifios y nifias.

Segun la ley 2089 del 14 de mayo del 2021, donde se prohibe el castigo fisico, los tratos
crueles, humillantes, o cualquier tipo de violencia como método de correccion por padres o
cuidadores, contra nifios, nifias y adolescentes, los padres o cuidadores tienen derecho de educar a
sus hijos segun sus creencias y valores, pero con la limitante y prohibicion del uso del castigo
fisico o cualquier tipo de violencia contra los nifios y adolescentes (Ley 2089, 2021).
Precisamente, el surgimiento de esta ley, deja en claro la necesidad inherente de investigaciones
evaluativas que den a conocer la efectividad de estrategias que buscan dar herramientas a los
padres y cuidadores en educacion emocional. A si mismo, la importancia de realizar
investigaciones evaluativas que demuestren la efectividad de programas basados en el modelo de

competencias socioemocionales de Bisquerra.

Por la misma linea, la ley 1098, por la cual se expide el cddigo de infancia y adolescencia,
manifiesta en su articulo 18-A el derecho al buen trato, del que son merecedores los nifios, nifias
y adolescentes, en la educacion, cuidados y disciplina, utilizando métodos no violentos por parte
de los padres o personas que estén bajo su cuidado (Ley 1098, 2006). Esto, asegura con mayor

fuerza, la necesidad de investigaciones evaluativas que sustenten la eficacia de programas o
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propuestas en educacion emocional para los padres y cuidadores, e impacten asi, con el buen trato

a sus hijos. Desde de esta linea es importante...

Se encuentra también, la Ley 1361, con la que se crea la ley de proteccion integral a la
familia, y en la cual, el Estado y la sociedad debe garantizar a la familia el derecho a la armonia y
unidad, y a vivir en entornos seguro y dignos (Ley 1361, 2009). Dentro de esta ley, se exige al
Estado a proveer a las familias y a sus integrantes, estrategias o recursos para potenciar sus
recursos afectivos. Dicho de otra manera, el Estado colombiano tiene la responsabilidad de
formar a las familias, concebidas como primeros garantes de proteccidn de los nifios y nifias, con
las herramientas necesarias para que, entre otras cosas, sean los nucleos familiares el mejor
entorno para el desarrollo de los nifios y las nifias. Esto, nos abre las puertas a la relevancia a
nivel cientifico de realizar investigaciones evaluativas sobre la eficacia de programas en
educacion emocional, que finalmente beneficiarian a las familias y los miembros que hacen parte

de esta.

Pese a la existencia y vigencia de las leyes antes mencionadas, en el pais no se
encuentran investigaciones evaluativas que muestren la efectividad de programas que apunten a
fortalecer a los padres y cuidadores en educacién emocional y competencias emocionales propias
y de sus hijos, para que tengan mejores recursos Yy estrategias a los que acudir durante la crianza.
Es por ello que resulta importante, centrarse en la efectividad de programas que promuevan
estrategias para la educacion emocional de los padres, a traves del desarrollo del modelo de

competencias emocionales de Bisquerra.
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Pregunta De Investigacion Evaluativa

(Cual es la efectividad del proyecto “la casa de las emociones” para fortalecer las estrategias
de educacion emocional de los padres y cuidadores de nifios de 4 a 7 afios de la comunidad de

Villatina?
Objetivos
Objetivo General

Establecer la efectividad del proyecto “La Casa De Las Emociones”, para el fortalecimiento
de las estrategias de educacion emocional de los padres y cuidadores de nifios de 4 a 7 afios de la
comunidad de Villatina, fundamentadas en el modelo Pentagonal de Bisquerra, favoreciendo las

competencias emocionales de sus hijos.

Objetivos Especificos

> Determinar cambios en los conocimientos sobre las competencias emocionales por parte
de los padres o cuidadores de nifios de 4 a 7 afios de la comunidad de Villatina, antes y
después de la participacion en el proyecto.

> ldentificar las percepciones de padres o cuidadores de nifios de 4 a 7 afios de la
comunidad de Villatina, frente a los cambios en los conocimientos de las competencias
emocionales y de la utilizacién de estrategias de educacion emocional, después de su
participacion en el proyecto.

> Establecer los cambios en la utilizacion de estrategias de educacion emocional, en los
padres y cuidadores de nifios de 4 a 7 afios de la comunidad de Villatina, antes y después

de la participacion en el proyecto.



Figura 2: Teoria Del Cambio'*
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Teoria Del Cambio

La propuesta de intervencion que se pretende evaluar, parte desde el contexto de hogares
de nifios de 4 a 7 afios de edad, en donde se presume que los padres y cuidadores de éstos,
presentan dificultades con las pautas de crianza, la gestion de emociones y el reconocimiento de
las mismas, asociado a la precaria educacion emocional de los padres con sus hijos. Por lo tanto,
se plantea dentro de su teoria del cambio, que educando a padres por medio del modelo de
Bisquerra, se van a cambiar las estrategias de educacién emocional para fortalecer las

competencias emocionales de estos y, por consiguiente, de sus hijos.

Dentro de la teoria del cambio, se parte de que, formando a padres y cuidadores, es
posible impactar a los nifios, con la educacion que éstos les brinden. Es entonces, que la
formacidn parental cobra mucha importancia, ya que las modificaciones actuales de la sociedad,
han generado cambios relevantes en los diferentes grupos sociales, al igual que en la familia.
(Ramirez-Garcia y Gdmez-Moreno, 2020). La familia, como formadora de los nifios y nifias debe
ser capaz de brindar un cuidado carifioso y sensible a las necesidades de sus hijos (Unicef, 2017).
La educacion de los nifios y las nifias en la familia, es una tarea dificil. Resulta complejo y
atareado el ejercicio de la parentalidad, la cual se basa en los conocimientos y las actitudes de los
padres, y en el desarrollo evolutivo y las necesidades de los nifios, lo cual, se ve influenciado al
mismo tiempo, por el contexto social y familiar. En consecuencia, la formacion parental forma
parte de un soporte fundamental para la mejora de los padres y, al mismo tiempo, para el
fomento de los ambientes recomendables para el integro crecimiento y el pleno desarrollo de los

hijos (Cano, 2015).
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Los programas de formacién parental, permiten a los padres ampliar y optimizar sus
habilidades de crianza y el sentirse competentes en la tarea de educar a sus hijos (Rodrigo, 2016).
En este ambito, en los afios recientes, se ha elevado el interés por el desarrollo de

programas de formacion parental, puesto que las investigaciones evidencian que la educacion
parental es efectiva para optimizar las actitudes y saberes de los padres sobre las dificultades de
la crianza de los hijos, las practicas para afrontar los momentos estresantes del diario vivir y su
autoeficacia en el mejoramiento de los comportamientos de los nifios (Rodrigo, 2016).

En el 2008, en Suiza se evalud la eficacia del programa Triple P-Positive Parenting en
mejorar el comportamiento de los padres y nifios, realizando una comparacion con otras dos
condiciones de tratamiento. El objetivo de este ensayo controlado aleatorio fue evaluar la
eficacia de un programa de crianza basado en evidencia (el Programa de Crianza Positiva Triple
P), en comparacidn con las otras dos condiciones de tratamiento durante un periodo de 1 afio,
con la intencion de mejorar las habilidades de crianza y el bienestar de los nifios. Los padres que
participaron en un programa de Triple P grupal (n = 50 parejas) se compararon con los padres de
un grupo de control no tratado (n = 50 parejas) y los padres que participaron en un programa de
prevencion de angustia marital (entrenamiento para mejorar el afrontamiento de parejas (CCET)
(n =50 parejas). Dentro de la metodologia de este estudio, 150 parejas con nifios de entre 2 y 12
afios (edad media 6,6 afios) fueron asignadas aleatoriamente a uno de tres programas Triple P,
CCET, o un grupo de control no tratado. Los resultados revelaron que Triple P fue eficaz con las
familias suizas. Las madres del grupo Triple P mostraron mejoras significativas en la crianza de
los hijos, la autoestima de los padres y una disminucion en los factores estresantes relacionados

con la crianza de los hijos. Las mujeres capacitadas en Triple P también informaron tasas
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significativamente méas bajas de mal comportamiento de los nifios que las mujeres de las otras
dos afecciones (Bodenmann et al., 2008).

En otro estudio, esta vez de Espafia, se evalué un programa de formacion parental para
fomentar la participacion de los hijos en las tareas familiares, llamado «Corresponsabilidad
familiar (COFAMI): fomentar la cooperacion y responsabilidad de los hijos». Se llevo a cabo
con un disefio cuasi experimental y una metodologia mixta, siguiendo las fases de evaluacion del
pretest-ejecucion-postest, donde participaron 126 padres. Utilizaron, ademas, otros instrumentos
de evaluacion, como son: entrevista semiestructurada individual, cuestionarios de evaluacion
continua y de evaluacion final, diarios de los guias y encuestas. Después de la intervencion, los
padres participantes perciben cambios en: 97,5% perciben aprendizajes nuevos en motivar a sus
hijos en la familia, 87,8% perciben mejoras en las estrategias educativas que implementan con
sus hijos y un 92,6% perciben mejoras en su conducta como padres. Se concluye entonces, que el
programa tiene efectividad para mejorar la vida familiar, la colaboracion entre los integrantes de
la misma y para que los padres aprendan mejores estrategias para educar a sus hijos (Bartau y

Etxeberria, 2007).

Otro estudio en el mismo pais, evaluo el programa en linea hispano “Educar en positivo”,
donde se pretendié examinar los cambios percibidos en el apoyo online, en la satisfaccion con el
mddulo realizado y en las habilidades para la educacion parental. Participaron los primeros 60
padres en completar uno de los modulos del programa, donde el 66,7% tenia hijos menores de
cinco afos de edad. Se accedieron a los padres a través de la pagina web, y de redes sociales
como Facebook y Twitter donde esta alojado el programa. El disefio de evaluacién completo,

comprende tanto medidas iniciales como finales. El Cuestionario de uso y experiencia de Internet
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fue una medida inicial, el Cuestionario de apoyo social en linea fue un medida inicial y final, y el
cuestionario del modulo de satisfaccion, fue una medida final. Los datos se recopilaron
automaticamente, debido a que los participantes tenian que iniciar sesion en el sitio web para
obtener acceso gratuito al programa, y llenar los cuestionarios iniciales y finales en linea
también. Los resultados de las diferentes variables, presentaron un tamafio del efecto superior a
0.25 como satisfaccion del médulo, donde los participantes con alto nivel de experiencia en
internet, experimentaron cambios positivos después del programa en los siguientes aspectos:
cambios positivos en el desempefio de la crianza, son capaces de manejar conflictos con sus
hijos, pueden pasar tiempo de calidad con su familia, compartir experiencias con otros padres,

aumentan su sentido de bienestar, y disminuyen su sensacion de soledad (Suarez et al., 2016).

En otro estudio, realizado en Hong Kong, se probd la eficacia de un programa de
capacitacion para padres para mejorar la relacion entre padres e hijos y disminuir el estrés de los
padres al reducir la paternidad severa en la preparacion de los nifios para la transicion a la
escuela primaria. Se realizé un ensayo controlado aleatorio que incorpor6 una prueba pre-test de
dos grupos y un post-test repetida en una de las urbanizaciones publicas mas grandes de Hong
Kong. Se reclut6 a un total de 142 padres, con 72 padres asignados aleatoriamente al grupo
experimental y 70 al grupo de control. EI grupo control no tuvo ninguna intervencidn, solo se les
entrego un folleto. En el grupo experimental, los padres participaron en el programa de
entrenamiento, aproximadamente 1 mes antes del inicio del afio académico en la escuela
primaria. En general, la intervencion se desarrollé implementando el modelo de HAPA, e
incluyo ensefiar a los padres (1) a usar mas habilidades de escucha activa, (2) para participar
menos en practicas de crianza dura, (3) utilizar mas elogios y estimulos y (4) establecer

expectativas razonables en la crianza de sus nifios. Los resultados indicaron que padres del grupo
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experimental participaron estadisticamente en précticas parentales menos severas y significativas
en las relaciones entre padres e hijos que los padres en el grupo control. Los resultados sugieren
entre moderados y grandes tamafios de efecto. Una prueba post-hoc, usando el procedimiento de
Tukey, confirmé que las diferencias entre los grupos eran estadisticamente significativas en seis
semanas, y en tres meses después de la intervencién. Sin embargo, en los resultados de la mezcla
entre los sujetos, el ANOVA mostré que no habia estadisticas con diferencia significativa en las
puntuaciones de estrés de los padres entre los grupos experimental y de control. Los hallazgos de
este estudio proporcionan evidencia empirica de la efectividad del programa de capacitacion para
padres y destacar la importancia de la crianza de los hijos para promover una transicion sin

problemas para los nifios desde el jardin de infantes hasta la primaria (Li et al., 2013).

En la otra linea de formacion a padres, una investigacion realizada por un grupo de
investigacion de la Universidad de Almeria en Espafia, evaluo la efectividad de un programa de
manejo del estrés para padres con hijos discapacitados. El estudio se realizé con un grupo de
padres que recibieron la intervencion (grupo experimental), formado por 36 padres y uno que no
recibio ninguna intervencién (grupo control), formado por 46 padres. Los grupos experimental y
de control se compararon en funcion de las evaluaciones realizadas en los tres puntos de tiempo
distintos (pre-test, pos-test y seguimiento a los 6 meses). EIl grupo experimental mostré
diferencias significativas en todas las variables evaluadas entre los tiempos pre-test y pos-test. Si
bien los grupos experimental y de control no mostraron diferencias significativas en la prueba
previa, se observo una mejora significativa en el grupo experimental y no en el grupo de control
después de la intervencion. Los aspectos mas influyentes, fueron la ensefianza de estrategias de
afrontamiento y la reduccion del estrés y el sentimiento de culpa entre los padres (Lépez-Liria et

al., 2020)
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Otro estudio, con escenarios similares frente a la investigacion de la eficacia de la
formacion o capacitacion de padres, lo realizaron un grupo de la Universidad de Kentucky en
conjunto con la Escuela de Medicina de la Universidad de Louisville, EE. UU., en donde se
evalué la eficacia del programa COMPASS for Hope (C-HOPE), para el apoyo y la capacitacion
para padres de nifios con TEA. Se utiliz6 un disefio de grupo de control iterativo pre-test pos-test
para explorar los efectos de C-HOPE sobre las variables de comportamiento problematico del
nifio, competencia de los padres, estrés de los padres, alianza grupal y satisfaccién de los
padres. El estudio se llevo a cabo durante un periodo de 18 meses realizado en cuatro lugares,
incluidos dos sitios universitarios y dos sitios rurales. Después de reclutar a los padres, se
encontraron con 33 participantes, para los que se utilizé un generador de niUmeros aleatorios para
asignar a los padres o cuidadores una condicion de tratamiento [cara a cara (FF) o tele salud
(TH)] o una condicion de control de lista de espera (WLC). Los participantes que recibieron la
intervencién C-HOPE informaron una reduccion en el estrés de los padres y un aumento en la
competencia. Los padres también informaron reducciones significativas en los problemas de
comportamiento de los nifios, tanto en comparacion con los niveles previos a la intervencién

como con una condicion de control en lista de espera (Kuravackel et al., 2018).

En esta linea Robles Pacho y Romero Trifianes (2011) realizaron un meta-analisis de
estudios publicados durante un periodo de 20 afios para analizar la eficiencia de programas de
formacidn parental, y encontraron que promovian cambios positivos en la conducta del nifio,
mejoraban las interacciones diarias entre padres e hijos, el comportamiento y las actitudes de los
padres, ayudaron a mejorar la comunicacion y la resolucion de problemas, y redujeron el estrés

de los padres (Robles y Romero, 2011).
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A partir de todo lo anterior, se pone en evidencia que los programas de formacion
parental son eficaces para promover en los padres el uso de estrategias que suscitan cambios

positivos tanto en las conductas de los nifios como en ellos mismos.

En esta época, las evidencias destacan que la formacion a padres resulta ser un
componente eficaz, ya que muestran cambios significativamente positivos en los
comportamientos de los padres e hijos. Para el escenario colombiano, seria sumamente oportuno,
contribuir en la ejecucion y desarrollo de estrategias que favorezcan la formacién o capacitacion
de los padres que les permitan tener mejores herramientas para la crianza de sus hijos, mejorar
sus capacidades como padres, fomentar la educacion emocional y de esta manera maximizar el

desarrollo de los nifios.

Por otra parte, dentro de la teoria del cambio, se parte de que, a través del modelo de
Bisquerra, se puede educar mejor las emociones. Con relacion a esto, la educacion emocional es
un proceso educativo, continuo y permanente que tiene lugar a lo largo de toda la vida y su
objetivo es el desarrollo de competencias emocionales. Estas competencias tienen como
fundamento la inteligencia emocional en educacion. La educacion emocional puede abordar
multitud de temas, entre los cuales estan la consciencia y regulacion emocional, la autonomia
emocional, la autoestima, la automotivacion, las habilidades sociales, la asertividad, la empatia,

las habilidades de vida, el bienestar, entre otras (Bisquerra, 2006).

Para Bisquerra y Pérez, la educacion emocional es el desarrollo de competencias
necesarias para adquirir conciencia, comprension, y regulacién de las emociones de forma

apropiada. La gran finalidad de las competencias es promover el bienestar social y emocional de
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las personas (Bisquerra y Pérez, 2007). El modelo pentagonal de competencias emocionales de
Rafael Bisquerra, es un modelo que se encuentra en constante construccion, analisis y revision,
en el cual se estructuran cinco competencias emocionales, las cuales son representadas
graficamente a través de un pentagono, denominado pentdgono de competencias emocionales.
Dichas competencias son: la conciencia emocional, la regulacion emocional, la autonomia
emocional, la competencia social, la competencia para la vida y el bienestar (Bisquerra, citado

por Bisquerra y Garcia, 2018).

Para Bisquerra, el dominio de estas competencias va a beneficiar la adaptacién de la
persona al contexto social y brindar herramientas para hacer frente a las diferentes situaciones
que la vida presenta. Ademas, favorece procesos de aprendizaje, la permanencia en un trabajo,

las relaciones interpersonales y otras (Bisquerra, 2020).

Bajo este panorama, se han desarrollado algunos ejercicios investigativos, que han
aplicado los fundamentos del modelo pentagonal de Bisquerra en sus programas, dirigido a
diferentes grupos poblacionales, dando a conocer la evaluacion de su eficacia en éstos. Un
ejemplo de ello, es la evaluacion del programa “Familias Emocionadas”, desarrollado en
Donostia, San Sebastian, en el cual participaron 76 padres y madres entre infantil y secundaria de
un centro educativo. Se realizé una formacion de 20 horas, en 2 niveles de 10 horas cada uno. Se
realizé con un disefio pre-experimental con medidas pre-test, pos-test de un solo grupo. Se aplico
un pre-test al inicio de primer nivel y un pos-test al finalizar el mismo. Y se realizé un nuevo
pos-test al completar la formacion en su segundo nivel. La investigacion se realizd desde un
enfoque mixto, vinculando datos cualitativos y cuantitativos. Con los resultados, se comprueba
que la formacidn tiene un impacto en la competencia emocional de las personas participantes, se

favorecid su toma de conciencia sobre la necesidad de integrar lo aprendido y aplicarlo en la
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familia, y con la formacion adquirieron nuevos conocimientos y recursos para ello (Berastegui et

al., 2020).

Otra investigacidn, que evalu6 un programa de educacién emocional de profesores de
educacion primaria, en tres centros educativos de Barcelona y Lleida, realizé una investigacion
desde un enfoque mixto, cuasi-experimental pre-test pos-test con grupo control, en el que
participaron 92 profesores bajo un programa que pretendié desarrollar las cinco dimensiones de
las competencias emocionales, siguiendo el Modelo de Bisquerra y Pérez. Ademas, se realiz6
una evaluacion de proceso en los centros experimentales. EI programa tuvo una duracién de 30
horas, en la que se dedicaron 6 horas para cada una de las cinco dimensiones de la competencia
emocional. Los resultados revelan, por una parte, una mejora significativa de la competencia
emocional de los participantes al concluir la experiencia e indican, por otra parte, la eficacia del
programa en el desarrollo de la competencia emocional de los docentes, asi como en la mejora

del clima institucional (Pérez-Escoda, 2013).

En esta misma linea, se realizo otra investigacion en ocho centros educativos publicos,
también de Barcelona y Lleida, en el que participaron, esta vez, 423 alumnos de primaria, la
cual, pretendio conocer el impacto de un programa de educacion emocional en educacion
primaria, en el que se desarrollé las cinco dimensiones de competencia emocional de Bisquerra y
Pérez. Se utilizo un disefio cuasi-experimental con dos grupos pre-test pos-test, con grupo
control. Después de la intervencidn, encontraron que el grupo experimental alcanzé un aumento
significativo en todas las competencias emocionales abordadas en el programa. Esto, les permitio
concluir que el modelo de competencias emocionales desarrollado con el programa parece eficaz
para favorecer el aumento en las puntuaciones en cada una de las competencias trabajadas

(Filella-Guiu et al., 2014).
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Como se puede apreciar, el modelo pentagonal que propone Bisquerra y Pérez, y del cual
se basa la propuesta de investigacion que se pretende evaluar, ha demostrado eficacia, al
incrementar los indices de medicion de las competencias emocionales en los diferentes contextos
y poblaciones en las que se ha aplicado, por lo que es un respaldo que proyecta la posible
efectividad de realizarlo con padres y cuidadores, para impactarlos positivamente a éstos y a sus

hijos.

Con las anteriores investigaciones, que muestran la eficacia del modelo Pentagonal de
Competencias Emocionales, se pone de manifiesto que implementar programas con base en este
modelo, favorece el desarrollo de habilidades socioemocionales y el aumento de las
competencias emocionales, como la conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia
emocional, competencia social y competencias de vida y bienestar. También, se generan unos
beneficios en torno a otras variables como la mejora del comportamiento, disminucién del acoso
escolar, un mejor rendimiento académico de los estudiantes y mayor conocimientos y recursos
sobre competencia emocional para ser aplicados por los padres, en la familia. Esto, permite
plantear que el modelo de Bisquerra ha demostrado ser eficaz para trabajar temas emocionales y
transformar comportamientos, y de esta manera beneficiar no solo a los padres y cuidadores, sino

que, a su vez, a los nifios que hacen parte de esas familias.

En cuanto a la metodologia de la intervencidn, dentro de la teoria del cambio, se parte de
que a través del aprendizaje experiencial se puede generar cambios y mayor apropiacion en las
personas intervenidas, el cual, segiin David Kolb, se va a entender el aprendizaje experiencial

como aquel que tiene en cuenta como factor fundamental la experiencia en el aprendizaje. Para
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Kolb, el conocimiento se construye a través de reflexionar y dar sentido a las experiencias,
teniendo un proceso de cuatro etapas, que se define como El ciclo del Aprendizaje, que son: La
experiencia concreta o algo que hacemos, la observacion reflexiva o esa reflexion sobre lo que se
hizo, la conceptualizacion abstracta o las conclusiones a las que se va llegando y la
experimentacion activa, donde se prueba en la practica las conclusiones a las que se llegaron.
Este ciclo, no siempre se da en ese orden, ya que se pueden tener en cuenta experiencias y
conocimientos anteriores, para avanzar en el conocimiento y las reflexiones (citado en Gémez,

2011).

Bajo esta postura metodoldgica, se han desarrollado algunos ejercicios investigativos, que
han aplicado las bases del aprendizaje experiencial en sus programas, dirigido a diferentes
grupos poblacionales, dando a conocer la evaluacion de su eficacia en éstos. En el plano
internacional, se encontr6 una investigacion hecha en el Principado de Asturias en Espafia, donde
se realizo la evaluacion de un programa de parentalidad positiva y formacion experiencial
“Construir lo cotidiano”, analizando los efectos de 1a formacion experiencial en los cambios de
la dindmica familiar. En el programa participaron 48 personas de 6 centros educativos de
Educacion Infantil y de primaria, presentado como un programa de educacion grupal y de
modalidad experiencial que pretende fortalecer la parentalidad positiva y la corresponsabilidad
familiar. La evaluacion del programa se realiz6 con un pre-test inicial, un informe valorativo
final y un pos-test luego de 6 meses de la aplicacion de la intervencién. Los instrumentos de
evaluacion utilizados, fueron disefiados para el programa, los cuales fueron, el cuestionario de
evaluacion final para las familias participantes y un documento para la sesion 10, con preguntas
para reconocer las dificultades que presentan en los cambios y para las propuestas de mejora.

Para el analisis de los resultados, se utilizdé el modelo log-lineal jerarquico y el analisis de las
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percepciones, encontrando que los padres han empezado a tener cambios en su dindmica
familiar, en la comunicacion entre los miembros y que la participacion de los padres en la
propuesta, facilita que puedan tener aprendizajes desde experiencias previas con las que se
reflexiona, se llegan a conclusiones y a una nueva construccion de conocimiento, aplicado a su
realidad, aspectos que se logran gracias al aprendizaje experiencial, optimizando el rol de la

parentalidad (Torio et al, 2015)

Otra investigacidn, evalu6 los efectos de un programa de aprendizaje-servicio en la
formacion inicial docente en el area de didactica de la expresion corporal, realizada con 141
estudiantes del grado de Maestro/a en educacion primaria de la Universidad de Jaume 1., en
Espafia, que completaron una de las dos ediciones del aprendizaje-Servicio entre los afios 2016 al
2018, y el cual, su estructura siguio las fases del aprendizaje experiencial. Se realizé un estudio
de caso donde se analizaron los diarios reflexivos de los estudiantes, con base al modelo
conceptual de Butin, como fase inicial de codificacion abierta, y en la segunda fase se tuvo en
cuenta una codificacion axial asistidas con Nvivo (programa informatico). El estudio mostro que
el aprendizaje-servicio permitié a los maestros en formacion conocer una perspectiva legitima y
vivencial de la inclusion, asi como mejoras en los aprendizajes curriculares, tolerancia a la
diversidad, en que los prejuicios no coinciden con la realidad, que, conectadas con la
experiencia, les permitieron tener una vision de educacion inclusiva. Concluyen también, que el
aprendizaje adquirido a través de vivencias sistematicamente reflexionadas, resulta ser
significativo y aplicable en contextos reales, en donde se satisface los resultados de aprendizaje
en relacidn con las caracteristicas del alumnado y la adecuacién de los métodos pedagdgicos, por
lo tanto, afirman que el aprendizaje-servicio tiene un impacto positivo en los docentes en

formacién (Chiva-Bartoll, et al, 2019).



42

En el plano latinoamericano, se realizé la evaluacion de la eficacia de talleres vivenciales
para mejorar la convivencia en las aulas inclusivas de nifios de cuarto de primaria de una
institucién educativa de Chimbote, Perd, el cual, aunque se nombra como taller vivencial, utiliza
las bases del aprendizaje experiencial y por ello se tiene presente como referente. Esta, se realizo
desde una investigacion aplicativa, con un disefio de investigacion cuasi-experimental con un
grupo control y un grupo experimental con pre test y pos test, los cuales, estan conformado por
12 estudiantes cada uno. Los datos se recolectaron a través de la observacion, la encuesta y la
entrevista. Se realizo analisis de significancia por la prueba T-student para evaluar la eficacia de
los talleres vivenciales para mejorar la convivencia en las dimensiones de clima, de relaciones
interpersonales, de aceptacion, y para el mejoramiento de la convivencia. Los resultados
obtenidos después de aplicar los talleres vivenciales reflejan mejores puntajes en cada una de las
dimensiones analizadas, lo que muestran que los talleres vivenciales mejoraron el clima de aula,
las relaciones interpersonales, los niveles de aceptacion y a su vez, concluyeron que mejoraron
significativamente la convivencia de los nifios en las aulas inclusivas, en comparacion con el

grupo control (Ruiz y Vera, 2018).

Finalmente, en Colombia, en la ciudad de Pereira, se realizé un estudio cualitativo del
aprendizaje experiencial en el campo del trabajo organizacional, donde se pretendio evaluar la
percepcion de la eficacia de un programa de educacion experiencial para mejorar el trabajo en
equipo dentro del equipo organizacional. Se realiz6 con 49 participantes, de los cuales, se
preformaron un grupo experimental y uno control, a los que se les aplicaron pre y pos prueba, en
donde unicamente, encontraron diferencias significativas en las pos pruebas. En la investigacion,

se realiz6 durante las sesiones observaciones a los participantes y al finalizar, entrevistas a
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informantes clave, sometida luego la informacion a triangulacion para asegurar la credibilidad de
los resultados, teniendo en cuenta las categorias globales y emergentes que surgieron. Dentro de
las conclusiones halladas, encontraron mayor valoracion de la educacion experiencial, mayor
integracion de los participantes para trabajar en pro del colectivo, optimizacion de su capacidad
de comunicacidn y recepcién de informacién, mejorando sus relaciones, generando asi una
disminucidn del estrés e incremento en el logro de los objetivos organizacionales. Concluyeron
que la aplicacion de la educacion experiencial contribuyé a la promocion de la felicidad en el
trabajo y al fortalecimiento del trabajo en equipo, lo que puede mejorar el clima organizacional y

la productividad laboral (Cardona y Trejos, 2020).

Con las anteriores investigaciones, en donde se hace evidente la eficacia del aprendizaje
experiencial, es notorio que implementar programas con esta metodologia, favorece
significativamente la convivencia de las personas participantes, las relaciones interpersonales, los
participantes pueden construir un nuevo conocimiento, partiendo de sus experiencias previas,
pueden tener mejores aprendizajes y significativamente, mas aplicables a contextos reales. Por
ello, se puede concluir que, implementar esta metodologia en el desarrollo de la propuesta,
resulte ser eficaz para que los padres de familia y cuidadores intervenidos, transformen sus
dinamicas para educar las emociones de sus hijos, desde una comprension mas significativa de

las actividades a desarrollar, debido al aprendizaje experiencial.
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Metodologia
Tipo De Evaluacion

El tipo de evaluacion de la presente investigacion evaluativa, es una evaluacién de
resultado, ya que se pretende identificar el logro del objetivo general planteado, establecer la
efectividad del proyecto La Casa de las Emociones para el fortalecimiento de las estrategias de
educacion emocional implementadas por los padres y cuidadores, encaminadas a mejorar las
competencias emocionales de los nifios de 4 a 7 afios.

De manera que se pretende determinar si hay cambios en las estrategias de educacion
emocional utilizadas y en los conocimientos de las competencias emocionales de los padres y
cuidadores, a partir de su participacion en el proyecto La casa de las Emociones.

Finalmente, busca conocer la percepcion de cambio que tienen los padres y cuidadores sobre
los conocimientos de las competencias emocionales y de la utilizacidn de estrategias de

educacion emocional.

Enfoque Y Método

La investigacion evaluativa del proyecto tiene un enfoque mixto, ya que integra
elementos del enfoque cualitativo y cuantitativo, con una preponderancia cuantitativa. Los
métodos mixtos combinan la recoleccion y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, y es por
ello que, en este estudio de investigacion evaluativa, al evaluar la efectividad del proyecto, medir
la evolucidn y el alcance de conocimientos, la percepcion de cambio en las competencias

emocionales y uso de estrategias, y medir la utilizacidn de estrategias de educacion emocional,
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hace necesario realizar un estudio de métodos mixtos. Se partird desde un abordaje simultaneo,
donde con lo cuantitativo se pretende comprobar numéricamente el cambio y con lo cualitativo
se pretende comprender desde las descripciones de las percepciones qué significa el cambio en
los conocimientos y en la utilizacion de estrategias para los intervenidos.

Se realizaré un disefio paralelo convergente con una integracion de los datos porque se

quiere identificar los cambios y las percepciones frente a la educacion emocional

Fases Del Proyecto
Fase Cuantitativa

En esta fase se trabajard con un estudio observacional analitico pre-post de un solo grupo,
dado que se realizara dos mediciones en el tiempo, una antes de la intervencion y una después de
la intervencion, con el grupo que recibe la intervencion del proyecto La Casa de las Emociones,

de la cual se encontraran los valores y datos que seran el insumo para la fase cuantitativa.

Poblacién y Muestra. La poblacion de referencia del presente proyecto esta
constituida por todos los padres y cuidadores de nifios de 4 a 7 afios intervenidos, de la

comunidad de Villatina de la ciudad de Medellin.

La poblacion objeto de estudio son los padres y cuidadores intervenidos con el proyecto

La Casa de las Emociones, que cumplan los siguientes criterios:
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Criterios de Inclusién.

1. Aquellos padres y cuidadores que deseen participar voluntariamente y que firmen su
consentimiento informado.
2. Tener un 90% de participacion en las actividades.

3. Que los participantes sean mayores de edad.

Criterios de Exclusion.

1. Las personas que estén recibiendo o hayan participado de una intervencion diferente
asociado a la tematica emocional.
2. Aquellos padres y cuidadores que no acepten voluntariamente la firma del consentimiento

informado.

Disefio Muestral.  Se realizara un censo poblacional.

Descripcion de Variables. En la tabla que se encuentra a continuacion, se encuentran
las variables de la fase cuantitativa de la investigacion evaluativa, la cual esta distribuida por
nombre de la variable, su definicion, su naturaleza, el nivel de medicion, la unidad de medida y

las categorias o valores de cada variable.



Tabla 1

Descripcion de variables de la fase cuantitativa®®

47

UNIDA
NOMBRE p
< NIVEL DE D DE CATEGORIAS
DE LA DEFINICION NATURALEZA MEDICION MEDID O VALORES
VARIABLE A
Variables Independientes
Caracteristicas Cualitativa . Masculino
Sexo s NN Nominal .
biologicas dicotdmica Femenino
NUmero de
afios Cuantitativa ) N
Edad cumplidos del discreta Razon Anos
participante
. NUmero de e
Namero de o del Cuantitativa Razon  Conteo
hijos . discreta
participante
-Primaria
Nivel de Cualitativa -S-?I'Céucr;loilgga
Escolaridad  escolaridad del L Ordinal .
- politomica -Tecnologia
participante A
-Universitario
-Posgrado
Rol que Rol que Cualitativa : -Cuidador
~ desempefia el o Nominal -Padre
desempefia S politémica
participante -Madre
Conocimientos sobre las competencias emocionales
Los
Nivel de conocimientos
conocimiento que tiene - -Nada
de la frente a la Cualitativa Ordinal -Poco
L . politomica
conciencia competencia -Mucho
emocional de conciencia
emocional
Nivel de Los Cualitativa _ -Nada
conocimiento  conocimientos politémica Ordinal -Poco
de la que tiene -Mucho

15 Fuente: elaboracidn propia
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Autonomia frente a la
emocional competencia
de autonomia
emocional
Los
Nivel de conocimientos
conocimiento ue tiene .
g Cualitativa . -Nada
de la frente a la P Ordinal -PoCO
Requlacié tenci politdmica
egulacion competencia -Mucho
Emocional de regulacion
emocional
. Los
Nivel de -
conocimiento conocimientos
que tiene Cualitativa . -Nada
de las P Ordinal -POCO
Competencia frente a Ia_s politomica
: competencias -Mucho
s sociales .
sociales
. L
Nivel de -0S
. conocimientos
conocimiento Ue tiene
de las g Cualitativa . -Nada
: frente a las P Ordinal -Poco
Competencia . politémica
. competencias -Mucho
s para la vida .
. para la vida y
y el bienestar .
el bienestar
Utilizacion de estrategias de educacion emocional
Las estrategias
Estrategias de educacion -Siempre
ara el emocional que . -Casi siempre
para €1, g Cualitativa . P
reconocimien usa para el . Ordinal - A veces
. politémica
to de reconocimient - Nunca
emociones 0 de - No Sabe
emociones
Las estrategias
Estrategias de educacion -Siempre
ara la emocional que . -Casi siempre
para Iz g Cualitativa . P
conciencia de usa para la o Ordinal - A veces
) LA politomica
las propias conciencia de - Nunca
emociones las propias - No Sabe
emociones
Estrategias  Las estrategias o Siempre
para la de educacion Cualitativa Ordinal -Casi siempre
expresion,  emocional que politomica - A veces
regulacion y usa para la - Nunca
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afrontamient expresion, - No Sabe
0 apropiado regulacion y
de emociones  afrontamiento
apropiado de
emociones
Las estrategias Siempre
Estrategias de educacion Casi siempre
para la emocional que Cualitativa Ordinal _ A veces
gestion de usa para la politomica ~ Nunca
conflictos gestion de - No Sabe
conflictos
Las estrategias
Estrategias de educacion Siempre
para emocional que Cualitativa _ -Casi siempre
responsabilid usa para las litomi Ordinal - A veces
ades diarias  responsabilida politomica - Nunca
de los nifos  des diarias de - No Sabe
los nifios
Las estrategias
Estrategias de educacion Siempre
para'la emocional que Cualitativa _ -Casi siempre
autoestima y usa para la . Ordinal - A veces
. . politdmica
autonomia autoestima 'y - Nunca
emocional autonomia - No Sabe
emocional
Las estrategias Siempre
Estrategias ~ de educacion _Casi siempre
para la emocional que Cualitativa Ordinal _ A veces
relajaciony usa para la politémica _ Nunca
mindfulness relajacion y - No Sabe
mindfulness
Las estrategias Siempre
Estrategias de educacion Casi siempre
para el emocional que Cualitativa Ordinal _ A veces
agradecimien usa para el politdmica - Nunca
to agradecimiento - No Sabe
en familia
Variables Dependientes
Estrategias ~ Formacién del o )
de Educacion  participante en Cualitativa Nominal -Si
dicotomica -No

Emocional
segun el

el modelo
Pentagonal de
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modelo Bisquerra o en
Pentagonal educacion
emocional
Técnicas Para La Recoleccion De Los Datos. Para esta evaluacion se usara la

informacidén de fuentes primarias, lo que significa que seré recolectada de los padres y
cuidadores pertenecientes a la muestra. Se utilizara la técnica de la encuesta, la cual tendra
preguntas de caracter dicotdmico, politdmico, con escala de Likert, ajustandose a la necesidad de
la recoleccion de los datos sociodemograficos, de conocimientos y de utilizacion de estrategias,

que se encuentra en el anexo 3.

Plan De Analisis Cuantitativo.

Técnicas De Procesamiento De La Informacién. EIl procesamiento de la informacion
se realizara a partir de la creacion de una base de datos en Excel. Posteriormente se tabulara la
informacion, y al final se exportara al paquete estadistico SPSS version 24 Licencia de la

Universidad Ces y con el paquete SAS.

Plan de Analisis.

Analisis Univariado. Se calcularan medidas de frecuencia a las variables cualitativas y
las medidas descriptivas de: tendencia central, de posicion, de dispersidn y la prueba estadistica

de normalidad, a las variables cuantitativas.
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La presentacion de los resultados dependerd de la naturaleza de las variables: figuras
(barras simples, histogramas y circulares), tablas (simples) y textos en cada

representacion.

Anélisis Bivariado O Analisis Comparativo. Para determinar los cambios antes y
después se calculara la prueba estadistica de McNemar con un nivel de significancia inferior a

0,05.

Fase Cualitativa

En esta fase se trabajara con un disefio cualitativo desde el enfoque fenomenologico
hermenéutico, el cual permitira conocer las percepciones de los padres y cuidadores frente a los
conocimientos de las competencias emocionales y de la utilizacion de estrategias de educacion

emocional desde la experiencia vivida.

Participantes. La investigacion se desarrollara con los padres y cuidadores de nifios de 4
a 7 afios de la comunidad de Villatina, que hayan participado en el proyecto La Casa de las

Emociones.

Debido a que el nimero de participantes en el proyecto es reducido (20 personas
aproximadamente), se realizara un muestreo completo, es decir, se extendera la invitacion a la

totalidad de los asistentes del proyecto para que hagan parte de la investigacion, teniendo como
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criterios que los participantes sean mayores de edad, que acepten voluntariamente participar en la
investigacion y firmar el consentimiento, y que tenga una asistencia a las sesiones, igual o

superior al 90%.

Se excluiran de la muestra aquellos padres y cuidadores que no acepten voluntariamente
la firma del consentimiento informado y que estén recibiendo o hayan participado de una

intervencion diferente asociado a la tematica emocional.

Identificacion de Categorias. Se tendran en cuenta para el anélisis, las siguientes

categorias:

- Percepcion del padre o cuidador frente a los cambios en sus conocimientos de competencias
emocionales.
- Percepcion del padre o cuidador frente a los cambios en las estrategias de educacion

emocional.

Procedimiento Para La Generacidn De Los Datos. Para la generacion de los
datos, se utilizard una técnica verbal que permitird entender las realidades de los participantes

desde sus perspectivas y sus opiniones frente a sus conocimientos y manera de vivir la vida.

Para la categoria de percepcién del padre o cuidador frente a los cambios en sus conocimientos
de competencias emocionales, como para la de percepcion del padre o cuidador frente a los
cambios en el uso de estrategias de educacion emocional se utilizara la técnica de entrevista

semiestructurada. Esta técnica se utilizara al final de la intervencidn y se abordara el cambio
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desde el punto de vista de los participantes. En cuanto al registro de la informacion se realizara
con grabaciones de audio, y toma de notas con la autorizacion previa del participante. Para el

desarrollo de la entrevista se tendra en cuenta la guia de entrevista del anexo 4.

Plan De Anélisis Cualitativo. Para el analisis cualitativo se realizara inicialmente,
una transcripcién de los comportamientos y expresiones simbdélicas y linguisticas de las
entrevistas realizadas con los padres o cuidadores. Seguidamente, se realizard una clasificacion
de las apreciaciones u opiniones por categorias para su analisis. Los datos seran almacenados en
el programa de analisis cualitativo ATLAS.TI con licencia de la Universidad Ces para la

interpretacion y el analisis descriptivo de la informacion.

Integracion De Los Resultados Cuantitativos Y Cualitativos.

Teniendo el analisis de los datos de cada una de las fases de la evaluacion, tanto de la
fase cuantitativa como de la fase cualitativa, se integraran los resultados de la informacion
recolectada, para asi, establecer la efectividad del proyecto “La Casa De Las Emociones”, para
el fortalecimiento de las estrategias de educacion emocional de los padres y cuidadores de nifios
de 4 a 7 afios de la comunidad de Villatina, fundamentadas en el modelo Pentagonal de
Bisquerra, comprobando si hubo o no mejoria en las estrategias y competencias de educacion

emocional de los participantes.
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Se analizaran si los datos estadisticos cuantitativos como la media, la mediana y moda,
tienen una similitud o relacion directa con las entrevistas que arrojan la red semantica, es decir,
se analizara si los datos cuantitativos, son directamente proporcionales en lo cualitativo.

Asi mismo, se integrard los resultados en una matriz (tabla de doble entrada) de lo que los
participantes respondieron en los cuestionarios, donde se evidencien los testimonios con los
datos cuantitativos para darles un contexto y enriquecer los datos cuantitativos con lo que arroja
los datos cualitativos.

También se realizara una matriz para comparar si hay una consonancia o no de los datos,

encontrando las similitudes de los puntos fuertes y de los que no.

Consideraciones Eticas

Las consideraciones éticas del presente estudio estan formuladas a partir de la Resolucion

8430/93 del Ministerio de Salud (Colombia).

La presente se clasifica dentro de la categoria de investigacion “con riesgo minimo”, ya que
los participantes no seran expuestos a procedimientos invasivos o de diagndstico ni tampoco se

manipulara la conducta del sujeto.

Durante las fases de la investigacion evaluativa, el investigador realizard encuestas donde se
solicitara alguna informacion personal y entrevistas semiestructuradas donde se busca profundizar
en las percepciones que tienen los padres y cuidadores sobre la educacion emocional, las
estrategias que utiliza y en las cuales se realizaran grabaciones de audio y toma de notas. Para tal
fin, se pedira desde el inicio de la investigacion y como requisito, que los participantes firmen un

consentimiento informado (anexo 1).
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En el consentimiento informado se informard a los padres y cuidadores acerca de las formas
de registro de la informacion (grabaciones de audio, toma de notas), los fines de dichas formas de
registro, su custodia y su uso. En atencion a la confidencialidad, los participantes autorizan la
divulgacion de la toma de notas o grabaciones de audio sin los datos de autoria en las
publicaciones, pero en ningln caso se hara uso de los mismos con fines distintos a la investigacion

ni tampoco seran objeto de explotacién comercial

A continuacién, se exponen las consideraciones éticas del estudio

a. Derecho a la informacion: se brindara a los participantes informacion detallada con relacion
a los propositos, procedimientos, instrumentos de recoleccion y anélisis de los datos, en el
momento que lo estimen conveniente. Asi mismo, los investigadores se comprometen a
clarificar oportunamente cualquier duda sobre la investigacion que sea expuesta por los

participantes.

b. Derecho a la no-participacion: los participantes, tienen plena libertad para abstenerse de
responder total o parcialmente las preguntas que le sean formuladas o de participar en las
actividades propuestas y a prescindir de su colaboracion cuando a bien lo consideren. El
investigador evaluara continuamente el deseo de los participantes para continuar en la
investigacion, de modo que se garantice la voluntariedad y la autonomia. No se ejercera
ningln tipo de presion ni coaccion para participar en la investigacion por parte de los
investigadores, o cualquier otra persona que ejerza autoridad sobre los adolescentes y/o sus

representantes legales.
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c. Confidencialidad: la investigacion garantiza el anonimato de los participantes debido a la
importancia y respeto a la dignidad y valor del individuo, ademas el respeto por el derecho a
la privacidad. El investigador se compromete a no informar en sus publicaciones o actividades
de divulgacion, ninguno de los nombres de los participantes o las instituciones, ni otra

informacion que permitiera su identificacion.

d. Compromiso de proporcionar informacion actualizada obtenida durante el estudio: el
investigador se compromete a socializar los resultados de la investigacion con los
participantes y con las comunidades. Paratal fin se desarrollaran las estrategias que permitan

la apropiacion social del conocimiento generado.

e. Remuneracion: los fines de la presente investigacion son eminentemente academicos y
profesionales y no tienen ninguna pretensién econdmica. Por tal motivo, la colaboracion de
los participantes es totalmente voluntaria y no tiene ningun tipo de contraprestacion

econdmica ni de otra indole.

f. Divulgacion: los resultados de la investigacion seran divulgados mediante su presentacion en
eventos académicos nacionales e internacionales, y a través de articulos publicados en revistas
académicas. No obstante, en estos procesos de divulgacion el secreto profesional se

mantendra sin que se pudiera dar lugar al reconocimiento de la identidad de los participantes.

g. Disponibilidad de tratamiento: Dado que la investigacion no contempla ningin tipo de

diagndstico o intervencién y que no se modificara la conducta de los participantes ni se
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abordaran temas relacionados con la intimidad que puedan afectar emocionalmente a los

participantes, la investigacion no contempla la disponibilidad de ningun tipo de tratamiento.

h. Molestias o riesgos esperados: La investigacion no contempla ningun tipo de riesgo fisico,

psicoldgico o de otra indole para los participantes. Es posible que, durante el desarrollo de
las actividades de recoleccion de datos, los participantes experimenten algunas molestias
relacionadas con el cansancio, pero estas molestias no implican ningln riesgo para la

seguridad e integridad de los participantes y tienen un carécter transitorio.

Beneficios que puedan obtenerse: La participacion en el estudio puede ayudar a los padres
de familia o cuidadores a pensar acerca de sus practicas de crianza y a la manera en que educan
las emociones de los nifios que tienen a su cargo. De este modo, los padres y cuidadores podran
asumir una postura respetuosa, reflexiva y educadora de lo que es educar las emociones y

favorecer las competencias emocionales.

Custodia de la informacion: La informacion fisica derivada de la generacion de datos con
los participantes (grabaciones, transcripciones, consentimientos, etc.) seran almacenados en
un archivo de la institucion investigadora, bajo llave, con acceso restringido al equipo de
investigacion. La informacion digital se guardara encriptada y las contrasefias solo las tendran
los investigadores del proyecto. Tanto la documentacion fisica como la digital se conservara

por un periodo de 10 afos; luego se destruird y se realizara el acta de destruccion
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CRONOGRAMA

Cédigo: FR-IN-020

Fecha: 15/02/2022

Version: 07

PROCESO

Investigacion e Innovacion

DURACION DE LA EJECUCION
DEL PROYECTO EN MESES:

Importante: Para efectos de la convocatoria, el cronograma sélo debe incluir las actividades propias de la ejecucion del proyecto
(Aguellas posteriores a su aprobacion)

MES 1 MES 2

MES 3 MES4 | MES5 | MES6

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

1123 67

10(11]12]13|14(15|16|17|18|19[20|21]|22|23|24

Proyecto de intervencion

Explicacién, envio y recoleccion de
consideraciones éticas

Explicacién, envio y recoleccion de
consentimiento informado

Elaboracion de cuestionario

Logistica de cuestionario

Aplicacién de Cuestionario (pre-
test)

Andlisis estadistico descriptivo de
cuestionario (pre-test)

Aplicacion de Cuestionario (post-
test)

Andlisis estadistico descriptivo de
cuestionario (post-test)

Resultados estadisticos descriptivo
de cuestionarios con integracion de
los datos (pre-test y post-test)

Elaboracion de la entrevista
semiestructurada.

Aplicacion de la entrevista al final
de la intervencion.

Transcripcién de las entrevistas
aplicadas.

Analisis descriptivo de las
entrevistas realizadas

Triangulacién de resultados de los
datos cuantitativos y cualitativos

Socializaciéon de resultados con los

participantes.
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Presupuesto

"R UNIVERSIDAD CES

4/ Un compromiso con la excelencia

VIGILADA MINEDUCACIEN

PRESUPUESTO

Cadigo: FR-IN-020 Fecha: 15/02/2022 Versién: 07
PROCESO Investigacion e Innovacién
TITULO DEL PROYECTO LA CASA DE LAS EMOCIONES
PRESUPUESTO

GENERAL

RUBROS

ENTIDADES FINANCIADORAS

DIRECCION DE ENTIDAD 2
INVESTIGACION
E INNOVACION




60

Dinero Dinero  Especie
PERSONAL CIENTIFICO $ - $
23.776.550 -
PERSONAL DE APOYO $ $ - $
1.722.996 -
VIAJES $ -8 - $
SALIDAS DE CAMPO $ $ - $
760.000 -
EVENTOS CIENTIFICOS $ -8 - $
EQUIPOS Y SOFTWARE $ $ - $
800.000 -
MATERIALES $ $ - $
52.800 -
SERVICIOS TECNICOS $ - % - $
BIBLIOGRAFIA $ - 8 - $
DIVULGACION Y PATENTES $ - % - $
TOTAL $ $ - $
27.112.346 -
PRESUPUESTO DETALLADO

PERSONAL CIENTIFICO DIRECCION DE ENTIDAD 2

INVESTIGACION

E INNOVACION

Nombre del participante Nivel maximo de Actividades a Horas N°de Valor/
formacion realizar en el mensuales  meses Hora
proyecto dedicadas Dinero Dinero  Especie
al proyecto
Nataly Garcia Giraldo Maestria Investigadora 70 5 $ $
principal 67.933 23.776.550

PERSONAL DE APOYO DIRECCION DE ENTIDAD 2

INVESTIGACION

E INNOVACION

Nombre del participante
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Rol en el Nivel maximo de Actividades a Horas N°de Valor/ Dinero Dinero  Especie
proyecto formacion realizar en el mensuales  meses Hora
proyecto dedicadas
al proyecto
Auxiliar Pedro Pérez Tecnologia aplicacion de 22 3 $ $
encuestas y 26.106 1.722.996
entrevistas,
transcripciones de
datos.
VIAJES DIRECCION DE ENTIDAD 2
INVESTIGACION
E INNOVACION
Lugar de origen  Lugarde N°de N° de Valor Valor Objetivo Justificacion
destino dias  personas tiquete estadia del viaje Dinero Dinero  Especie
por por
persona  persona
SALIDAS DE CAMPO DIRECCION DE ENTIDAD 2
Descripcion Cantidad Valor Justificacion INVESTIGACION
unitario E INNOVACION
Dinero Dinero  Especie
Transporte 12 $ Para el desplazamiento al lugar de la evaluacion $
10.000 120.000
Refrigerios 80 $ Se ofrecerd un refrigerio a los padres o acudientes $
8.000 después de cada sesion de la investigacion. 640.000
EVENTOS CIENTIFICOS DIRECCION DE ENTIDAD 2
Descripcion Cantidad Valor Justificacién INVESTIGACIQN
unitario E INNOVACION
Dinero Dinero  Especie
EQUIPOS Y SOFTWARE DIRECCION DE ENTIDAD 2
Descripcion Cantidad Valor Justificacion INVESTIGACIQN
unitario E INNOVACION
Dinero Dinero  Especie
Grabadora de audio 2 $ Se utilizara en las entrevistas para tener los detalles de $
400.000 las respuestas de cada participante. 800.000
MATERIALES DIRECCION DE ENTIDAD 2
Descripcion Cantidad  Valor Justificacion INVESTIGACION
unitario E INNOVACION
Dinero Dinero  Especie
Fotocopias 80 $ Copias de las encuestas, consentimiento informado y $
100 consideraciones éticas para cada participante 8.000




62

Material de oficina 40 $ Material para diligenciar los documentos (lapiceros) $
1.000 40.000
Impresiones 12 $ Material impreso de las encuestas, consentimiento $
400 informado y consideraciones éticas para tener un 4.800
soporte de los mismos
SERVICIOS TECNICOS DIRECCION DE ENTIDAD 2
Descripcion Cantidad Valor Justificacion INVESTIGACION
unitario E INNOVACION
Dinero Dinero  Especie
BIBLIOGRAFIA DIRECCION DE ENTIDAD 2
Descripcion Cantidad Valor Justificacion INVESTIGACIQN
unitario E INNOVACION
Dinero Dinero  Especie
DIVULGACION Y PATENTES DIRECCION DE ENTIDAD 2
Descripcion Cantidad Valor Justificacion INVESTIGACION

unitario

E INNOVACION

Dinero

Dinero  Especie
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Anexos

Anexo 1: Consentimiento Informado

A UNIVERSIDAD CES

Un compromiso con la excelencia

FACULTAD DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nombre del participante

Fecha Lugar

1. TITULO DE LA INVESTIGACION: Investigacion Evaluativa la Casa de las Emociones

Usted ha sido invitado a participar en un estudio evaluativo acerca del proyecto La Casa

de las Emociones.
2. EXPLICACION DE LA INVESTIGACION:
a. Justificacion y objetivos

En esta evaluacion se pretende establecer la efectividad del proyecto “La Casa De
Las Emociones”, para el fortalecimiento de las estrategias de educacion emocional de los

padres y cuidadores de nifios de 4 a 7 afios de la comunidad de Villatina, fundamentadas
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en el modelo Pentagonal de Bisquerra, favoreciendo asi las competencias emocionales de

sus hijos.
b. Procedimientos

Su participacién consiste en responder un cuestionario de conocimientos previos
sobre competencias emocionales y sobre la utilizacion de estrategias de educacién
emocional, el cual se aplicard nuevamente al finalizar la intervencion. Este proceso tiene
una duracion aproximada de veinte minutos y durante su solucion usted estara

acompafiado por un asesor.

Posteriormente, para conocer a profundidad, se realizara una entrevista individual
para conocer sus percepciones frente a los conocimientos de competencias emocionales
y a las estrategias de educacion emocional que usa. Esta se realizara al finalizar su
participacion en el proyecto, la cual sera grabada en audio y toma de notas, y luego sera

transcrita para su analisis.
c. Riesgos e incomodidades:

La participacion en esta evaluacion no contempla ningun tipo de riesgo fisico,
psicolégico o de otra indole para usted. Es posible que, durante el desarrollo de las
actividades de recoleccion de datos, usted experimente algunas molestias relacionadas con
el cansancio, pero estas molestias no implican ningun riesgo para la seguridad e integridad

suya Yy tienen un caracter transitorio.

d. Beneficios

La participacion en esta investigacion evaluativa podra ayudarle a pensar en el

impacto de las estrategias utilizadas por usted y lo que causa en los nifios, pudiendo
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movilizar en usted nuevas posibilidades después de reflexionar sobre la efectividad que

tiene la educacién emocional.

e. Responsabilidades que asumen los investigadores frente a los riesgos e

incomodidades que genere la participacion en la investigacion

Los responsables de la investigacién se comprometen a atender de manera prudente
y respetuosa las inquietudes e inconformidades que usted manifieste y buscar soluciones

oportunas, siempre en beneficio suya.

f. Consideraciones éticas:

La investigacidn garantiza el anonimato de los participantes debido a la importancia
y respeto a la dignidad y valor del individuo, ademas el respeto por el derecho a la
privacidad. EIl investigador se compromete a no informar en sus publicaciones, ninguno

de los nombres de los participantes ni otra informacion que permitiera su identificacion.

La participacion suya en este estudio es completamente voluntaria. Usted tiene
plena libertad para abstenerse de responder total o parcialmente las preguntas que le sean

formuladas y a terminar su colaboracion cuando a bien lo considere.

Los fines de la presente investigacion son eminentemente académicos Yy
profesionales y no tienen ninguna pretension econémica. Por tal motivo, la colaboracion
de los participantes es totalmente voluntaria y no tiene ningln tipo de contraprestacion

econdmica ni de otra indole.
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Usted podra solicitar la informacién que considere necesaria con relacion a los
propositos, procedimientos, instrumentos de recopilacion de datos y cualquier otra

informacidn sobre la investigacién, cuando lo estime conveniente.

Los investigadores se comprometen a clarificar oportunamente cualquier duda
sobre la investigacién que usted tenga. Para esto usted podra comunicarse con Nataly

Garcia al teléfono 31050061116 o al correo garcia.nataly@uces.edu.co

g. Observaciones adicionales:

Declaro que he leido o me fue leido este documento en su totalidad y que entendi
su contenido e igualmente, que pude formular las preguntas que considere necesarias y que
estas me fueron respondidas satisfactoriamente. Por lo tanto, decido participar DE
MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA en esta investigacion. Por lo anterior autorizo a
Nataly Garcia (estudiante de la Maestria en Neurodesarrollo y aprendizaje) para realizar

los anteriores procedimientos.

FIRMA DEL PARTICIPANTE FIRMA INVESTIGADOR PRINCIPAL

C.C. C.C.



mailto:garcia.nataly@uces.edu.co

FIRMA TESTIGO

FIRMA TESTIGO

NOMBRE NOMBRE
C.C. C.C.
DIRECCION DIRECCION

RELACION CON EL PARTICIPANTE

RELACION CON EL PARTICIPANTE
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Anexo 2: Ficha Técnica Comité de Etica en Humanos

® UNIVERSIDAD CES FORMATO FICHA TENICA

4/ Un compromiso con la excelencia
-

COMITE DE ETICA EN HUMANOS

Cdodigo: FR-IN-024 Fecha: 30/11/2018 Version: 03

El presente formato tiene como propdsito obtener informacion general sobre aspectos

metodoldgicos Y éticos del proyecto, con el fin de que éste sea evaluado en el comité de ética de

investigacion en humanos.

Importante: Diligencie el formato en su totalidad y tenga en cuenta las notas aclaratorias
para asegurar un adecuado diligenciamiento, asi mismo, verifique la consistencia de la

informacién aqui consignada, con la registrada en otros formatos.

Investigacion Evaluativa la Casa de las Emociones
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-Cuestionario a padres y cuidadores.

-Entrevista semiestructurada.

Ambos se realizaran al inicio y al final de la intervencion.

Todos los padres o cuidadores que hayan participado
de la intervencion.

Aquellos padres y cuidadores que deseen participar y
que firmen su consentimiento informado.

Tener un 90% de participacion en las actividades.

Las personas que estén recibiendo o hayan
participado de una intervencion diferente asociado a
la misma temaética.

Las personas que manifiesten el deseo explicito de

retirarse.




80

14. Indique la clasificacion del estudio de acuerdo con el Articulo 11 de la Resolucion 8430 de 1993

(Marque con una X s6lo una opcion)

Sin riesgo*® Riesgo minimo?’ X | Riesgo mayor que el minimo?8

15. ¢Los sujetos de investigacion podran participar de otro estudio
Si No X
mientras estén participando en éste?

16. ¢Los sujetos de investigacion recibiran algun tipo de incentivo o pago

por su participacion en el estudio?

17. En caso de responder afirmativamente la

pregunta N° 16, indique cudles:

18. ¢Los sujetos de investigacion deberan asumir algin costo por su
participacion que sea diferente del costo del tratamiento que recibe como | Si No X

parte del manejo establecido por su condicién médica?

19. En caso de responder afirmativamente la

pregunta N° 18, indique cuéles:

Son estudios que emplean técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y aquellos en los que no se realiza ninguna intervencion o modificacion

intencionada de las variables bioldgicas, fisioldgicas, sicolégicas o sociales de los individuos que participan en el estudio, entre los que se consideran: revision de historias
clinicas, entrevistas, cuestionarios y otros en los que no se le identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta.

v Son estudios prospectivos que emplean el registro de datos a través de procedimientos comunes consistentes en: examenes fisicos o sicoldgicos de diagnéstico o tratamientos
rutinarios, entre los que se consideran: pesar al sujeto, electrocardiogramas, pruebas de agudeza auditiva, termografias, coleccion de excretas y secreciones externas, obtencion de
placenta durante el parto, recoleccién de liquido amniético al romperse las membranas, obtencion de saliva, dientes deciduales y dientes permanentes extraidos por indicacion
terapéutica, placa dental y céalculos removidos por procedimientos profilacticos no invasores, corte de pelo y ufias sin causar desfiguracion, extraccién de sangre por puncién
venosa en adultos en buen estado de salud, con frecuencia maxima de dos veces a la semana y volumen méaximo de 450 ml en dos meses excepto durante el embarazo, ejercicio
moderado en voluntarios sanos, pruebas sicoldgicas a grupos o individuos en los que no se manipularé la conducta del sujeto, investigacién con medicamentos de uso comun,
amplio margen terapéutico y registrados en este Ministerio o su autoridad delegada, empleando las indicaciones, dosis y vias de administracién establecidas y que no sean los
medicamentos que se definen en el articulo 55 de la resolucién.

18 Son aquellas en que las probabilidades de afectar al sujeto son significativas, entre las que se consideran: estudios radiol6gicos y con microondas, estudios con los medicamentos
y modalidades que se definen en los titulos 111 y IV de esta resolucién, ensayos con nuevos dispositivos, estudios que incluyen procedimientos quirdrgicos, extraccién de sangre
mayor al 2% del volumen circulante en neonatos, amniocentesis y otras técnicas invasoras o procedimientos mayores, los que empleen métodos aleatorios de asignacion a esquemas
terapéuticos y los que tengan control con placebos, entre otros.
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20. Describa los riesgos potenciales para los

participantes

Existe la  posibilidad de que surjan
susceptibilidades emocionales, molestias
relacionadas con el cansancio o situaciones

personales.

21. Indique las precauciones que se tomaran para

evitar potenciales riesgos a los sujetos del estudio

Se atenderd de manera prudente y respetuosa las
inquietudes e inconformidades que el participante
manifieste y buscando soluciones oportunas,
siempre en beneficio del participante; seguimiento
permanente a todo el proceso de la investigacion
evaluativa, anteceder las actividades, utilizar un
lenguaje claro, resolucion oportuna de inquietudes,

recomendaciones de consultas con especialista

22. Describa como sera el proceso de disposicion
final de material bioldgico, reactivos, materiales
contaminantes o sustancias quimicas (En los

casos que aplique)

N/A

23. Describa el plan de monitoreo y seguridad
que se desarrollard para garantizar la
confidencialidad tanto de los participantes como

de la informacidn que éstos suministren

La investigacién garantiza el anonimato de los
participantes debido a la importancia y respeto a la
dignidad y valor del individuo, ademas el respeto
por el derecho a la privacidad. EIl investigador se

compromete a no informar en sus publicaciones,
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ninguno de los nombres de los participantes ni otra

informacion que permitiera su identificacion.

La informacion fisica derivada de la generacion de
datos con los participantes (grabaciones,
transcripciones,  consentimientos, etc.) seran
almacenados en un archivo de la institucion
investigadora, bajo llave, con acceso restringido al
equipo de investigacion. La informacion digital se
guardara encriptada y las contrasefias solo las
tendrén los investigadores del proyecto. Tanto la
documentacion fisica como la digital se conservara
por un periodo de 10 afios; luego se destruirda y se

realizara el acta de destruccion

La participacion en esta investigacion evaluativa
podra ayudarle al padre o cuidador a pensar en el
impacto de las estrategias que utiliza con los nifios y
movilizar nuevas posibilidades después de
reflexionar sobre la efectividad que tiene la
educacion emocional segun el modelo pentagonal de

Bisquerra.

Se podra establecer si el proyecto de intervencion

es efectivo o no para el proposito que fue elaborado,
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asi como el enriquecimiento en los conocimientos y

experiencia, frente a la formacion de la

investigadora.

19 . . - ) . .
Se debe anexar documento de consentimiento informado y asentimiento (en caso de menores de edad). Debe ser redactado en lenguaje sencillo, claro y comprensible para la

poblacion a la que esta dirigida y debe incluir siguientes items:

e  Titulo del proyecto

e Justificacion y objetivos de la investigacion.

e  Descripcion detallada de los procedimientos que se realizar.

e Las molestias o los riesgos esperados (fisicos, psicosociales, econémicos, legales y otros que pueda prever el investigador) y los mecanismos que se utilizaran para
minimizarlos.

Descripcién de los beneficios directos para los participantes y los beneficios indirectos que se obtendran con el desarrollo de la investigacion.

e Los procedimientos alternativos que pudieran ser ventajosos para el sujeto (en caso que existan)

e Lagarantia de recibir respuesta a cualquier pregunta y aclaracién a cualquier duda acerca de los procedimientos, riesgos, be neficios y otros asuntos relacionados con la
investigacion y el tratamiento del sujeto.

Garantia de libertad tanto de participar como de retirar su consentimiento en cualquier momento y dejar de participar en el estudio sin que por ello se creen perjuicios para
continuar su cuidado y tratamiento.

La seguridad que no se identificard al sujeto y que se mantendra la confidencialidad de la informacién relacionada con su privacidad.

La garantia de que la investigacion no generara costos adicionales a los participantes.

El compromiso de proporcionarle informacién actualizada obtenida durante el estudio, aunque ésta pudiera afectar la voluntad del sujeto para continuar participando.
La disponibilidad de tratamiento médico y la indemnizacién a que legalmente tendria derecho, por parte de la institucion responsable de la investigacion, en el caso de
dafios que le afecten directamente, causados por la investigacion.

e  Los datos de contacto de los investigadores (Nombre, correo electrénico y nimero telefénico) para que los participantes puedan recibir la informacién



Los padres de familia 'y

cuidadores

Se realiza lectura con ellos

realizando retroalimentacion
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20 Se debe anexar registro INVIMA
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2 Se debe anexar registro INVIMA
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Anexo 3: Cuestionario Para Padres Y Cuidadores

El siguiente cuestionario busca determinar los conocimientos que usted tiene sobre
las competencias emocionales y las estrategias de educacion emocional que puede estar
utilizando, antes y después de la intervencion del proyecto La casa de las Emociones. Esta no
es una evaluacion de su desempefio, ni un test de inteligencia.

Esta informacidn es confidencial y se hara uso de sus datos garantizando el anonimato
debido a la importancia y respeto a la dignidad y valor del individuo, ademas el respeto por el
derecho a la privacidad.

Identificacion
Sexo M__ F
Edad afios

Numero de hijos

Escolaridad: marque con una X el nivel de escolaridad mas alto que haya cursado.
Primaria Secundaria Técnica

Tecnologia Universitario Posgrado

Rol que desempefia: margue con una X el rol por el que aplica a esta investigacion.

Madre Padre Cuidador(a)

Lo invitamos a responder con sinceridad a todas las preguntas, esto le tomara solo unos minutos.

Marca con una X la respuesta que considere correcta para cada una de las siguientes preguntas:



1) ¢Qué conocimientos tiene frente a la competencia de conciencia emocional?
Mucho Poco Nada

2) ¢Que conocimientos tiene frente a la competencia de autonomia emocional?

Mucho Poco Nada

3) ¢Qué conocimientos tiene frente a la competencia de regulacion emocional?

Mucho Poco Nada

4) ¢Qué conocimientos tiene frente a las competencias sociales?

Mucho Poco Nada

5) ¢Qué conocimientos tiene frente a las competencias para la vida y el bienestar?

Mucho Poco Nada

6) ¢Implementa estrategias para ensefiar a los nifios el reconocimiento de emociones?
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Siempre Casi siempre A veces Nunca No Sabe

7) ¢Usa estrategias para ensefiar a los nifios la conciencia de las propias emociones?

Siempre Casi siempre A veces Nunca No Sabe

8) ¢Usa estrategias para ensefiar a los nifios la expresion, regulacion y afrontamiento apropiado

de emociones?
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Siempre Casi siempre A veces Nunca No Sabe

9) ¢Usa estrategias para ensefiar a los nifios la gestion adecuada de conflictos?

Siempre Casi siempre A veces Nunca No Sabe

10) ¢Usa estrategias para ensefiar a los nifios las responsabilidades diarias?

Siempre Casi siempre A veces Nunca No Sabe

11) ¢Usa estrategias para ensefiar a los nifios la autoestima y autonomia emocional?

Siempre Casi siempre A veces Nunca No Sabe

12) ¢Usa estrategias para ensefiar a los nifios a realizar ejercicios de relajacion y mindfulness?

Siempre Casi siempre A veces Nunca No Sabe

13) ¢Usa estrategias para ensefiar a los nifios el agradecimiento en familia?

Siempre Casi siempre A veces Nunca No Sabe

14) ¢Ha participado en capacitaciones, talleres, diplomados y otras formaciones en temas

relacionados con educacion emocional o el modelo Pentagonal de Bisquerra?

Si No
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Anexo 4: Guia De Entrevista Dirigida A Padres Y Cuidadores

Investigacion Evaluativa “La Casa de las Emociones”

Entrevistador:

Fecha:

Lugar:

Hora:

1. Entrada

(Brevemente, indicarle al entrevistado los datos de presentacion personal y del estudio; el
tratamiento que se dard a la informacion, la confidencialidad de la misma y el agradecimiento de

nuestra parte por su aceptacion a la entrevista.)

2. Identificacion

- Nombre

- Estudios

- Numero de hijos

- Recuento breve de su experiencia y/o produccion especifica en el tema de nuestro interés, en

este caso, la educacion emocional y las estrategias que emplea.

3. Topicos especificos

- ¢Qué son las competencias emocionales segun sus conocimientos?

- Hablemos de la importancia que le da usted a las emociones.



Hablemos de como maneja usted sus emociones en el diario vivir.
Hablemos de como manejan las emociones los nifios que tiene a su cargo y de lo que usted

hace para ensefiarle a manejarlas.
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