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PROPUESTA DE TRABAJO CON PADRES DE FAMILIA PARA DISMINUIR LA
RECURRENCIA AL MALTRATO PARA FIJAR NORMAS Y LIMITES A LOS

ADOLESCENTES RESUMEN

Los padres son esenciales en la tarea de proporcionar apoyo y orientacion a sus
hijos; segun el Fondo de las Naciones Unidas para la infancia, UNICEF (2002),
varios estudios demuestran que la forma como los jovenes se conectan con su
mundo social influye en su salud y desarrollo, y les protege frente a condiciones de
alto riesgo, porque al establecerse lazos positivos y coherentes con adultos
responsables, los adolescentes pueden sentirse seguros para confrontar y resolver
los problemas que les depare la vida. No obstante, en el proceso de educar, impartir
normas y limites, en ocasiones los padres maltratan, generando un impacto muy
negativo en el desarrollo de sus hijos adolescentes y en sus vidas en general. Este
proyecto, disefiado desde la metodologia de marco l6gico, propone trabajar sobre
algunas de las causas de esta problematica, con el objetivo de disminuir la
recurrencia al maltrato para fijar normas y limites a los adolescentes por parte de un

grupo de padres de la comuna 16 de la ciudad de Medellin

Palabras claves

Padres de familia, adolescentes, maltrato, limites.
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INTRODUCCION

El maltrato ejercido por los padres hacia los adolescentes puede definirse como la
expresion extrema y violenta de practicas parentales de educacion y que buscan la
socializacion de los adolescentes, las cuales son severas y abusivas hacia este,

incapaces de promover la competencia psicosocial del mismo (Gracia, 2002).

Segun UNICEF (2002) la adolescencia es una de las etapas de la vida mas
fascinantes y complejas, en la que se asumen responsabilidades y se experimenta
una nueva sensacion de independencia. Los adolescentes buscan su identidad,
aprenden a poner en practica los valores aprendidos durante la infanciay a
desarrollar habilidades que les permiten convertirse en adultos responsables. Los
cientificos consideran que la época media entre los 10 y los 20 afios puede ser clave
para ejercitar el cerebro, puesto que se establecen bases neuronales que perduraran

a lo largo de sus vidas

Consideramos la adolescencia como esta etapa que inicia con la pubertad y se
extiende hasta el momento en que la persona logra generar las herramientas
necesarias para ser autobnomo e independiente, tanto a nivel econdmico como
afectivo, es por ello que, frente a este trabajo y para una mayor facilidad de

acercamiento, se dividira a la adolescencia en tres momentos por edades evolutivas:

1. la adolescencia temprana (entre 13 y 15 afios), en la que se suelen intensificar
las conductas rebeldes y el mal desemperfio escolar. Edad sobre la que vamos

a trabajar, tanto con los adolescentes, como con los padres de estos.
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2. la adolescencia media (entre 15 y 18 afios), donde ubica los primeros
noviazgos y la formacion de grupos de pares.

3. la adolescencia tardia (entre 18 y la finalizacion de la misma), que es el
tiempo de resolucion de las problematicas que conduciran al adolescente

hacia la adultez (Weissmann, 2004).

La falta de herramientas de crianza por parte de los padres debido al poco
conocimiento que se posee en este aspecto, sumado a la poca claridad de las
mismas, hace que el adolescente busque mecanismos de defensa que pueden
parecer contrarios a los deseos o requerimientos de los padres, los cuales en su afan
de mantener el control acceden a situaciones de maltrato que llevan a una

desestructuracion familiar y a un sentimiento de abandono en el joven.

Los adolescentes constituyen un sector de la poblacién indefenso ante la realidad
critica de su entorno mas inmediato, hoy en dia las situaciones de maltrato,
desprotecciéon y abandono a los menores, la falta de cuidados y el abuso de drogas y
alcohol pueden afectar negativamente su funcionamiento social y la capacidad de
aprendizaje, lo que en el futuro limitara sus opciones y oportunidades; en esto radica
la importancia de adoptar medidas necesarias para hacer cumplir los derechos y

deberes de los adolescentes. (Ahafnos Bedrifiana, 2002).

Es por ello que este proyecto dirigira su trabajo a padres cuyos hijos se encuentren
en la adolescencia temprana, entre los 13 y los 15 afos, ya que es en esta etapa

donde se aprende a poner en orden sus pensamientos, medir sus impulsos y pensar
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de forma abstracta; espacio donde son mas vulnerables a las contradicciones de su

entorno y al la fluctuacion de sus padres con la norma.

Dentro de toda esta problematica, se ha observado que los adolescentes que tienen
relaciones mas estrechas con sus padres y madres logran obtener un mayor
acatamiento de las normas sociales, mayores niveles de autoestima y resiliencia y
menor riesgo de abandono del hogar, y si ademas sienten que forman parte de una
familia, sus factores de proteccion se incrementan, lo que les ayuda a crear
estrategias para la resolucion de conflictos y a sentirse en un entorno seguro.

(UNICEF, 2002)

Desde esta perspectiva, este proyecto busca disminuir la recurrencia al maltrato en
un grupo de padres y madres de familia contra sus hijos adolescentes, como método
para fijar normas y limites, buscando un mayor empoderamiento y responsabilizacion
en esta poblacion con respecto a la educacién de sus hijos, contribuyendo de este

modo a un cambio social asociado a menores indices de violencia y abandono.

Con este propdsito principal, el proyecto implementara algunas estrategias
psicoeducativas de capacitacion y sensibilizacion en un grupo de 100 padres y
madres de familia y un grupo de 80 adolescentes, tendientes a aumentar el
conocimiento sobre deberes y derechos de los adolescentes, desarrollar destrezas

en padres en la relacién con sus hijos y mejorar la comunicacion entre ellos.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Disminuir la recurrencia al maltrato para fijar normas y limites a los adolescentes, en

un grupo de padres de familia de la Comuna 16 de Medellin.

Objetivos especificos

1. Incrementar el conocimiento sobre deberes y derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, en un grupo de Padres de familia de la Comuna 16 de Medellin.

2. Ofrecer estrategias de educacién y crianza no maltratantes, a los Padres de
familia beneficiarios del proyecto.

3. Acrecentar la percepcion positiva y favorable del adolescente por parte de los
participantes.

4. Mejorar el nivel de comunicacion entre los padres y sus hijos adolescentes.
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RESULTADOS ESPERADOS

Al finalizar el proyecto se habra disminuido la recurrencia al maltrato para fijar
normas y limites a los adolescentes, en un grupo de padres de familia de la Comuna
16 de Medellin, buscando que esta poblacion se haga responsable y tenga las
herramientas necesarias para producir un cambio social que ayude a disminuir la

incidencia del problema.

Con este fin, se implementaran estrategias psicoeducativas con un grupo de 100

padres y madres de familia y 80 de sus hijos adolescentes.

Se espera entonces el logro de los siguientes resultados al finalizar el proyecto:

1. EI 70% de los padres y madres identificaran los tipos de derechos de los NNA 'y
las principales formas de vulneracion

2. Un promedio de 80 Padres de familia identificaran alternativas diferentes al
maltrato para sancionar conductas reprochables y para interponer limites a su hijo
adolescente.

3. el 70% de los padres y madres reconoceran las potencialidades y virtudes de la
etapa adolescente

4. el 90% de los destinatarios del proyecto habran desarrollado o mejorado las

habilidades para lograr una comunicacién asertiva.
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JUSTIFICACION

Las transformaciones bioldgicas en la pubertad que acompafian el despertar sexual,
las relaciones con la familia y con sus pares y los cambios que estas conllevan a
partir de la formalizacién de los procesos de pensamiento, llevan al adolescente a
ver la vida de una manera mas abstracta, con una mayor profundidad, empiezan a
reflexionar mas profundamente sobre si mismos y a ver su futuro de manera
diferente. Estos cambios que se tienen en esta etapa de la vida, hacen que la
adolescencia sea vista como una de los momentos mas complejos del desarrollo
evolutivo del ser humano, y de la cual depende la posicion que el sujeto tome frente
a su vida futura, en gran parte por las oportunidades y los espacios que el medio
ofrezca, tanto a nivel social como familiar. De alli que se concluya que las conductas
iniciadas en la adolescencia pueden modelar de forma decisiva el curso de la vida,

asi como el futuro de la sociedad.

Desde hace varias décadas, la ciudad y el pais se vieron abocados a producir mas
conocimiento y una mejor comprension de los adolescentes, pues una serie de
hechos que aparecian como desestabilizadores del orden social, empezaron a ser
vistos como resultado de ciertas practicas adolescentes; nos referimos en particular
a hechos como el narcotrafico, las bandas y milicias juveniles, y el sicariato. Pronto
nos dimos cuenta que estos fendmenos no eran exclusivos de nuestra realidad sino
que hacian parte de dinamicas mas globales. Aun asi, asumimos que en Medellin los
hechos en mencioén daban cuenta de una situacion propia y particular (Arias E,

2010), de alli la pregunta y la necesidad de trabajar con los adolescentes.
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Para ello, en este proyecto se ha optado por mirar aquel circulo primario que
acompafia esta poblacion, y en el cual, no sélo se forman y educan sino que toman
las decisiones mas importantes para su vida: se trata de la familia. Es en este
espacio donde el ser humano encuentra parte de su identidad y forma su ser. De alli
que sea de vital importancia trabajar sobre la relacion que los padres de familia
generan con sus hijos adolescentes, especialmente en lo que a tratamiento de
conflictos se refiere, ya que se considera que los padres son las fronteras de la
préxima generacion, son los determinantes del futuro de una sociedad, puesto que al
ser los llamados a trasmitir las leyes y normas sociales se encuentran en una
posicion privilegiada para cambiar una sociedad a través de las influencias que
pueden tener en el desarrollo de sus hijos. Para ello es necesario profundizar en el
aprendizaje de formas de relacion no maltratantes para fijar normas a los
adolescentes quienes de por si, son contrarios a las establecidas socialmente, no por
simple rebeldia, sino como una manera de poder estabilizarse en el mundo y en su

realidad.

El maltrato, para la legislacion Colombiana, es una de las modalidades mas
frecuentes de la Violencia intrafamiliar; es un fendmeno social tan antiguo como la
humanidad, segun el Cadigo o Clasificacion Estadistica Internacional de
Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, que en su décima revision
(CIE 10), reconoce el maltrato como un problema de salud con su correspondiente

cédigo -T74-, (Proyecto buen vivir en familia, 2009).

Al revisar el estado del arte o estado del conocimiento sobre Maltrato hacia

adolescentes, no se encontraron en la ciudad estudios especificos al respecto, pero
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se tomaran las estadisticas existentes como base para justificar el por qué y él para

que de nuestro proyecto:

La Procuraduria General de la Nacion, en su informe de Vigilancia Superior a la
Garantia de los Derechos, habla del estado de las investigaciones de violencia
intrafamiliar y la violencia sexual realizadas por la Fiscalia General de la Nacion y el
Consejo Superior de la Judicatura las cuales indican que: (Seminario de ciudad,
posibilidades legales para acompanar casos de violencia intrafamiliar y familiar,

2009)

1. En el afio 2008, la Fiscalia General de la Nacion reporté 38.043 querellas o
noticias criminales por el delito de violencia intrafamiliar; estos procesos
registraron 31.535 victimas, de las cuales 26.921 fueron mujeres y 4.363
hombres. Esto confirma que el 84.8% de las victimas de violencia intrafamiliar
son mujeres.

2. Se encontré también que 92 de cada 100 victimas de violencia de pareja son
mujeres y 74 de cada 100 personas menores de edad son nifnas.

3. La Fiscalia registrd 31.856 agresores para el afio 2008, de los cuales 27.845 son

hombres y 4.011 mujeres.

De igual forma los Reconocimientos medico legales de hechos ocurridos en Medellin

durante el primer semestre de 2009, segun fuente medicina legal son:

Tabla 1.

Manera MUJERES HOMBRES TOTAL
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Nro % Nro % Nro %
Sexologicos 606 13.6 105 3.0 711 8.9
Violencia

480 10.7 226 6.4 706 8.8
Intrafamiliar
Maltrato de pareja |1151 25.7 163 4.6 1314 16.4
Maltrato al menor |[161 3.6 140 4.0 301 3.8
Violencia

1507 33.7 1961 55.5 3468 43.3
Interpersonal
Accidental 30 0.7 53 1.5 83 1.1
Accidente Transito [536 12.0 883 25.0 1419 17.7
TOTAL 4471 100 3531 100 8002 100

Estas estadisticas muestran el grado de vulnerabilidad que en este momento poseen
los nifios, nifas y adolescentes frente al maltrato en nuestro medio, ya que el 3.8 %
de los reconocimientos médico- legales realizados por problemas de abuso y de
maltrato fueron en nifios, nifias y adolescentes, lo que indica la importancia de
generar proyectos que apunten a una mayor reflexién sobre el trato hacia nifos,

nifias y adolescentes (en adelante NNA), en nuestra sociedad.
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La violencia se constituye en un problema de salud publica ya que tiene una alta
incidencia en la morbilidad y mortalidad de la poblaciéon colombiana. Los datos
reportados por el Instituto Colombiano de Medicina Legal y Ciencias Forenses,
demuestran que durante el afio 2003, se realizaron 62.431 dictamenes de violencia
intrafamiliar, con una tasa de 184 casos por 100.000 habitantes, perdiéndose por
este evento 79.796 afios de vida saludable —avisa- (Proyecto buen vivir en familia,

2009).

En cuanto a maltrato infantil durante este mismo afno se realizaron 7379 siendo la
poblacion mas afectada la correspondiente al grupo etareo entre los 5 y 14 anos; El
78% de los casos reportados de violencia corresponden al grupo de edad de 15 a 44

afnos,(Proyecto buen vivir en familia, 2009).

Y es alli, en el clima de las familias donde tienen lugar los malos tratos y donde los
adolescentes perciben las relaciones caracterizadas por la amenaza, el conflicto y la
falta de confianza. La familia se constituye asi en un espacio que posee una pobre
orientacion hacia el desarrollo y que genera una estructura rigida que tiende a
mantener la situacién de maltrato. Las familias violentas se caracterizan por poseer
unas relaciones pobres en cohesion y expresividad, con una elevada conflictividad, y

un pobre énfasis en la independencia y el logro, como metas del desarrollo.

Los adolescentes que son o han sido maltratados perciben un menor calor y afecto
(expresado fisica y verbalmente), tanto del padre como de la madre; sienten que son

rechazados por ambos padres.
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Los adolescentes a los que se les niega las posibilidades de crecimiento en el area
afectiva, social y personal, se sienten atrapados por sus circunstancias, ya que el
maltrato les impide generar una adecuada individualizacion. Es por ello que buscan
con la rebeldia una manera de ser escuchados, y de alli que puedan tener
problemas con la ley. Por el contrario los jovenes que se sienten apoyados por sus
padres y familiares son optimistas sobre su futuro pudiendo responder frente a su
independencia y poniendo a prueba los limites de su libertad con respecto a la

norma parental.

De igual manera, cuando se les da una amplia gama de oportunidades para cambiar
las cosas, los adolescentes, crecen, aprenden y prosperan. Cuando se les anima a
expresar sus opiniones y sentimientos, a defender sus ideas y maneras de ver la
vida, se denota una mayor posibilidad de gozar de una adecuada confianza en si
mismos, que les ayudaria a desarrollar y adquirir de mejor manera los conocimientos
y habilidades basicas para enfrentar la vida, pero lo mas importante es que
incrementan su resiliencia para afrontar adecuadamente las situaciones de amenaza

frente a su integridad personal.

Por otra parte, se observa que el maltrato genera en los adolescentes una serie de
limitaciones que perjudican a corto y a largo plazo la visién sobre la vida y la

percepcidon sobre si mismo y sobre los demas adolescentes.

Estudios realizados muestran que la conducta de algunos padres en familias en
riesgo de generar maltrato se caracterizan por poseer expresiones fisicas poco

comunes, al igual que demuestran poco afecto y baja comunicacion con su familia, y
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poseen niveles elevados de hostilidad, agresividad, indiferencia, negligencia y

rechazo frente a su circulo familiar.

Los padres de las familias en estos casos, emplean con los hijos menos expresiones
fisicas y verbales de afecto (caricias, besos, sonrisas, miradas, cumplidos u otras
expresiones de animo o aprobacién), generando en el adolescente una percepcion

de los mismos como personas mas hostiles, indiferentes, negligentes y rechazantes.

Esta manifestacion de sentimientos de hostilidad, resentimiento, enemistad y malicia
hacia el adolescente, usualmente genera en él conductas agresivas, fisicas y
verbales, debido a la no disponibilidad fisica o psicoldgica por parte de los padres, y
debido a los sentimientos de no ser aceptado y querido, sin la presencia necesaria

de indicadores «objetivos» de rechazo lo que llamaremos el rechazo Indiferenciado.

Por otra parte, se ha observado también que los padres que en su infancia fueron
golpeados refuerzan su experiencia de maltrato, maltratando a sus hijos, en una
especie de proyeccion frente a lo que sufrieron. Se observa que generalmente el
padre o los padres maltratadores presentan baja tolerancia a la frustracion y no
poseen recursos intelectuales para la solucion de problemas sin utilizar la violencia;
igualmente los padres alcohdlicos o con alguna adiccion a substancias toxicas, son
mas propensos a ejercer la violencia que quienes no lo son; asi como los padres

desempleados, incapacitados fisicamente, o sometidos a tension constante.

Asi mismo el maltrato infantil no es sdélo un problema de salud por definicion, es ante
todo un asunto social de salud publica, lo que ya de entrada, involucra otros sectores

de intervencidn como son el sector salud y legislativo.
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El objetivo general en la intervencion directa con el adolescente, sea en el seno del
grupo familiar o sea de manera individual, en los casos de maltrato, debe buscar la
revalorizaciéon de la persona desprestigiada, profundizando en la importancia de
cambiar los conceptos actuales sobre el adolescente, pasando por experiencias y

valoraciones que clarifiquen el concepto que posee la sociedad del adolescente.

De igual manera, la lucha contra el maltrato es un signo importante de la evolucion
de una sociedad, y mas aun si se logra profundizar y separar el maltrato emocional
del maltrato fisico, para poder tomar mayor conciencia de los derechos y deberes de

los menores.

En conclusion, el objetivo fundamental de este proyecto es dirigir los esfuerzos hacia
la prevencion e intervencidn del maltrato a los adolescentes desde el trabajo con
padres y los mismos adolescentes, teniendo en cuenta las miradas de cada lugar y
buscando reemplazar los patrones destructivos de interaccion por patrones positivos

incompatibles con el maltrato.
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MARCO TEORICO

El maltrato padre — hijo puede definirse como aquella expresion extrema de practicas
que ejercen los padres frente a la socializacion, las cuales son severas y abusivas
hacia el adolescente, y que son incapaces de promover las competencias

psicosociales basicas del sujeto que las sufre. (Gracia, 2002)

Para la Alcaldia de Medellin los conceptos de maltrato y violencia han sido una
preocupacion expresa, y se ha trabajado sobre estos en algunos proyectos que
brinda la ciudad. Frente a esto tomaremos los conceptos dados en el seminario de
ciudad: posibilidades sociales y legales para acompafar casos de violencia
intrafamiliar y sexual, ofrecido por el proyecto Buen Vivir en Familia en el afio 2009, y

sobre los cuales regiremos nuestro proyecto:

¢ Qué es la violencia intrafamiliar?

La violencia intrafamiliar (VIF) es todo tipo de maltrato ejercido entre miembros de la
familia, sea dafio fisico, psicolégico, amenaza, agravio, ofensa u otra forma
cualquiera de agresion (Ley 575/2000, Art. 1°). Es un hecho que sucede en muchos
hogares y afecta la salud de todos sus integrantes desde las victimas hasta los

agresores.

Frente a esta definicion se han categorizado los diferentes tipos de violencia

intrafamiliar, estos son:
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Violencia Fisica.

Cuando los actos atentan contra la integridad fisica, pueden o no, dejar marcas en el
cuerpo de la persona; como son: empujones, golpes, zarandeo, agresién con
objetos, sea punzantes, cortantes u otros, y que producen dolor, heridas,
enfermedades consecuentes, mutilaciones, malformaciones, discapacidad e incluso
la muerte. En tanto se trata de VIF, se excluyen de esta categoria, las lesiones de

causa externa a lo familiar, relacionadas con hurtos y atracos.

Violencia Psicoldgica.

Cuando existe una conducta agresiva (verbal o gestual), de manipular, disminuir u
omitir a otra persona, reduciéndola a una condicion pasiva o de victima, y cuyo
objetivo consciente o inconsciente sea el de intimidar, controlar, degradar conductas,
creencias y decisiones y/o introducir ideas o pensamientos nuevos, convenientes
sélo para la persona agresora, y que para ello se utilicen amenazas, chantajes,
aislamiento, desprecio, burla, insultos, gritos, humillacion; imposibilitando parcial o
totalmente el desarrollo personal. Todas las formas de violencia, conllevan la
violencia psicolégica; pero es importante reconocer, que esta puede presentarse de

forma aislada, sin que medien otros tipos de violencia

Violencia Sexual.
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Es todo acto u omision tendiente a vulnerar el ejercicio de los Derechos Humanos
sexuales y reproductivos de otra persona; se trata de sostener contacto o
intimidacion de tipo sexual, corporal o verbal, con penetracion o no, de forma no
deseada por la victima con la existencia de coercion fisica o psicoldgica por parte del
agresor/a, mediante el uso de la fuerza, el soborno, la presion o chantaje, la

coercion, la intimidacién, la manipulacion.

Violencia Econdmica.

Esta se manifiesta cuando se ejerce el control sobre una persona a través de los
recursos econdmicos, debido al no cubrir deliberadamente sus necesidades
materiales o de alimentacion basicas y/o coartar la libertad de otra persona,
mediante manipulacion, chantaje, control de sus ingresos, amenazas con el sustento

y las diferentes formas de explotacion.

Abandono.

Es la situacién en la cual una persona es dejada sola de forma permanente por su
familia o cuidadores/as, responsables de brindarle asistencia, cuando esta en

condiciones de minusvalia, por edad, fisica o mental.

El maltrato infantil es una de las modalidades mas frecuentes de la Violencia
Intrafamiliar, es un fendmeno social tan antiguo como la humanidad segun el Cédigo

o Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas
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Relacionados con la Salud en su décima revision (CIE 10) reconoce el maltrato como

un problema de salud con su correspondiente codigo T74.

Se entiende por maltrato infantil toda forma de perjuicio, castigo, humillacion o abuso
fisico o psicoldgico, descuido, omision o trato negligente, malos tratos o explotacién
sexual, incluidos los actos sexuales abusivos y la violacidon y en general toda forma
de violencia o agresién sobre el nifo, la nifia o el adolescente por parte de sus

padres, representantes legales o cualquier otra persona (ley 1098 2006).

Tipos de Maltrato Infantil

Maltrato fisico.

Cuando los actos atentan contra la integridad fisica de un nifio, nifia o adolescente -
NNA, pueden o no, dejar marcas en el cuerpo; son tales como empujones, golpes,

agresion con objetos, sea punzantes, cortantes u otros, produciendo dolor, heridas,
enfermedades consecuentes, mutilaciones, malformaciones, discapacidad e incluso

la muerte.
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Maltrato psicolégico.

Cuando existe una conducta agresiva (verbal o gestual), de manipular, disminuir u
omitir a un NNA reduciéndole a una condicion pasiva o de victima, cuyo objetivo
consciente o inconsciente es intimidar, controlar, degradar conductas, creencias y
decisiones y/o introducir ideas o pensamientos nuevos, convenientes sélo para la
persona agresora. Mediante amenaza, chantaje, aislamiento, desprecio, burla,

humillacion; imposibilitando parcial o totalmente el desarrollo personal.

Abuso sexual.

Es todo contacto o interaccion entre un NNA y una persona adulta, quien utiliza a
ese NNA, para su propia satisfaccion o la de terceros, sin contar con el desarrollo
psicosexual del/a NNA. En algunos casos el abusador/a también puede ser un menor
de edad, cuando es significativamente mayor que la victima o ejerce una posicion de

poder o control sobre ella.

Abuso econdmico.

Se manifiesta cuando se ejerce control hacia un NNA, a través de recursos
econdémicos al no cubrir sus necesidades materiales o de alimentacién basicas. O se
utilizan laboral y/o mercantiimente, NNA trabajadores, en alto riesgo y mendicidad
obligados desde su entorno familiar (Las peores formas del trabajo infantil —

Organizacién Internacional del Trabajo OIT).
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Aislamiento.

Es toda accion de separar a un NNA de su contexto familiar, escolar, social con la

intencionalidad de un dafo coercitivo explicito.

Negligencia.

Es toda accién de descuido y omisién que ocurre de parte de la persona que tiene la
responsabilidad de cuidar a un NNA. Pudiendo hacerlo no le satisface sus
necesidades basicas de alimentacion, higiene, salud, educacion, vestuario, descanso
y recreacion, o le niega el afecto necesario para su desarrollo. En sintesis es una

ausencia parcial de cuidados fisicos y emocionales.

Abandono.

Dejar, descuidar, desamparar totalmente a un NNA, ausencia total de cumplimiento

de necesidades basicas por parte de la persona directamente responsable.

Estos diferentes tipos se suelen presentar de forma simultanea, la clasificaciéon que
se expone en el presente proyecto de desarrollo pretende facilitar la comprension y
conceptualizacién del fenbmeno, pero la realidad es compleja, ya que la Violencia
Intrafamiliar es un dafio no sélo fisico sino, mental y social. Y en el caso de las
Violencias Sexuales, confluyen a su vez, la violencia fisica y la psicoldgica, (Proyecto

buen vivir en familia citando al CIE 10, 2009).
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Frente a esto observamos que los adolescentes constituyen un sector de la
poblacion poco atendido frente a las realidades de su entorno mas inmediato; hoy en
dia las situaciones de maltrato, desproteccion y abandono a esta poblacion nos

exigen una intervencion inmediata. (Afanos, 2002)

Concepciones generales sobre la adolescencia

La adolescencia puede ser vista como un periodo de la vida de las personas, que se
define con relacién al lugar que el individuo ocupa en la serie de las generaciones y
a la experiencia compartida de haber venido al mundo en un momento histérico
determinado y no en otro. (Weissmann, 2004. citando a Urresti, 2000); es aquella
etapa de la vida que comienza con la pubertad, 0 mas bien con la sexualizacion y se
prolonga durante el tiempo que demanda a cada individuo la realizacion de ciertas
tareas, determinadas por la sociedad y las cuales le permiten alcanzar la autonomia
necesaria para hacerse responsable de su propia vida y sus propias actuaciones. La
realizacion de estas tareas esta supeditada no solo a las caracteristicas de la época
que al adolescente le toque vivir, sino que también depende de su situacion familiar,

su lugar en lo social, su género y su clase social. (Weissmann, 2004)

Asi mismo se puede definir la adolescencia, como el momento en que se abandona
la identidad infantil y se construye la identidad adulta por medio de la sexualizacién
del individuo, y se pone en juego la estructura del mismo, a partir de la relacién con
el Otro, de alli que el psicoanalisis vea la adolescencia como un periodo de

contingencia del ser humano y no como una etapa del desarrollo, al mismo tiempo
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que se elabora la separacién de la familia de origen y el acceso a un nuevo mundo

social.

Frente a esto, las tareas mas importantes a realizar en la adolescencia son la
construccion de la propia identidad y la formacién del proyecto de vida, de alli que el
adolescente atraviese ciertos cambios en su estado animico que lo lleven a actuar de
una manera que el adulto lo identifique como erratico. Por ello, el primer paso es
comprender, aceptar, y reconocer los cambios de identidad por los que atraviesa el
adolescente, tanto por parte de los padres como por parte del mismo adolescente.
Esto permite, tanto aceptar los cambios de si mismo y del otro, como también poder
darse un lugar en el mundo, darle un sentido a su vida y a las actuaciones de los

demas.

El proceso de transformacion del adolescente no es facil de entender; muchas veces
esta trasformacién desconcierta a los adultos, lo que les genera miedos e
inseguridades frente a su que hacer y su actuacién en cuanto a la ensefianza y
cuidado de este grupo poblacional. Son entonces las nuevas patologias que se
manifiestan de manera particular en los adolescentes, las que revelan la forma

contemporanea de la dialéctica sujeto-cultura.

En esta etapa de la vida, los adolescentes suelen presentar algunas manifestaciones
que preocupan a los adultos cuidadores en su entorno; estas posturas generalmente
buscan una individuacién del adolescente frente a su circulo familiar. Algunas de
estas manifestaciones son: la poca preocupacién por su aspecto fisico, la falta de

interés por la limpieza y el orden, el desafio a la autoridad, la provocacion directa a
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las leyes y normas, el bajo rendimiento escolar, la posibilidad de abandono de los
estudios. Asi mismo, en ocasiones y debido a estas posiciones en busca de su
identidad, algunos adolescentes presentan conductas que los pueden poner en una
franca situacion de riesgo frente a su vida, generando en los padres temores que
luego les son muy dificiles de controlar, como son: las fugas del hogar, el consumo
abusivo de alcohol y/o drogas, los trastornos alimentarios, la injerencia en actos

delictivos, la amenaza de los intentos de suicidio, entre otros. (Weissmann, 2004)

Esto provoca en los adultos un sentimiento de impotencia que refuerza la percepcion
negativa del adolescente, observandolo como sujeto problematico y negativo, lo que
aumenta el imaginario social sobre el adolescente como aquel sujeto tenebroso, e

incorregible.

La tarea fundamental de la adolescencia es lograr una adecuada insercion en la
estructura social y cultural actual. Para lograr este objetivo, el adolescente comienza
a sentirse como un igual frente a los adultos pero conservando su posicion infantil; es
por ello que llega inclusive a juzgar a los adultos de su entorno, ubicandose en este
plano de igualdad. Piensa en el futuro, pero con un no muy claro presente, muchas
de sus actividades actuales apuntan a un proyecto de ideal. Quiere cambiar el
mundo del que comienza a pertenecer, busca compartir sus teorias (filosoficas,
politicas, sociales, estéticas, musicales, religiosas) con sus pares, en principio solo

con los que piensan como él. (Weissmann, 2004. Citando a Piaget, 1985)

Lo que en ocasiones los padres y adultos no reconocen, es que el adolescente se

torna rebelde porque quiere tomar sus propias decisiones y cuestiona las actitudes,
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las opiniones y los valores de la generacion anterior. Si los adultos se sienten
amenazados por las criticas y la continua confrontacién, pueden reaccionar de
manera inapropiada, recurriendo al castigo fisico o al maltrato emocional, generando
procesos contrarios a los esperados, ya que acudir a maltratos puede incrementar en
el adolescente sentimientos de “desunion”, que lo llevarian a tomar decisiones que

no siempre le seran beneficiosas.

Es por ello que practicas tales como expulsarlo de la casa o de la escuela, o intentar
doblegarlo por diferentes maneras coercitivas, pueden generar un rompimiento de la
relacion afectiva padre - hijo, o incrementar el sentimiento de soledad por parte del
adolescente, llevandolo a exponerse a situaciones de violencia y de riesgo para las
cuales aun no posee las bases cognoscitivas ni evolutivas que le ayuden a

afrontarlas.

Por otra parte, y para entender los cambios que vive el adolescente en su proceso
evolutivo vemos que mientras que en la infancia los nifios acuden a sus padres para
que estos suplan sus multiples necesidades, en la adolescencia, con los cambios
fisicos y mentales, los muchachos, recurren poco a los padres en busca de ese
afecto que tenian en la infancia, ya que éste generalmente lo encuentran en el
circulo social y en el descubrimiento de nuevas amistades, lo que genera en los
padres sentimientos de abandono y pérdida. Esto se da por que los padres han
dejado de representar para el joven ese lugar del saber. La visidén que los
adolescentes tenian frente a sus padres cambia: ahora los ven como seres con
defectos; lo que produce en ellos un duelo igual o mas fuerte que el vivido por los

padres, pues ellos también pierden.
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De alli que el adolescente busque reservarse en la relacion con los adultos,
escondiendo y defendiendo su intimidad, y por ello buscan exhibirse y mostrar que
estan haciendo algo diferente para lograr un lugar en la familia y en su ambiente

social.

Los adolescentes por tanto, buscan generar su independencia con estos conatos de
‘rebeldia”, y la posibilidad de pérdida del amor de sus padres como consecuencia de
este comportamiento, genera en ellos una alta ansiedad que puede llegar a sumirlos
en la depresion, y en el consecuente distanciamiento de su familia. Asi mismo,
debido a la lucha interna entre lo que se desea y lo que se tiene, el adolescente
presenta algunas represiones frente a sus sentimientos; y estas agresiones no
expresadas por temor a destruir a los padres o provocar su angustia, se vuelve
contra él mismo, lo que en algunos casos puede generar ideacién de muerte y

suicidio.

Considerar al adolescente como un ser social en evolucién, significa que éste
necesita encontrar en su entorno las respuestas que le permitan satisfacer sus
necesidades, en cada una de las etapas evolutivas que configuran su desarrollo. El
entorno familiar es el llamado a dar respuesta a estas necesidades y a favorecer su
desarrollo integral. Para ello, el hogar necesita disponer de todos aquellos elementos
y recursos que permitan dar las respuestas oportunas y precisas para suplir las
carencias que en ese momento estén demandando a los miembros responsables.

(ARanos, 2002)
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De otra parte, debemos comprender que, la funcion del adulto no consiste
unicamente en educar al adolescente, sino ademas en ser capaz de sobrevivir a sus
cambios constantes de humor, y por consiguiente, a sus ataques, los que
generalmente pueden llegar a ofender, de alli la importancia de que el adulto
conozca la etapa por la que su hijo atraviesa y pueda acompanarlo en su pasaje. Lo
ideal es que en el desafio de un joven en crecimiento, siempre haya un adulto que
sea capaz de soportarlo, no unicamente en el sentido de “tener paciencia y auto
control” en el momento de la agresién, sino, ademas en servirle de soporte, y que le
muestre los limites adecuados. Esta posicidon no necesariamente resulta agradable,
ni para los padres ni para el adolescente, puesto que dependiendo de las posiciones
de las partes en conflicto, se puede llegar a una relacién adecuada, o por el contrario

a la fracturacion de esta relacion.

Si el padre o el adulto no respetan de igual manera la posicién del adolescente, y
recurren al maltrato para imponer su punto de vista, sin duda se generara en el joven
una posicién ambivalente frente a la ley, lo que acaecera en dificultades frente a su

desarrollo afectivo y cognitivo. (Cerezo, 1995).

Cuando los padres no pueden aceptar los cambios por los que atraviesa su hijo
adolescente, y no lo observan como un ser independiente, cuya vida no les
pertenece, éste tiende a desarrollar procesos de diferenciacion inadecuados, que
pueden generar actuaciones y posiciones patoldgicas o autodestructivas.

(Weissmann, 2004)
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Las normas que una sociedad comparte y que permiten la convivencia social no son
innatas, se van interiorizando a lo largo de la infancia y se cuestionan en la
adolescencia. En esta época, las respuestas que el mundo circundante brinde al
joven, contribuyen a consolidar, distorsionar, afianzar o destruir eso que llamamos
ética, moral y convivencia social. No basta con poner limites y marcar valores,
(Weissmann, 2004) y aunque esto es imprescindible, es igualmente esencial
escuchar al adolescente, respetarlo, creer en él, para que pueda creer en si mismo y

confiar en su propia capacidad de crear un proyecto y realizarlo.

Es por ello que los padres y las escuelas son un elemento esencial en la tarea de
proporcionar apoyo Yy orientacion a los adolescentes, puesto que la forma como se
conectan con su mundo social (de los que hacen parte su familia y su escuela),

influye en su salud y desarrollo, y les protege frente a condiciones de alto riesgo.

Asi, pues el establecer los lazos adecuados es fundamental en el ser humano para
crear un entorno seguro, dar mayor autonomia y proteccion. Para que se puedan
tomar decisiones con conocimiento de causa y entender las consecuencias de éstas,
los adolescentes deben contar con informacion pertinente y veraz de diferentes
fuentes, incluyendo sus padres, para lograr un sano crecimiento y adhesion al nuevo

mundo social que descubren (UNICEF, 2002)

Es por ello que el maltrato, sea del aspecto que sea, fisico o psicoldgico, personal,
familiar o institucional, tiene una honda repercusién en el desarrollo psicolégico,
siendo aun mayor en el periodo de infancia y adolescencia, (Bueno, 1997), ya que es

una forma negativa y agresiva de relacion personal, que genera una ruptura del
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sujeto con el mundo, con los limites, imponiéndose en €l una serie de sentimientos
que lo llevan a sentirse desvalorado y falto de afecto, no promoviendo la resiliencia
como base de su proceso evolutivo, y dejando desamparado al que lo sufre dentro

de un profundo sentimiento de desvalidez.

A menudo, la violencia de los adolescentes es consecuencia del abuso de poder de
los adultos, que no quieren renunciar al mandato absoluto que tenian sobre el nifio
(Weissmann, 2004). Esto no significa que hay que dejarlos en completa libertad
puesto que el desafio a la autoridad, incluso las conductas delictivas, son un reclamo
de limites. Todo adolescente busca la contencién de los adultos para poder construir
Su propio espacio, encontrar su lugar en el mundo; necesita contar con mayores que
lo respalden desde espacios reales (la casa, la escuela, el trabajo), brindandole
reglas claras acerca de lo que esta permitido y lo que no, y respetando a su vez esas

mismas reglas (Weissmann, 2004).

Es por ello que centrados en la repercusion primaria, la que se puede apreciar en los
mismos afios de infancia y adolescencia, podemos afirmar que la consecuencia mas
generalizada del maltrato es el deterioro de la vision de si mismo, y la seguridad
propia frente a las dificultades diarias. Presentar un super yo castigador frente a un
ello bastante fuerte, con un yo débil frente a esta lucha, genera sintomas ansiosos

frente a las diferentes dificultades.

Asi mismo, otra consecuencia de una historia de maltrato fuerte es llegar a niveles
severos de desestima derivada de la pérdida paulatina de la propia dignidad, debido

a que en ocasiones la experiencia de dolor, humillacién, desprecio es interiorizada en
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tal medida que no se revela en el individuo como algo inadecuado. Por lo tanto no se
cuestiona, y al llegar a este punto no se remite a otras instancias, perpetuando el
maltrato; de alli que este individuo pueda generar una resistencia fuerte a las leyes
sociales, estar “dispuesto a todo”, y en consecuencia, generar una inadecuada

convivencia con la sociedad.

Es por ello que este proyecto se basa en una perspectiva psicosocial, donde se
observa al adolescente como un sujeto titular de derechos y de deberes, los cuales
deben ser atendidos y delimitados claramente por la sociedad, tanto en el ambito

juridico (ley 1098 de 2006), como culturalmente, poder otorgado a la familia.

Momentos de la adolescencia

Por otra parte, como ya se mencion6 anteriormente, para este proyecto de desarrollo
dividiremos la adolescencia en tres momentos: la adolescencia temprana (entre 13 y
15 afos), rango de edad en el cual, por el proceso evolutivo que atraviesan, los
adolescentes suelen intensificar las conductas rebeldes, trayendo con esto la
disminucion del nivel académico y escolar; la adolescencia media (entre 15y 18
afnos), donde la mayoria de los adolescentes tienen sus primeros noviazgos y se
incrementa la formacién de grupos de pares; y la adolescencia tardia (entre 18 y la
finalizacion de la misma), que es el tiempo de resolucién de las problematicas que

conduciran al adolescente hacia la adultez,



38
Propuesta de trabajo con padres de familia

Factores de riesgo

Para finalizar, enumeraremos algunos de los factores de riesgo que pueden
obstaculizar o limitar el desarrollo normal del adolescente, y los cuales se pueden
incrementar cuando en la familia se recurre al maltrato como medio para imponer

leyes y normas. (Weissmann 2004, citando a Quiroga, 1999)

Relacionados con el adolescente (Afafios, 2002).

1. No ser deseados por sus padres

2. Haber nacido de una union anterior y ser rechazado por el nuevo conyuge

3. Haber estado separados de sus padres, sobre todo los primeros afios de vida

4. Presentan algun déficit psiquico o fisico

5. Padecen algun tipo de enfermedad crénica, trastorno de la conducta o
hiperactividad

6. Nacieron con el sexo no deseado por sus padres

7. Son catalogados por sus padres o cuidadores como “diferentes” a sus hermanos

8. Presentan rasgos peculiares que defraudan las expectativas de los padres

Relacionados con la familia.

1. Pertenecer a familias rotas por separacion, abandono o muerte
2. Familias monoparentales con cargas econdémicas y responsabilidades no

compartidas entre los padres o adultos cuidadores.
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3. Conflictividad permanente en el hogar (rifias, peleas o agresiones)

4. Conducta anémala de alguno de los miembros de la familia (ludopatia,
drogadiccién, delincuencia, prostitucion, etc.)

5. Presencia de enfermedades cronicas en la familia, donde hay conflictos por
culpas o responsabilidades sobre quién es el cuidador del enfermo

6. Hay presencia de enfermedades mentales

7. Inestabilidad emocional de la familia, falta de competencia y habilidades
sociales para la crianza y educacion de sus hijos por parte de sus padres.

8. Excesivo numero de hijos, ausencia de recursos econémicos y culturales para
hacer frente a las necesidades basicas de la familia, tanto afectiva como
monetaria.

9. Aislamiento social, falta de relaciones sociales y redes de apoyo familiar en el
adolescente.

10.Historia personal de maltrato o abandono por parte del padre maltratador.

11.Convivencia de hijos de padres diferentes

12.Desempleo, inestabilidad e insatisfaccion laboral de los padres

13.Estrés familiar permanente, por violencia social o dificultades econdmicas.

14.Vivienda inadecuada o pequena para el grupo familiar

Socioculturales.

1. Falta de vivienda, hacinamiento y deficientes condiciones de habitabilidad,

inmigracion o cambios de residencia
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2. Pobreza y violencia cultural y social

3. Insuficientes recursos o inestabilidad econémica

4. Predisposicion negativa contra los que consideramos “grupos diferentes”
5. Concepcion de los padres de “propiedad privada de sus hijos”

6. Interacciones sociales en “grupos marginales o desestructurados”

Repercusiones del maltrato

Asi mismo, se observan repercusiones en los casos de maltrato que atentan contra

el adecuado desarrollo personal de los adolescentes

Respecto a si mismo/a.

1. Sentimiento de inferioridad.
2. Resistencia a reconocer sus fallas y a asumir responsabilidades, baja

tolerancia a la frustracion.

Respecto a sus pares.

1. Tendencia a estar con compafieros mas pequefios, donde pueda ejercer
un control y poseer un poder.

2. En algunos casos presentan retraimiento en la convivencia.
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3. Mentiras fantasticas.

Respecto a los adultos.

1. Desconfianza en el adulto.
2. Refugiarse en la mentira y mentir sobre su propia familia, ya que lo ve
como algo vergonzante.

3. Oculta sentimientos.

Rasgos de caracter generados por el maltrato

Asi mismo presentan algunos posibles rasgos de caracter producto del maltrato

como:

1. Sumisién excesiva frente al otro, o todo lo contrario poca capacidad de asumir
las jerarquias.
2. Dificultad para dar y recibir afecto (Bloqueos afectivos).

3. Ensofacion.

En conclusion los padres o cuidadores son los primeros llamados a proporcionar los
elementos relacionados con la satisfaccidén de las necesidades basicas de los
adolescentes, (alimentacion, vivienda, higiene, afecto, estimulacion, vestido...),

dandoles un lugar especial en el entorno, ya que juegan un papel decisivo en cada
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una de las etapas de la vida, pues la aparicidon de situaciones que pueden poner en
riesgo a uno de los integrantes de la familia, provoca la necesidad y la obligacion de
poseer estrategias que permitan enfrentar y prevenir estas circunstancias evidentes
de riesgo social, no solo para el adolescente y su familia, sino también para toda la

sociedad.
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MARCO NORMATIVO.

Ley 1098 de 2006 o cédigo de la infancia y la adolescencia

Los nifios, nifias y adolescentes son sujetos de derechos, y demandan que familia,
sociedad y estado avancen en la comprensién de lo propuesto por esta ley, la cual
busca reconocer a los nifios, nifias y adolescentes (NNA), como titulares de
derechos en la realidad, y no unicamente en los textos y tratados internacionales.
Esta ley busca que dicho reconocimiento sea real, en su cotidianidad y en todos los
ambitos en los que adelantan sus procesos de desarrollo y en los cuales los NNA
deben ser protagonistas directos; sélo asi ellos/as pueden ejercer los titulos que
tienen reconocidos en lo legal. Y es en ese orden que resulta obligatorio el abordaje
de cualquier trabajo dirigido a esta poblacién desde la perspectiva de los derechos
humanos, desde el derecho constitucional, desde las politicas publicas sociales y
fiscales y ya no unicamente desde las necesidades expresas, sin ningun piso

juridico que le dé forma a los esfuerzos y trabajos. (UNICEF, 2007)

La ley 1098 de 2006, mas conocida como la ley de infancia y adolescencia, fue
creada luego de reconocer la vulnerable posicion en la que se encuentran los NNA
menores de 18 anos, antes llamados menores de edad en nuestro pais, ademas al
ver las limitaciones con las que contaba el antiguo cddigo del menor. Asi mismo,

esta ley se promulga para cumplir con lo pactado por Colombia en la Convencion



44
Propuesta de trabajo con padres de familia

Internacional de los derechos del nifo, el cual busca presenta a los NNA como

titulares de derechos.

Para los fines de este proyecto, esta ley es el punto de partida para generar un
adecuado acercamiento a la generacion de formas de relacion no maltratantes por
parte de los padres, y para que éstos transmitan la ley y las normas a sus hijos

adolescentes sin recurrir al maltrato.

Articulo 7. Proteccion integral.

Se entiende por proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes el
reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento de los
mismos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y la seguridad de su

restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés superior.

La proteccioén integral se materializa en el conjunto de politicas, planes, programas y
acciones que se ejecuten en los ambitos nacional, departamental, distrital y
municipal, con la correspondiente asignacion de recursos financieros, fisicos y

humanos.

Los nifios niflas y adolescentes son reconocidos como sujetos de derechos,
auténomos, tanto por los derechos que le son asignados a cualquier persona sin
distingo de edad como por algunos derechos que le son especificos, tomados y
consolidados desde la intencion de la Convencion Internacional de los derechos de

los nifos, cuyo eje central es la proteccion integral y el reconocimiento de los nifios y
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nifas como sujetos de derechos. Asi mismo, responsabiliza al estado, la familia y la

sociedad del aseguramiento y del cumplimiento de los derechos.

“Merece especial comentario, que en la teoria general de los derechos humanos,
quien responde por la garantia y proteccién de los derechos humanos de las
personas es exclusivamente el Estado y por tanto, frente a una violacion de
cualquier categoria de derechos que suceda en un Estado asi se trate de que éste
permitiere con su omision que se violare un derecho, es el Estado y solo él quien
responde juridicamente por su restablecimiento, en tanto es el Estado el que en
ejercicio de su soberania firma y ratifica un tratado internacional de derechos
humanos. No obstante, cuando se trate de los derechos de personas menores de 18
afos, los instrumentos juridicos internacionales y nacionales han definido que la
familia y la sociedad, de manera conjunta y desde sus propios quehaceres, deben

también responder por dicha proteccion”. (UNICEF 2007).

Articulo 14. La responsabilidad parental.

La responsabilidad parental es un complemento de la patria potestad establecida en
la legislacion civil. Es ademas la obligacion inherente a la orientacion, cuidado,
acompafamiento y crianza de los nifos, las nifias y los adolescentes durante su
proceso de formacion. Esto incluye la responsabilidad compartida y solidaria del
padre y la madre de asegurarse que los nifios, las nifias y los adolescentes puedan

lograr el maximo nivel de satisfaccién de sus derechos.
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En ningun caso el ejercicio de la responsabilidad parental puede conllevar violencia

fisica, psicolégica o actos que impidan el ejercicio de sus derechos.

Este articulo ademas de limitar lo referente a la patria potestad que poseen los
padres frente a sus hijos, busca que los padres y madres comprendan que sus hijos
e hijas menores de 18 afnos no son de su propiedad, sino que la tarea que se les
otorga es la de orientar, guiar, cuidar, respetar sus libertades y no la de imponer ni
ejercer poderio sobre este. Se hace necesario resaltar que las obligaciones y tareas
que sefala el articulo, en ningun momento infieren la utilizacién de la violencia
(fisica o psicoldgica) o del castigo fisico o psicolégico como parte del ejercicio de la
responsabilidad paterna para guiar u orientar a su hijo nifio o adolescente, ya que
dicho ejercicio de la violencia se constituye en violacion a sus derechos e incluso en
muchos casos, puede llegar a ser delito (lesiones personales o tortura). (UNICEF,

2007)

Articulo 15. Ejercicio de los derechos y responsabilidades.

Es obligacion de la familia, de la sociedad y del Estado, formar a los nifios, las nifias
y los adolescentes en el ejercicio responsable de los derechos. Las autoridades
contribuiran con este propdsito a través de decisiones oportunas y eficaces y con

claro sentido pedagdgico.

El nifio, la nifa o el adolescente tendran o deberan cumplir las obligaciones civicas y

sociales que correspondan a un individuo de su desarrollo.
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En las decisiones jurisdiccionales o administrativas, sobre el ejercicio de los
derechos o la infraccion de los deberes, se tomaran en cuenta los dictamenes de

especialistas.

Este articulo hace relacion a los deberes de los nifios, nifias y adolescentes de
acuerdo con su grado de desarrollo. No implica que nifios y nifias deban asumir
obligaciones que no les corresponden, Se trata de que padres, madres, maestros,
miembros de la comunidad, cuidadores y cuidadoras y en general, las personas que
les rodean, les ensefien a los nifos, nifas y adolescentes a hacer un ejercicio
responsable de sus derechos. Cuando se hace referencia a ser sujeto de derechos,
también es claro que se hace referencia a los deberes que implica el ejercicio de sus
propios derechos, es decir, reconocer en los otros los mismos derechos que le son
reconocidos a ellos y ellas y a los adultos y que ademas les pueden ser

reclamados.(UNICEF, 2007)

Articulo 17. Derecho a la vida y a la calidad de vida y a un ambiente sano.

Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a la vida, a una buena
calidad de vida y a un ambiente sano en condiciones de dignidad y goce de todos

sus derechos en forma prevalente.

La calidad de vida es esencial para su desarrollo integral acorde con la dignidad de
ser humano. Este derecho supone la generacion de condiciones que les aseguren

desde la concepcidn cuidado, proteccion, alimentacion nutritiva y equilibrada, acceso
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a los servicios de salud, educacion, vestuario adecuado, recreacion y vivienda

segura dotada de servicios publicos esenciales en un ambiente sano.

Paragrafo. El Estado desarrollara politicas publicas orientadas hacia el

fortalecimiento de la primera infancia.

En este articulo se profundiza sobre la importancia de generar un ambiente sano
para el ejercicio pleno de sus derechos y deberes, es por eso que llama a los
estamentos mencionados anteriormente en la ley a que sean, no sélo los
proveedores de la concepcion y cuidado de los NNA, sino que ademas, deben ser

los veedores de que esto se cumpla. (UNICEF; 2007)

Articulo 18. Derecho a la integridad personal.

Los nifios, las nifas y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas
las acciones o conductas que causen muerte, dano o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico. En especial, tienen derecho a la proteccion contra el maltrato y los
abusos de toda indole por parte de sus padres, de sus representantes legales, de
las personas responsables de su cuidado y de los miembros de su grupo familiar,

escolar y comunitario.

Para los efectos de este cddigo, se entiende por maltrato infantil toda forma de
perjuicio, castigo, humillacion o abuso fisico o psicoldgico, descuido, omision o trato
negligente, malos tratos o explotacion sexual, incluidos los actos sexuales abusivos

y la violacion y en general toda forma de violencia o agresion sobre el nifio, la nifia o
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el adolescente por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra

persona.

Igualmente los NNA tienen derecho a la integridad personal, lo que significa que
deben ser protegidos contra todas las acciones o conductas que causen muerte,

dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico. (Articulo 18).

Los problemas mas complejos que han afectado histéricamente a la nifiez son el
maltrato infantil, la violencia intrafamiliar y las agresiones sexuales. En el entendido
de que esta ley esta centrada en la garantia y el restablecimiento de los derechos
humanos de los nifios, niflas y adolescentes y que la perspectiva del reconocimiento
de problemas ha dado paso al reconocimiento de los derechos, la violacién al
derecho fundamental a la integridad personal es cualquier acto que cause dafo
fisico, sexual o psicoldgico a un nifio, nifia 0 adolescente; es decir, que el maltrato,
la violencia en la familia y los delitos sexuales son un atentado contra el ejercicio del

derecho a la vida y contra la dignidad humana. (UNICEF, 2007).

Obligaciones de la familia, la sociedad y el estado

Este titulo desarrolla el mandato constitucional del Articulo 44 segun el cual la
familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio para

garantizar su desarrollo armoénico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos.
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Articulo 38. De las obligaciones de la familia, la sociedad y el estado.

Ademas de lo sefalado en la Constitucion Politica y en otras disposiciones legales,
seran obligaciones de la familia, la sociedad y el Estado en sus niveles nacional,
departamental, distrital y municipal el conjunto de disposiciones que contempla el

presente cédigo.

Articulo 39. Obligaciones de la familia.

La familia tendra la obligacién de promover la igualdad de derechos, el afecto, la
solidaridad y el respeto reciproco entre todos sus integrantes. Cualquier forma de
violencia en la familia se considera destructiva de su armonia y unidad y debe ser

sancionada.

Son obligaciones de la familia, para garantizar los derechos de los nifios las nifias y

los adolescentes:

1. Protegerles contra cualquier acto que amenace o vulnere su vida, su dignidad y
su integridad personal.

2. Participar en los espacios democraticos de discusion, diseno, formulacion y
ejecucién de politicas, planes, programas y proyectos de interés para la infancia
la adolescencia y la familia.

3. Formarles, orientarles y estimularles en el ejercicio de sus derechos y
responsabilidades y en el desarrollo de su autonomia.

4. Inscribirles desde que nacen en el registro civil de nacimiento.
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Proporcionarles las condiciones necesarias para que alcancen una nutricion y
una salud adecuadas, que les permitan un éptimo desarrollo fisico, psicomotor,
mental, intelectual, emocional y afectivo y educarles en la salud preventiva y en
la higiene.

Promover el ejercicio responsable de los derechos sexuales y reproductivos y
colaborar con la escuela en la educacion sobre este tema.

Incluirlos en el sistema de salud y de seguridad social desde el momento de su
nacimiento y llevarlos en forma oportuna a los controles periédicos de salud, a la
vacunacion y demas servicios médicos.

Asegurarles desde su nacimiento el acceso a la educacion y proveer las
condiciones y medios para su adecuado desarrollo, garantizando su continuidad
y permanencia en el ciclo educativo.

Abstenerse de realizar todo acto y conducta que implique maltrato fisico, sexual
0 psicolégico, y asistir a los centros de orientacion y tratamiento cuando sea

requerida.

10.Abstenerse de exponer a los nifios, nifias y adolescentes a situaciones de

explotacion econdémica.

11.Decidir libre y responsablemente el numero de hijos e hijas a los que pueda

sostener y formar.

12.Respetar las manifestaciones e inclinaciones culturales de los nifios, nifas y

adolescentes y estimular sus expresiones artisticas y sus habilidades cientificas

y tecnoldgicas.
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13.Brindarles las condiciones necesarias para la recreacion y la participaciéon en
actividades deportivas y culturales de su interés.

14.Prevenirles y mantenerles informados sobre los efectos nocivos del uso y el
consumo de sustancias psicoactivas legales e ilegales.

15. Proporcionarles a los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad un trato
digno e igualitario con todos los miembros de la familia y generar condiciones de
equidad de oportunidades y autonomia para que puedan ejercer sus derechos.
Habilitar espacios adecuados y garantizarles su participaciéon en los asuntos

relacionados en su entorno familiar y social.

Paragrafo. En los pueblos indigenas y los demas grupos étnicos, las obligaciones de
la familia se estableceran de acuerdo con sus tradiciones y culturas, siempre que no
sean contrarias a la Constitucion Politica, la ley y a los instrumentos internacionales

de derechos humanos.

Debe anotarse en relacién con el numeral 9, que adultas y adultos deben abstenerse
de ejercer castigos que puedan hacer dafio fisico o psicoldgico a los nifios, nifias y
adolescentes, en tanto por mediciones fisicas los adultos no estan en capacidad de
medir ni encontrar el limite, y mucho menos en un momento de ofuscacién, cuando
un golpe, un grito, un encerramiento, el calentamiento o enfriamiento es un castigo
(reprender) o causa dano (lesionar). En ese orden, adultas y adultos deben
encontrar otras estrategias mas formativas que el castigo fisico, tales como la
concertacion verbal de los castigos u otro tipo de sanciones (“Sales hasta tal hora”,
“No ves television sino hasta tal hora”, “Decomiso el juguete por cinco dias”, etc.),

para cuando el nifio, nifa o adolescente transgreda un limite o una regla definida.
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Importante entender que la sancién a una falta debe ser proporcional a la misma.

(UNICEF, 2007)

Articulo 45. Prohibicion de sanciones crueles, humillantes o degradantes.

Los directores y educadores de los centros publicos o privados de educacién formal,
no formal e informal, no podran imponer sanciones que conlleven maltrato fisico o
psicologico de los estudiantes a su cargo, o adoptar medidas que de alguna manera
afecten su dignidad. Asi mismo, queda prohibida su inclusion bajo cualquier

modalidad, en los manuales de convivencia escolar.

Este mandato pretende proscribir de la cultura el castigo en todas sus expresiones:
el fisico, el psicologico, o el que afecta la dignidad como las humillaciones, la

indiferencia, el descuido, el trato negligente o discriminatorio entre otros.

Como ya se anoto, es sustantivo entender que un adulto o adulta no esta en
capacidad de saber en qué momento un castigo fisico pierde el limite para dejar de
ser una forma de corregir, para convertirse en maltrato infantil. Ante la incapacidad
de comprender el limite, debe preferirse en todos los casos no hacer uso del castigo
fisico, ya que éste constituye un abuso del poder, y se configura como un trato cruel,
inhumano y degradante que produce serios dafnos en la vida emocional y el

desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes.

Las instituciones educativas tienen también una gran responsabilidad con los NNA;

estas deben facilitar el acceso de los nifios, nifias y adolescentes al sistema
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educativo, asi como abrir espacios de comunicacion y de integracion con los padres

de familia.

Igualmente las instituciones de educacion primaria y secundaria, publicas y privadas,
tendran la obligacion fundamental de garantizar a los nifios, nifas y adolescentes el
pleno respeto a su dignidad, vida, integridad fisica y moral dentro de la convivencia

escolar. (Articulo 43). (UNICEF, 2007).

Ordenanza 25 del 22 de diciembre de 2009

Asi mismo tomaremos como base la Ordenanza 25 del 22 de diciembre de 2009, la
cual dicta los parametros con que el departamento garantizara el trabajo y la

proteccién de los derechos y deberes de los NNA.

Frente a ello se articulara el proyecto con los programas y leyes de gobierno

existentes en el momento. Como bien estipula el articulo 2 de esta ordenanza

Articulo 2.

Seran objetivos de la politica de Proteccion Integral para la infancia y adolescencia:

1. Garantizar el ejercicio de los derechos y libertades de nifos, nifias y
adolescentes consagrados en los instrumentos internacionales de Derechos

Humanos, en la Constitucion Politica y en las leyes nacionales.
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Promover y divulgar los derechos de los nifios, nifas y adolescentes para su
reconocimiento como sujetos de derechos.

Asegurar la garantia y cumplimiento de los derechos reconocidos para todos los
nifos, las nifas y los adolescentes del departamento, en especial para los nifios,
nifas y adolescentes que se encuentran en situaciones de mayor vulnerabilidad
o desventaja.

Disefiar mecanismos y estrategias para la prevencion de la amenaza o
vulneracién de los derechos de los nifios, las nifas y los adolescentes.
Implementar estrategias para generar condiciones de bienestar para el
restablecimiento de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Destinar, impulsar y gestionar recursos por parte de las autoridades
departamentales, de las autoridades del orden nacional y municipal y de actores
del sector privado para que los derechos de los nifios, nifias y adolescentes sean
restablecidos cuando han sido vulnerados.

Disenar estrategias de movilizacién y comunicacion publica para la garantia,
proteccién, prevenciéon de la vulneracion y restablecimiento de los derechos de
nifas, ninos y adolescentes.

Institucionalizar y promover la cultura de la proteccién integral de nifios, nifias y
adolescentes dando cumplimiento a las obligaciones de la familia, la sociedad y
el Estado.

Articular y actualizar los sistemas de informacion y vigilancia para la garantia de

los derechos de la infancia y la adolescencia en Antioquia.
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10.Fortalecer los instrumentos y mecanismos de seguimiento, monitoreo, evaluacion
y control de la politica publica de proteccion integral de infancia y adolescencia
en el departamento y los municipios a través de los Consejos de Politica Social y
los observatorios municipales y departamental.

De igual manera tomaremos algunos conceptos basicos disefiados en los articulos 3

y 4 de la misma ordenanza.

Articulo 3:

Conceptos Basicos.

Son conceptos basicos de la Politica Publica Departamental de proteccién integral

de infancia y adolescencia, los siguientes:

Primera infancia.

Contempla la franja poblacional desde la gestacidon hasta los cinco (5) afios. Esta
etapa constituye el inicio del desarrollo, en el cual es vital el cuidado, el afecto y la
estimulacion para la supervivencia y el desarrollo de los nifios y nifias. Igualmente,

es esencial el vinculo familiar.

Infancia.
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Esta etapa va desde los seis (6) hasta los doce (12) afos. En esta fase del ciclo vital
los nifios y las nifias transitan a una etapa de mayor socializacién e independencia y

se fortalece la autonomia.

Adolescencia.

Contempla la franja poblacional desde los trece (13) hasta los diecisiete (17) anos.
Es un periodo especial de transicion en el crecimiento y el desarrollo, en el cual se
construye una nueva identidad a partir del reconocimiento de las propias
necesidades e intereses. En este ciclo vital los adolescentes deben tener

asegurados sus derechos al debido proceso y a su salud sexual y reproductiva.

Articulo 4

Principios que orientan la politica.

Proteccion Integral.

Se entiende por proteccién integral de los nifios, nifias y adolescentes el
reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento de los
mismos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y la seguridad de su

restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés superior.
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La proteccidén integral se materializa en el conjunto de politicas, planes, programas y
acciones que se ejecuten en el ambito departamental y municipal con la

correspondiente asignacion de recursos financieros, fisicos y humanos

Interés Superior.

Se entiende por interés superior del nifio, nifia y adolescente, el imperativo que
obliga a todas las personas a garantizar la satisfaccion integral y simultanea de
todos sus Derechos Humanos, que son universales, prevalentes e

interdependientes.

Prevalencia de los Derechos.

En todo acto, decision o medida administrativa, judicial o de cualquier naturaleza
que deba adoptarse en relacion con los nifos, las nifias y los adolescentes,
prevaleceran los derechos de estos, en especial si existe conflicto entre sus

derechos fundamentales con los de cualquier otra persona.

Corresponsabilidad.

Para los efectos de esta Ordenanza, se entiende por corresponsabilidad, la
concurrencia de actores y acciones conducentes a garantizar el ejercicio de los
derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes. La familia, la sociedad y el

Estado son corresponsables en su atencion, cuidado y proteccion.
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La corresponsabilidad y la concurrencia aplican en la relacion que se establece entre
todos los sectores e instituciones del Estado.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacién de asistir y proteger al nifio
para garantizar su desarrollo armonico e integral y el ejercicio pleno de sus
derechos. Cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su

cumplimiento y la sancion de los infractores.

Exigibilidad de los Derechos.

Salvo las normas procesales sobre legitimidad en la causa para iniciar las acciones
judiciales o procedimientos administrativos a favor de los menores de edad,
cualquier persona puede exigir de la autoridad competente el cumplimiento y el

restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifas y los adolescentes.

Perspectiva de Género.

Se entiende por perspectiva de género el reconocimiento de las diferencias sociales,
biologicas y psicoldgicas en las relaciones entre las personas segun el sexo, la
edad, la etnia y el rol que desempefian en la familia y en el grupo social. Esta
perspectiva se debe tener en cuenta en la aplicacion de esta Ordenanza, en todos
los ambitos en donde se desenvuelven los nifios, las nifias y los adolescentes, para

alcanzar la equidad.
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Responsabilidad Parental.

La responsabilidad parental es un complemento de la patria potestad establecida en
la legislacion civil. Es ademas, la obligacion inherente a la orientacién, cuidado,
acompafamiento y crianza de los nifos, las nifas y los adolescentes durante su
proceso de formacion. Esto incluye la responsabilidad compartida y solidaria del
padre y la madre de asegurarse que los nifios, las nifias y los adolescentes puedan

lograr el maximo nivel de satisfaccidon de sus derechos.

Lineamientos estratégicos

Basados en el principio de proteccion integral, se describen los 5 aspectos
fundamentales que se desarrollan en programas, estrategias y acciones para

apuntar a los ejes fundantes del principio de proteccién integral.

Son lineamientos de la Politica publica de infancia y adolescencia del departamento:

La promocion y divulgacion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes para

su reconocimiento como sujetos de derechos.

1. La garantia y cumplimiento de los derechos reconocidos para todos los nifios y
las nifas del departamento, en especial para los nifios y niflas que se encuentran
en situaciones de mayor vulnerabilidad.

2. La prevencion de la amenaza o vulneracién de los derechos de los nifios y las
ninas

3. El restablecimiento de los derechos de nifios, nifias y adolescentes



61
Propuesta de trabajo con padres de familia

4. Elimpulso y gestidén de las politicas publicas y de los recursos para que los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes sean protegidos y restablecidos
cuando han sido vulnerados, con la participacion de las autoridades

departamentales, nacionales y municipales, de la sociedad y la familia.
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METODOLOGIA.

Poblacion objetivo

El proyecto “disminucién de la recurrencia al maltrato, para fijar normas y limites a
adolescentes” esta dirigido a un grupo 100 padres y 80 adolescentes pertenecientes
a la comuna 16 de la ciudad de Medellin, con los cuales se implementaran
estrategias de educacion, capacitacion y sensibilizacién tendientes a aumentar el
conocimiento sobre derechos y deberes de los adolescentes, y a desarrollar
destrezas y estrategias no maltratantes en los padres que permitan mejorar la

comunicacion y relacién con sus hijos/as.

Analisis de actores

Para intervenir el problema y lograr los objetivos propuestos, vamos a tomar en
cuenta algunos de los involucrados que se identificaron y quienes se ven afectados
de diferentes maneras por el problema —maltrato hacia adolescentes-, y con quienes
podriamos trabajar en beneficio de lograr los objetivos propuestos a través de

observar si cooperarian o se opondrian a la intervencion.

Empecemos entonces con el analisis de los beneficiarios mayores y hacia quienes

va dirigido el proyecto.
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Adolescentes.

El interés principal de trabajar con adolescentes, obedece principalmente a la

necesidad de mejorar el acceso a pautas de crianza en los padres, e incremento de
las herramientas necesarias en los adolescentes para reaccionar ante las diferentes
situaciones maltratantes de las que pueden ser objeto y asi evitar la vulneracion de

sus derechos.

Al ser uno de los actores principales del proyecto, los adolescentes son los mayores
interesados en que éste se lleve a cabo, debido a que la falta del conocimiento de
sus problematicas y de su etapa evolutiva por parte de los padres o adultos
responsables, hace que los adolescentes de diferentes estratos y niveles
socioculturales, sean vulnerables a sufrir maltratos y exclusiones por parte de sus
cuidadores con el pretexto de que se hace con el fin de fijar las normas y los limites

sociales.

El beneficio alcanzado para estos adolescentes al ejecutar el proyecto, es directo ya
que con este se busca, entre otras cosas, que los adolescentes incrementen su
resiliencia y con esto adquieran las herramientas comunicativas necesarias para
saber reaccionar frente a posibles situaciones amenazantes que puedan atentar
contra su seguridad personal. Ademas al ser los directamente afectados por la
problematica, reconocen el daio que puede generar el maltrato, tanto en su familia,

como en ellos mismos.

Para finalizar, cabe anotar que el proyecto esta enmarcado bajo la Ley 1098 de

Noviembre 8 de 2006, “Cdédigo de la Infancia y la Adolescencia”, el cual tiene por
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finalidad garantizar a los nifios, nifias y adolescentes su pleno y armonioso

desarrollo.

Padres de familia.

Los padres de familia son quienes se encargan principalmente del cuidado y la
proteccion de los Nifos, Nifias y los Adolescentes; son los actores principales
llamados a salvaguardar la seguridad y la integridad de estos, ademas de ser los
educadores primarios y quienes forman, capacitan y dan herramientas a sus hijos

frente a las problematicas normales de la vida.

Como participantes directos del proyecto son las personas mas interesadas en que
este se realice, ya que los programas encaminados a trabajar con ellos la forma
cdmo se relacionan con sus hijos adolescentes, y que estén dirigidos a disminuir la

recurrencia al maltrato, son pocos en la ciudad.

En nuestra sociedad, el problema del maltrato adolescente esta empezando a ser
visto como algo relevante; esta tomando la fuerza necesaria para empezar a ser
tratado y trabajado. En tiempos anteriores, la falta de educacién sobre este tema en
particular, ha llevado a que los padres de familia no tengan el conocimiento basico
sobre como enfrentar los cambios que presentan sus hijos evolutivamente en la
etapa adolescente, y por ello programas de este tipo les puede interesar, ya que no
podemos olvidar que los padres estan obligados por ley a hacerse cargo del cuidado

y la proteccion de sus hijos.
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Frente a este tema cabe anotar, que en la ley 1098/2006, se habla sobre la
responsabilidad parental, la cual la definen de la siguiente manera: “La
responsabilidad parental es la obligacion inherente a la orientacion, cuidado,
acompafnamiento y crianza de los nifos, las nifias y los adolescentes durante su
proceso de formacion. Esto incluye la responsabilidad compartida y solidaria del
padre y la madre de asegurarse que los nifios, las nifias y los adolescentes puedan
lograr el maximo nivel de satisfaccion de sus derechos”. Asi mismo en el articulo 39
de la misma ley, el numeral 9 anota que, en relacion a los adultos, existe la
necesidad (Iéase como obligacion), de abstenerse de castigos que puedan generar
dafio, tanto fisico como psicolégico, ya que, generalmente, en los momentos de
enojo, el ser humano no es capaz de medir las fuerzas con las que se impone el

castigo.

De otro lado cabe sefalar que las comisarias de familia obligan a los padres a asistir
a cursos educativos y de convivencia cuando se dan cuenta de la vulneracion de
derechos o negligencia en el cuidado de NNA por parte de los mismos, so pena de

multa o de acciones civiles o penales.

Por ultimo observamos que los padres poseen cierto poder de influencia en las
decisiones que los hijos puedan tomar frente a la asistencia o no a las actividades y
a los encuentros planeados por el proyecto; se esperaria de este grupo de padres
de familia una colaboracion activa frente a la propuesta, debido a que ellos, no sélo
son los llamados a trasmitir de manera inmediata las leyes y normas sociales y
culturales, frente al cuidado de las/os adolescentes, sino que ademas son los

directamente responsables de la seguridad y formacion de esta poblacién.
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Colegios y guarderias.

Las instituciones educativas son las responsables de gran parte de la educacion que
recibe un adolescente. Su participacion en el proyecto es importante pues los
docentes, junto con los padres de familia, estan llamados a brindar las herramientas

de proteccion y cuidado necesarias para enfrentar la vida.

Es de esperar que estén interesados en profundizar en los conocimientos
relacionados con pautas de cuidado y manejo frente a diferentes situaciones de la

vida cotidiana.

Cabe anotar que la ley general de educacion obliga a las instituciones y
establecimientos educativos a garantizar el pleno y armonioso desarrollo de los
adolescentes, especificado en el articulo 5 paragrafo 12 de dicha ley; es por ello que
es importante que los establecimientos educativos trabajen de manera conjunta con
los padres de familia en cuanto a la crianza y la proteccion de los Adolescentes, de
alli que se espera que cooperen abiertamente con el desarrollo del proyecto y sus
actividades, facilitando en caso de ser necesario, las instalaciones educativas y
permitiendo que los educadores que estén interesados, participen activamente de

las actividades programadas.

Asi mismo es importante observar que la ley de infancia y adolescencia (1098 de
2006), al hablar sobre las instituciones educativas, les atribuye una gran
responsabilidad con los adolescentes, ya que éstas son las que deben facilitar el
acceso al sistema educativo, con todo lo que esto conlleva; de igual manera deben

abrir espacios de comunicacién y de integracion con los padres de familia para
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lograr una concordancia adecuada entre lo estipulado como norma en la casa y con

lo mandado por el colegio.

Asi mismo hay que subrayar que el articulo 43 de la ley 1098/2006 expresa “las
instituciones de educacion primaria y secundaria, publicas y privadas, tendran la
obligacién fundamental de garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno
respeto a su dignidad, vida, integridad fisica y moral dentro de la convivencia
escolar”, esto con el fin de que no se vulneren los derechos y se apliquen

correctamente los deberes de los nifios, nifias y adolescentes.

De otra parte, si bien los establecimientos educativos, poseen la infraestructura
necesaria para desarrollar algunas de las actividades propuestas, tanto fisica como
logisticamente, debe tenerse en cuenta que se podrian generar obstaculos, en
cuanto a los horarios y la disponibilidad de profesores y alumnos frente al trabajo a

realizar.

Seria de gran importancia y muy gratificante ver como las instituciones desarrollen
dentro de su plan educativo institucional (PEI), algunos aspectos que pudiesen ser

influenciados por proyectos como el que promovemos.

Policia Nacional.

La Policia Nacional, al ser parte de las fuerzas armadas del estado estan llamadas a
dar cumplimiento a la ley 1098 de 2006, la ley de infancia y adolescencia; la cual

contempla que se deben conocer, respetar y promover los derechos de los Nifios
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Nifas y Adolescentes por parte de la familia y el estado, para garantizar su
desarrollo integral. En el marco de esta ley, se le pide al estado que debe prestar
especial atencién a los nifios, las nifias y los adolescentes que se encuentran en

situacion de riesgo, vulneracién o emergencia en caso de ser maltratados.

Este seria un actor secundario el cual, aunque no participaria activamente del
proyecto, se beneficiaria indirectamente de éste, porque en la medida en que se
promueva una mayor comunicacion familiar, y se disminuya la recurrencia al
maltrato por parte de padres para fijar los limites y las normas a los adolescentes,
menos dificultades y menos conflictos se producirian con esta parte de la poblacion,
puesto que la disminucion del problema planteado en el proyecto incidiria en la
disminucion de algunas de las actitudes de alto riesgo que los adolescentes toman
en respuesta a su posicion con la norma, pudiendo entonces beneficiar a la
sociedad mediante el incremento de la seguridad en ellos mismos, de alli que esta
entidad pueda estar interesada en destinar recursos, tanto logisticos como

econdémicos, a este tipo de proyectos.

A la Policia Nacional también le interesaria el proyecto porque ellos son los

encargados de brindar seguridad a la ciudadania y de hacer cumplir y respetar los
derechos y deberes ciudadanos, derechos que se ven vulnerados cada vez que un
adolescente es maltratado o excluido de su entorno familiar y que iria en contra de

los deberes del estado que enmarca la ley 1098/2006.
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En la actualidad, la policia tiene unas areas de accién comunitaria y varios
programas que podrian integrarse a varios de los objetivos que el presente proyecto

propone.

Instituto colombiano de bienestar familiar.

El Instituto colombiano de bienestar familiar (ICBF) es una entidad adscrita al
ministerio de proteccion social, y una de las instituciones mas representativas del
pais comprometida con la proteccién integral de la familia y la nifiez; es quien, a
altos niveles del estado, propone e implementa politicas, presta asesoria y la
asistencia técnica y socio-legal necesaria a las comunidades y a las organizaciones
publicas y privadas del orden nacional y territorial, para que estas puedan realizar

adecuadamente su trabajo, y se articulen los esfuerzos, frente a un fin comun.

Esta entidad, en su plan decenal 2004 -2014 un pais para los nifios, observa con
preocupacion la vulneracion de derechos a los que estan expuestos los NNA
actualmente, y es desde esa base sobre la cual entidad ha generado su plan de
intervencion social en el decenio; cabe anotar, que al igual que con la policia
nacional, el ICBF, esta regido por la ley 1098/2006, en donde se estipulan los

deberes del estado frente a los NNA, el cual sefiala en el paragrafo del articulo 11:

El ICBF, como ente coordinador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
mantendra todas las funciones que hoy tiene (Ley 75/68 y Ley 7/79) y definira los
lineamientos técnicos que las entidades deben cumplir para garantizar los derechos

de los nifios, las nifas y los adolescentes, y para asegurar su restablecimiento. Asi
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mismo coayudara a los entes nacionales, departamentales, distritales y municipales
en la ejecucion de sus politicas publicas, sin perjuicio de las competencias y

funciones constitucionales y legales propias de cada una de ellas.

Al ser la entidad especializada en el cuidado y la proteccion de la familia y los NNA,
un programa que centre sus esfuerzos en disminuir la recurrencia al maltrato por
parte de padres de familia, como medio para fijar los limites y las normas a los
adolescentes ayudaria a generar mecanismos de proteccion de la nifiez y la
adolescencia. Es por este motivo que no se encuentra una razon para pensar que
pudieran oponerse al desarrollo de este tipo de proyectos. Ya que el ICBF bien dice
en su mision “Somos una institucion de Servicio Publico comprometida con la
proteccion integral de la Familia y en especial de la Nifiez. Coordinamos el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar y como tal proponemos e implementamos politicas,
prestamos asesoria y asistencia técnica y socio legal a las comunidades y a las

organizaciones publicas y privadas del orden nacional y territorial.”

Asi mismo el ICBF, podria prestar al proyecto asesorias de caracter técnico y legal
con el fin de generar un adecuado desarrollo de las actividades propuestas en este
proyecto, asi como podria ser enlace entre los proyectos y programas que hacen
parte de su parrilla de intervencién en el orden nacional, y asi lograr una articulacion

con ellos.
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Analisis del problema

Después de analizar la magnitud y las manifestaciones del maltrato en
adolescentes, se observa la necesidad de intervenir esta problematica, lo cual
resulta imperativo para nuestra sociedad. Ademas se concluye que esta deberia ser
realizada con celeridad, pues las problematicas resultantes de los procesos de
educacion no adecuados y maltratantes, generan en el adolescente una serie de
rupturas en los procesos de apego, y de incursion a la sociedad de manera

significativa.

Esto genera un llamado a intervenir en esta manera de relacién, no unicamente con
los adolescentes, sino también con sus padres, quienes, en el afan de encontrar
maneras para comunicarse con sus hijos, y asi poder trasmitirles la norma, caen en
el maltrato debido a la la posicién desafiante del adolescente. Por ello, el disminuir la
recurrencia al maltrato para fijar limites y normas a sus hijos adolescentes en un
grupo de padres, toma una alta importancia en nuestro medio, y es el problema que

se pretende intervenir mediante el presente proyecto de desarrollo.

Al realizar un analisis de las posibles causas del problema, nos hemos encontrado
en primer lugar, que, el hecho de que los padres tengan pocos conocimientos
acerca de los derechos y los deberes de los nifios, nifias y adolescentes, incrementa
el riesgo de que estos recurran al maltrato para fijar normas y limites a los
adolescentes. Ya que al no conocer los limites adecuados, se pueden generar

abusos de autoridad. Es importante anotar, que generalmente en los momento de
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enojo, el ser humano no es capaz de medir las fuerzas con las que impone el

castigo (UNICEF, 2007).

Asi mismo este desconocimiento se puede explicar por la poca difusidon que tiene en
la sociedad la ley de infancia y adolescencia -ley 1098/2006-, debido al poco interés
que este tipo de temas despierta en la ciudadania, y a los pocos espacios que se
destinan por parte del estado para la comunicacion de estos aspectos; esto afecta a
la familia y en especial a los padres quienes no estan al tanto de cuales deben ser

los derechos y deberes que poseen sus hijos.

En segundo lugar, observamos que la visidn que posee la sociedad hacia el maltrato
puede ayudar a incrementar la problematica y su recurrencia, ya que generalmente
éste se acepta como una forma valida de relacion, y como la manera por excelencia
para disciplinar e impartir la norma a los nifios. Esto ha generado que los padres de
familia desconozcan estrategias de educacion y crianza no maltratantes y
adecuadas, por lo cual aun no se rompe el circulo perverso que lleva al maltrato;
cabe anotar que para la ley Colombiana la proteccion es una funcién socialmente
asignada a la familia y es desde alli que se deben aumentar los esfuerzos para

mejorar la calidad de vida de los integrantes de la misma.

De otra parte, se ha observado que nuestra sociedad posee aun altos prejuicios
frente al ser y que hacer del adolescente, debido a que la percepcion negativa y
desfavorable del adolescente es la mas publicitada, no sélo por los medios de
comunicacion, sino también a nivel social y cotidiano. Esto lleva a que la sociedad

vea “con malos o0jos” algunas actitudes y comportamientos de los adolescentes, que



73
Propuesta de trabajo con padres de familia

los rechace y busque maneras de modificarlos, avalando el maltrato por parte de los

padres, como una forma que permite la normalizacion y la adhesion a la sociedad.

Si a este panorama se le suman las situaciones de disfuncionalidad que presentan
algunas familias, debido a la poca comunicacion que existe entre sus miembros, en
especial entre padre e hijos, se denota el maltrato como forma de imponer el orden

en el grupo familiar.

Finalmente, observamos que los padres de familia presentan una alta resistencia al
cambio frente a los nuevos paradigmas de ser joven, esto se debe a la limitada
informacién y acceso al conocimiento sobre esta etapa de la vida, lo que conlleva a
que las actitudes y posturas que toma el adolescente sobre ciertas situaciones
cotidianas, y las cuales son normales, pasen a ser vistas como impropias o
incorrectas, llegando a puntos de maltrato como medio para imponer los limites que

consideran adecuados.

Luego de observar algunas de las causas identificadas frente al problema, miremos

las posibles consecuencias que traeria esta problematica:

Para empezar, una de las consecuencias mas directas que identificamos sobre la
recurrencia al maltrato para fijar normas y limites a los adolescentes por parte de los
padres de familia es que esto aumenta el riesgo de que los adolescentes se
muestren contrarios frente a las normas que dicta la sociedad, incrementando con
ello el riesgo de que se conviertan en jovenes infractores y/o contraventores, lo que
genera una mayor desarticulacion en el tejido social y a su vez afecta la armonia

familiar, ya que los padres buscaran medidas desesperadas para solucionar esta
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problematica, sea a nivel nuevamente del maltrato, o apartandolos del circulo

familiar, generando asi una mayor desarticulacion de la familia.

De igual forma, si los padres de familia recurren al maltrato para fijar normas y
limites, se generan mayores probabilidades de abandono del hogar por parte de los
adolescentes; como respuesta a la presion indebida se incrementa la posibilidad de
que estos adolescentes presenten bajos niveles de autoestima y resiliencia lo que
aumenta el riesgo del uso y el abuso de sustancias psicoactivas, ya que se
incrementa la vulnerabilidad frente a este fendmeno y a otras problematicas conexas
como son, las situaciones de indigencia. También se aumenta la desercion escolar,

y hay una mayor exposicién frente a ser victimas de explotacion.

De igual modo, cuando se dan situaciones de este tipo, se aumentan las
probabilidades de ingreso de adolescentes al conflicto armado ya que son mas
vulnerables a la influencia de estos actores, y se Incrementa la exposicion de los

adolescentes a la violencia en general.

Analisis de objetivos

Luego de analizar el arbol de problemas se ha tomado como objetivo base del
proyecto de desarrollo disminuir la recurrencia al maltrato para fijar normas y limites

a los adolescentes, en un grupo de padres de familia.

A partir de ello, se ha llegado a la conclusion que si los padres aumentan su

conocimiento sobre los derechos y deberes de los nifios y adolescentes, a partir de
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gue se genere un mayor acercamiento a ley de infancia y adolescencia, se
incrementara la conciencia en estos padres de la importancia de mejorar las
maneras de relacion y estrategias no maltratantes para fijar las normas y los limites

de sus hijos adolescentes, lo que disminuiria la recurrencia al maltrato.

Asi mismo si la sociedad desestima el maltrato como una forma valida de relacion y
de generar limites en los adolescentes, los padres de familia se verian obligados a
aprender nuevas herramientas de educacién y ensefianza, que les permitiran
acercarse de manera diferente y mas adecuada a sus hijos, lo que a su vez

disminuiria la recurrencia de la problematica.

De igual manera, si socialmente se disminuyen los prejuicios frente al ser del
adolescente y se profundiza en el conocimiento sobre este aspecto, se
incrementaria la percepcién positiva y favorable del mismo, ya que se observaria al
adolescente como un sujeto que se encuentra en una etapa de cambios en la vida, y
no como aquel individuo problematico que es “simplemente rebelde”. Al cambiar en
los padres la percepcion desfavorable de los adolescentes, también disminuye la

problematica del maltrato hacia éste.

Ahora bien, si se mejora la relacién padre- hijo, abriendo un espacio donde se
amplie la comunicacion entre ellos, se contribuye a mejorar la funcionalidad de las
familias, debido a la ampliacion del conocimiento de los derechos y deberes de los
NNA y a la adquisicion de herramientas de comunicacion asertivas y de manejo del
conflicto, lo que ayudaria a disminuir la recurrencia al maltrato por parte de los

padres para fijar los limites y las normas a sus hijos adolescentes.
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Asi mismo, si los padres acceden a un mayor conocimiento de los cambios y de la
etapa por la que atraviesan sus hijos adolescentes, se lograria que dichos padres
tengan una mayor apertura al cambio y a los nuevos paradigmas de ser
adolescente, lo que generaria mayores campos de comunicacién, mayor asertividad

en la misma, lo que también contribuye al logro del propdsito del proyecto.

Al disminuir la recurrencia al maltrato para imponer los limites y las normas por parte
de los padres de familia, se genera en los adolescentes un mayor acatamiento de
las normas sociales, puesto que al imponer los limites de manera adecuada en su
circulo familiar, el joven se inserta mas facilmente en la sociedad, ya que el buen
trato es un factor protector frente a multiples problematicas, de alli que se observaria
una disminucion de jévenes infractores y/o contraventores de las normas y leyes y

de igual manera una mayor articulacion familiar.

Asi mismo, los adolescentes incrementan sus niveles de autoestima y de resiliencia,
producto de la disminucién del maltrato o de la adquisicién adecuada de los limites y
las normas, lo que serviria de factor protector frente al consumo de sustancias

psicoactivas.

Asi mismo, al disminuir el numero de adolescentes que abandonan el hogar, por la
adquisicion y el incremento de habilidades para evitar el maltrato -las cuales les
ayudan en la resolucién de conflictos y toma de decisiones en su vida cotidiana-;
también contribuye a disminuir el consumo de sustancias psicoactivas, asi mismo se
aporta a la disminucion de la explotacion en esta poblacién, siendo menos

propensos a este flagelo al estar bajo la proteccion de sus familias. Se reduce asi el
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numero de adolescentes en situacion de indigencia, habria menos desercién escolar
y se disminuiria el ingreso al conflicto armado, logrando un fin superior, en el largo
plazo: la disminucion de los indices de violencia intrafamiliar en la ciudad de

Medellin
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ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Psicoeducacion como herramienta de intervenciéon

El mundo cambia mas rapidamente que la capacidad del ser humano para
adaptarse a él. En la base del cambio se situan fenédmenos complejos e

interrelacionados, que adoptan, en este espacio de actualidad, nuevos significados.

Estos aspectos en los que la sociedad esta inmersa, plantean con urgencia la
necesidad de nuevas interpretaciones de la realidad. La propuesta psicolégica
actual, desde un modelo que integra diferentes corrientes, nos convoca a destacar y
promover el aporte interdisciplinario de los diferentes actores sociales, sobre todo,
en el campo psicoldgico y educativo. Ya que, desde este marco, la educacion
abarca una serie de aspectos: intelectuales, cognitivos, sociales, afectivos,
entendiéndola como un proceso continuo, ademas de formativo que acompana y
favorece el progreso de los nifios en formacién, de igual manera, la psicologia
aporta al entendimiento de diferentes fendmenos, humanos que ayudan a la

comprension y acercamiento a diferentes problematicas.

Los avances realizados en esta area, implican lo neurologico, Psicopedagogico y
Filosofico. Por lo tanto, la funcion del Psicélogo/a, en esta area, resulta de vital

importancia, ademas de ampliar el campo de sus funciones. Vale decir, actuando no



79
Propuesta de trabajo con padres de familia

s6lo desde un encuadre clinico, donde, por lo general, se interviene una vez

instalada la patologia, sino desde lo interdisciplinario entre psicologia y educacion.

De este modo, el Psicologo/a podra hacer un gran aporte frente a los momentos de

crisis, acompafiando, en la tarea educativa y formativa de un ser humano.

La psicoeducacion aumenta el conocimiento que se tiene sobre una dificultad,
desmitifica y des-estigmatiza el problema, estimulando y potencializando estrategias
intelectuales que permiten establecer unas expectativas realistas, con el objetivo de

generar un cambio.

La psicoeducacion no es algo nuevo, tiene una amplia historia como una
herramienta para trabajar distintas problematicas sociales, pues cuanto mas se
conoce una dificultad, mas control se puede ejercer sobre la misma y mas
consciencia se puede adquirir sobre como intervenir el problema que afecta la vida
propia y la de los demas, por ello se tomara este acercamiento y esta metodologia

de trabajo como base de intervencion de nuestro proyecto de desarrollo.

Analisis de alternativas

Por medio de este analisis, buscaremos observar la viabilidad o no de los propésitos
intermedios propuestos en el proyecto, asi como de las actividades que se proponen

realizar para el logro de cada uno de los objetivos expuestos.

Frente a ello se trabajaran 5 propdsitos intermedios:
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1. Padres incrementan el conocimiento de los derechos y deberes de los nifios y

adolescentes.

Para el proyecto, este propdsito es viable en su ejecucion, el cual, a partir del trabajo
a realizar se hace posible, ya que es probable que luego de realizar las acciones
propuestas para lograr este objetivo, los padres de familia generen los
conocimientos basicos sobre los derechos y deberes de sus hijos, como también la

manera de respetarlos y de hacerlos respetar.

Para lograr este proposito se han propuesto las siguientes actividades:

Talleres reflexivos, donde el tema sean los deberes y derechos de sus hijos

adolescentes.

Para ello, utilizaremos la metodologia del taller reflexivo, la cual parte de la filosofia
del aprender a aprender; el taller se puede definir como un lugar donde se aprende
haciendo. Es un instrumento para generar la socializacion, en el cual se aprende a
pensar y actuar en un equipo, cuyo objetivo es que los participantes asuman las
problematicas y tematicas propuestas a través de una postura integradora, donde la
reflexion y la articulacion de la teoria y la practica son el motor que es una
herramienta que promueve la reflexion-accion. Permite el analisis de situaciones
reales y el desarrollo de alternativas. En la metodologia taller se construye

conjuntamente el conocimiento.
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Esta metodologia plantea una educacion humanizante, donde cada persona es el
agente de su propia transformacion, propone una posicion critica, bajo la cual, a los
sujetos se les potencializan sus actitudes para interpretar y valorar la realidad,
ademas busca principalmente la capacidad de escuchar al otro antes de responder y
de discutir, antes de juzgar; es buscar mas la reflexion y el analisis. (Galeano,
Eumelia, 2004, citado en

http://virtual.funlam.edu.Co/repositorio/sites/default/files/CajadeHerramientas.pdf).

La metodologia tipo taller reflexivo, tiene como objetivos:

1. Promover la participacion del grupo en la discusion y analisis de las diferentes
tematicas y problematicas.

2. Desarrollar mecanismos que ayuden a la libre expresién de ideas y opiniones

3. Incrementar en los participantes los niveles de conciencia, frente a la realidad y a
la problematica vivida.

4. Despertar interés por la solucién de problemas comunes entre los participantes.

Como segunda actividad para buscar el logro de este propdsito tenemos:

Camparias de comunicacion donde el tema sean los derechos y deberes de los

nifios y adolescentes.

El objetivo de esta actividad es lograr que los padres conozcan la importancia de la
ley 1098 de 2006 o ley de infancia y adolescencia, cuales son los derechos y

deberes alli consignados y la incidencia en el cuidado y proteccion de sus hijos.
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Para trabajar esta actividad tomamos como base una campafna de comunicacion;
esta es una estrategia que tiene como objetivo dar a conocer algo, en este caso los
derechos de los nifos, y la importancia de la ley de infancia y adolescencia. La
Campana de Comunicacién contempla la utilizacion de los medios locales y

alternativos de comunicacion como el periédico barrial y un video por el canal local.

Asi mismo una tercera actividad a realizar en este propdsito es

Distribucion de material impreso donde se especifiquen los derechos y deberes de

los NNA, contemplados en la ley de infancia y adolescencia.

Para ello se realizaran algunas jornadas donde se distribuira el material con la

informacion pertinente sobre la ley 1098/2006, y los derechos y deberes de los NNA.

2. Padres de familia aprenden estrategias de educacion y crianza no maltratantes.

El proyecto ve como viable el logro de este propésito, ya que es posible que los
padres aprendan estrategias no maltratantes para imponer la norma a sus hijos

adolescentes.

Para llegar al logro de este propédsito proponemos 3 actividades las cuales son:

Talleres reflexivos para padres de familia sobre estrategias, pautas de manejo y de

crianza no maltratantes frente a sus hijos adolescentes.
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En estos talleres se profundizara sobre lo que los padres conocen sobre la crianza
de sus hijos, y como generar nuevas formas de manejo y de comunicacién con sus

hijos adolescentes.

Camparias de promocion del buen trato. Dar a conocer las ya existentes.

En ellas se daran las rutas de atencion frente a la problematica, como también los
proyectos y programas que trabajan de manera indirecta sobre la problematica

presentada.

Para los padres que lo soliciten, servicio de asesoria individual o de familia, por
medio de la articulacion con los otros proyectos de ciudad donde puedan brindar

este servicio.

3. Incremento en la percepcion positiva y favorable del adolescente.

El proyecto ve como viable este propdsito, ya que por medio de actividades se
puede lograr que las personas que son beneficiarias del proyecto modifiquen
algunas de sus creencias sobre los adolescentes y mejoren su percepcion sobre los
mismos, para ello solo se desarrollara una actividad que son los talleres para grupos
de padres y adolescentes donde por medios artisticos y juegos, expongan los
imaginarios que influyen negativa y positivamente la percepcion del adolescente, y

que faciliten el conocimiento de los padres sobre la etapa evolutiva de sus hijos.
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4. Mejoria en la comunicacion familiar entre padres y adolescentes.

Este es uno de los propésitos focales del proyecto de desarrollo, ya que es alli
donde se busca generar un mejoramiento en la calidad de vida no solo del
adolescente sino en general de su nucleo familiar, y consideramos que por medio de

las siguientes actividades se podria lograr este objetivo o resultado:

1. Brindar la posibilidad de atencion psicolégica individual y familiar a quien lo
solicite, padre o hijo, teniendo como base la articulacion con los otros
proyectos de ciudad que trabajen de manera indirecta la problematica y que
puedan brindar el servicio de asesoria psicoldgica individual y terapia familiar.

2. Talleres reflexivos donde el tema principal sea la comunicacion entre padres y
adolescentes, los cuales se trabajaran por medio de la ludica y el sano
esparcimiento.

3. Se conformara un grupo reflexivo juvenil, donde se trabajaran las diferentes
tematicas de afrontamiento de la presion social, asi como el manejo de
conflicto entre padres y adolescentes.

4. Se realizara el material pedagoégico necesario que servira de apoyo a los
talleres reflexivos, y los cuales serviran de base para tratar el manejo de los

limites y normas entre padres e hijos.

4. Adquisicion de informacién y cocimiento sobre la etapa de la adolescencia por

parte de padres y madres de familia.
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Si bien este propdsito es viable, luego del analisis de alternativas, se concluye que

este proposito se logra por medio de los otros componentes o resultados.

Matriz de planificacion del Marco Ldgico.

El proyecto apunta a un Fin superior, y es contribuir a la disminucion de los indices
de violencia intrafamiliar en la ciudad de Medellin. Eso se verificaria por medio de la
informacién estadistica disponible, o datos aportados por las fuentes oficiales tales

como Medicina Legal, Policia Metropolitana o Secretaria de Gobierno de Medellin.

Para lograr aportar a ese fin superior, se ha planteado como propésito central del
proyecto el disminuir la recurrencia al maltrato para fijar normas y limites a
adolescentes, en un grupo de padres de familia de la comuna 16 de la ciudad de

Medellin.

Los indicadores propuestos para medir este proposito son: en primer lugar, que los
padres perciban una disminucion en los episodios de maltrato hacia sus hijos/as; se
espera lograr este efecto en un 80% de ellos. En segundo lugar, y para cotejar este
resultado, se indagara por la percepcion que tienen los adolescentes de dichos
episodios de maltrato: se espera que su punto de vista o percepcion coincida con la
de sus padres, ya que la meta es que el 75% de ellos también perciba una

disminucion en la recurrencia al maltrato.

Para lograr el propdsito se proponen los siguientes resultados:
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Padres incrementan el conocimiento sobre los deberes y derechos de los

adolescentes.

El indicador propuesto para lograr este resultado es que los padres identifican los
tipos de derechos de los NNA y las principales formas de vulneracion. Se espera que
al finalizar el proyecto, el 70% de los padres y madres destinatarios del proyecto
identifiquen los tipos de derechos de los NNA y las principales formas de
vulneracion.

La manera de verificar el logro de este resultado es el documento que contiene los
resultados de cuestionarios auto-diligenciados por los padres, en los cuales se
indagara por el tipo y nivel de conocimiento sobre deberes y derechos de los NNA.
Asumiendo que los padres de familia participan como minimo del 80% de las

actividades desarrolladas para alcanzar este resultado.

Para alcanzar este porcentaje se trabajaran 3 actividades base:

1. 2 Talleres reflexivos sobre derechos y deberes de los NNA, dirigidos a padres de
familia.

Como indicador de gestion se tendra al numero de padres y madres asistentes a los

talleres. Se espera que por lo menos 90 padres y madres beneficiarios del proyecto

asistan a cada uno de los 2 talleres sobre derechos y deberes de los NNA; para

verificar esto contaremos con listados de asistencia a cada taller. Se tiene como
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supuesto’ que como minimo los padres y madres de familia cuentan con los medios

para desplazarse hacia el lugar donde se realiza el taller.

2. Una Campafia de comunicacion donde el tema sean los derechos y deberes de
los nifios y adolescentes, como también la importancia de la ley de infancia y
adolescencia.

Se tomara como indicador de gestion el numero de medios en los cuales se
difunde la campafia de comunicacion sobre los derechos de los NNA. En este
caso, la campafa se difundira en al menos 2 medios de comunicacion barrial: el
periddico y el canal local.

Se verificara este numero de acuerdo a copias de los ejemplares del periddico y
del material de video con la campafia. Se tiene como supuesto que, como minimo
se cuentan con los recursos y los espacios adecuados para hacer efectiva la

campanfa.

3. Distribucion del material impreso donde se especifiquen los derechos y deberes
de los NNA, contemplados en la ley de infancia y la adolescencia. Para ello se
realizaran 2 jornadas de distribucién del material impreso, en el cual se
especifiquen los derechos y deberes de los NNA. Para verificar la realizacion de
esta actividad, se presentara la memoria fotografica, y el ejemplar del material
entregado. Se tiene como supuesto que se cuentan con los recursos y los

espacios adecuados para hacer efectiva la campana.

! Un supuesto es una situacion que esta por fuera del control de la Gerencia del Proyecto, y que debe darse para
garantizar el logro de los propositos del proyecto y la realizacion de las actividades.
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El siguiente resultado a trabajar es:

Padres de familia aprenden estrategias de educacion y crianza no maltratantes.

Para lograr este resultado se realizara un trabajo con los padres destinatarios del
proyecto, donde identifiquen alternativas diferentes al maltrato para sancionar
conductas reprochables y para interponer limites a sus hijos adolescentes.

La idea es que al finalizar el proyecto, un promedio de 80 padres y madres de familia
identifiquen alternativas diferentes al maltrato para sancionar e interponer limites a
sus hijos adolescentes. Esto se verificara por medio de los analisis de los resultados
obtenidos por medio de grupos focales con padres de familia, en los cuales se les
interrogue sobre sus estrategias para imponer limites a sus hijos adolescentes. Para
ello se tendra como supuesto que los padres y madres asisten a las actividades de

difusion de los programas.

Junto con ello y para obtener el logro de este resultado se realizaran 3 actividades:

1. 2 talleres reflexivos para padres de familia sobre estrategias, pautas de manejo y
crianza no maltratantes frente a sus hijos adolescentes.
Se tomara como indicador de gestidn de esta actividad, el numero de padres y
madres de familia que asisten a los talleres, y se espera que por lo menos 90
padres y madres asistan a cada uno de los 2 talleres sobre estrategias no
maltratantes. Este indicador se verificara por medio de la memoria fotografica de
la jornada, como también por medio de las memorias resultantes de cada taller, y

el listado de asistencia del mismo. De igual forma, para que se lleve a cabo esta
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actividad se tiene como supuesto que los padres y madres de familia cuentan con

los medios para desplazarse hacia el lugar donde se realizaran los talleres.

2. Se ofreceran 2 jornadas de promocion y difusion del buen trato, ademas de dar a
conocer las campanas existentes.
Se realizaran 2 jornadas de promocion y difusién de los programas y actividades
ya existentes en materia de buen trato, por medio de material impreso. Esto lo
verificaremos gracias a la memoria fotografica realizada, y a la copia del ejemplar
y el material entregado a la comunidad; para lo cual se asume que se tendran los

recursos y los espacios adecuados para hacer efectiva la campana.

3. Se realizaran las remisiones necesarias de padres que necesiten asesoria
psicologica individual. Para ello se tendra en cuenta el numero de remisiones
realizadas, con un numero indeterminado, ya que no podemos asumir la cantidad
de padres que demanden el servicio. Para verificar la realizacion de esta
actividad se presentaran los formatos de remisién de quienes solicitan el servicio
y la asesoria psicoldgica, y se tendra como supuesto que se habran realizado con

anterioridad los convenios necesarios para atender las remisiones.

Un tercer resultado esperado en la realizacion del proyecto es:

Se incrementa la percepcion positiva y favorable del adolescente.
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Se tomara como indicador de resultado, el que los Padres destinatarios del proyecto
reconozcan las potencialidades y virtudes que se presentan en el periodo de la
adolescencia. Con ello se espera que al finalizar el proyecto el 70% de los padres de
familia reconozcan dichas potencialidades y virtudes de la etapa adolescente, lo cual
se verificara gracias a los formatos de evaluacion de contenidos que se realizaran en
las actividades, y el resultado de una encuesta donde se indague sobre las
diferentes potencialidades de la adolescencia. Se espera entonces, que los Padres,

madres y adolescentes, asistan al menos al 80% de las actividades planeadas.

Para el logro de este resultado se desarrollaran las siguientes actividades:

1. 3 talleres para grupos de padres y adolescentes, donde por medios artisticos y
juegos expongan los imaginarios que influyen negativa y positivamente en la

percepcion del adolescente.

El indicador de gestion de esta actividad es el numero de padres y adolescentes
que participan de las actividades artisticas, por lo que se espera que al menos un
grupo de 100 personas entre padres y adolescentes, participen de las actividades
propuestas. Esto se verificara por medio de los listados de asistencia y de las
memorias resultantes de cada taller. Para que se lleve a cabo esta actividad
suponemos que se cuenta con el espacio necesario para la realizacion de las

reuniones.

El cuarto resultado que se busca lograr con la ejecucion de este proyecto es:
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Los padres y sus hijos adolescentes, incrementan el nivel de comunicacion en la

familia.

Para este logro se tomara como indicador el porcentaje de padres y adolescentes
destinatarios del proyecto que desarrollan 0 mejoran su habilidad para la
comunicacion asertiva; se espera que al finalizar el proyecto, el 90% de los
destinatarios del proyecto desarrollen estas habilidades. Para verificar este logro se
realizaran entrevistas semiestructuradas donde se indagara por los niveles de
resistencia a los cambios, y su posicion frente a la comunicacién familiar. Como
supuesto basico se tiene que los padres y adolescentes asisten a los talleres

programados y cuentan con los recursos econdmicos y cognitivos para realizarlos.

Para alcanzar los logros propuestos en este resultado se llevaran a cabo 4

actividades, estas son:

1. Conformacion de un grupo reflexivo juvenil, en donde se trabajen diferentes
tematicas de afrontamiento de la presion social del adolescente y en manejo del
conflicto. Para evaluar la gestiéon se tendra en cuenta el numero de adolescentes
que asisten al grupo, por lo que se espera que un promedio de 60 adolescentes
participen de las actividades programadas dentro del grupo. Para verificar la
realizacion de esta actividad se presentaran los listados de asistencia de cada
sesion, y para ello se tendra como supuesto que se cuenta con el espacio
necesario para la realizacion de las reuniones.

2. Brindar la posibilidad de atencion psicoldgica individual y familiar, articulaciéon

con los otros proyectos de ciudad que pueden brindar este servicio: para ello
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tendremos en cuenta el numero de remisiones realizadas, con un numero
indeterminado, ya que no podemos asumir la cantidad de padres, adolescentes o
familias, que demanden el servicio. Para verificar la realizacion de esta actividad
se presentaran los formatos de remision de quienes solicitan el servicio y la
asesoria psicologica, y para ello se tendra como supuesto que se habran
realizado con anterioridad los convenios necesarios para atender las remisiones.
Desarrollo de 2 talleres cuya finalidad sea la comunicacion entre padres y
adolescentes por medio de la ludica y del sano esparcimiento: se tomara como
indicador de gestion el numero de padres y adolescentes que asisten al taller: se
espera que por lo menos 150 personas entre padres y adolescentes asistan al
menos a los 2 talleres para mejorar la comunicacién entre padres e hijos. Como
base de verificacion, se tendra el listado de asistencia y las memorias resultantes
de los talleres, asi mismo, se tendra como supuesto que se cuenta con el espacio

necesario para la realizacion de las reuniones.

Generacién de material pedagdogico de apoyo a los talleres educativos, y que
serviran de base para que padres y adolescentes logren integrar el manejo de los
limites y las normas entre padres e hijos. Se elaboraran y distribuiran 200 cartillas
ilustradas para el manejo y la implementacion de normas y limites no maltratantes
a los adolescentes. Como forma de verificar la realizacion de esta actividad se
presentara un ejemplar de la cartilla, como también del material impreso que fue

entregado, de igual forma un registro fotografico de la entrega. Para la realizacion
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de esta actividad se asume que se cuenta con los recursos y los espacios

adecuados para hacer efectiva la campana.
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ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Para evaluar el logro de los objetivos del proyecto, se aplicaran diversas técnicas de
investigacion cualitativa con la poblacion meta del proyecto. Se sugiere llevar a cabo
una evaluacion de tipo mixto: en la cual participen evaluadores externos, pero

también el equipo ejecutor del mismo.

Para ello, se propone aplicar un Sistema de Indicadores de gestion y de resultados
(descritos en la Matriz de Planificacién del Marco Logico), cuya medicidn se logra

mediante la aplicacion de las siguientes técnicas e instrumentos de investigacion:

Entrevistas semi estructuradas, donde se indagara por el conocimiento que los
padres adquirieron durante la ejecucion del proyecto; estas entrevistas seran
realizadas por evaluadores externos, quienes generarian la confianza de una

medicion totalmente imparcial.

Formatos de Autoevaluacion, los cuales se realizaran para indagar sobre el
conocimiento adquirido por los padres sobre los derechos y los deberes de los NNA;
esto dara la informacién para observar si de los 100 padres y madres de familia
destinatarios del proyecto, el 70% identifican claramente los tipos de derechos y las

principales formas de vulneracion.

La tabulacion y analisis de estos resultados sera realizada por personal evaluador
externo al proyecto, aunque la aplicacion de los formatos sera realizada por el

personal adscrito y propio del proyecto.
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Asi mismo, para la evaluacion del segundo resultado, se trabajara con grupos
focales con los padres de familia, en los cuales se les interrogara sobre sus
estrategias para interponer limites a sus hijos adolescentes; para ello antes de iniciar
las actividades para buscar el logro del propésito, se levantara una linea de base con
una pequefa encuesta, la cual mostrara el tipo de estrategias que utilizan para

implementar los limites a sus hijos adolescentes.

De igual forma que en el punto anterior, la tabulacion y analisis de estos resultados
sera realizada por personal evaluador externo al proyecto, aunque la aplicacion de

los formatos sera realizada por el personal adscrito y propio del proyecto.

Por otra parte se realizaran formatos de evaluacion y autoevaluacion de cada una de
las actividades planteadas para lograr el tercer resultado. Esto para garantizar que el
70% de los padres de familia beneficiarios del proyecto reconozcan las
potencialidades y virtudes de la etapa adolescente, para lograr esto se realizara una
evaluacion preliminar que determine los prejuicios que poseen de los adolescentes.
Esta pequefa encuesta se volveria a aplicar al terminar la actividad y asi corroborar

el cambio en la percepcion hacia los adolescentes por parte de los padres de familia.

La tabulacion y analisis de los resultados se realizara de la misma manera que en los

2 puntos anteriores.

Por ultimo, la estrategia de evaluacion que se llevara a cabo para el cuarto resultado,

seria:

Realizar entrevistas semiestructuradas a un grupo focal representativo de los

participantes del proyecto, en donde se indague por los niveles de resistencia, los
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cambios, y la posicion frente a la comunicacion familiar. Asi mismo se analizaran los
casos para garantizar que al finalizar el proyecto el 90 % de los destinatarios del
mismo logren mejorar las habilidades necesarias para poseer una comunicacion

asertiva.

La tabulacion y analisis de los resultados se realizara de la misma manera que en los

puntos anteriores.
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PRESUPUESTO
Unidad de

ITEM CANTIDAD medida VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Recurso Humano
Coordinador TC 10 meses (Psicologo,
especialista en Salud Mental de la
Nifiezy la adolescencia) 9|mes 4.000.000 36.000.000
profesional en ciencias sociales. 9|mes 3.200.000 28.800.000
disefiador grafico 1|freelance 1.000.000 1.000.000
Comunicador Social 180|hora/asesoria 50.000 9.000.000
tallerista 144hora/taller 50.000 7.200.000
administrador 72|Hora/asesoria 50.000 3.600.000
Contablidad 72[Hora/asesoria 90.000 6.480.000
SUBTOTAL RECURSO HUMANO S 85.600.000,00
INSUMOS Y MATERIALES
alquiler computadores 2|unidad 1.500.000 3.000.000
papeleria y material fungible 1(Global 500.000 500.000
pauta periodico 1|pieza 200.000 200.000
Refrigerios 2160(Refrigerios 3.000 6.480.000
Video (8 minutos) 1{Global 500.000 500.000
Pendones 2|Pieza 200.000 400.000
cartillas 200(unidad 20.000 4.000.000
internet y telefono 9|mes 80.000 720.000
Sonido y tarima, silleteria, toldos 2|global 800.000,00 | $ 1.600.000,00
SUBTOTAL INSUMOS Y MATERIALES S 17.400.000,00
COSTOS ADMINISTRATIVOS $ 10.300.000,00
TOTAL ANTES DE IVA S 113.300.000,00
IVA (16 %) $ 18.128.000,00
TOTALIVAINCLUIDO S 131.428.000,00
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