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INTRODUCCION

Con la presente caracterizacion especifica de los Servicios de Fisioterapia
registrados en el Departamento de Antioquia se busca lograr reunir toda la
informacion posible de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud y de los
funcionarios encargados, con el fin de nutrir las bases de datos e identificar las
condiciones bajo las cuales se esta prestando el servicio de Fisioterapia y las
caracteristicas de quienes lo prestan, también se podra determinar las areas de
especialidad de los servicios y los motivos de intervencion de mayor predominio,
ademas de las necesidades especificas en intervencion y las preferencias
académicas de los Fisioterapeutas del Departamento.



Proceso de Recoleccion de la Informacion

Las fuentes de informacion para las diferentes mediciones fueron las personas
directamente contactadas, para lo cual se conté con bases de datos oficiales de
registro de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud en el Departamento
de Antioquia', a partir de esta se seleccionaron las IPS de los municipios
asignados para la recoleccion de informacién, luego se verificd la informacién de
esta base de datos con la lista especifica de los Servicios de Fisioterapia
legalmente registrados ante la Secretaria Seccional de Salud de Antioquia, (fuente
de informacion proporcionada por personal administrativo), encontrando que no
todas las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud prestan el servicio de
Fisioterapia, por lo cual se reemplazaron de la lista de municipios asignados los
que no prestaban el servicio por algunos que si lo prestaban con la autorizacién
previa de los investigadores principales del proyecto.

Luego de tener los datos de las IPS que prestan el servicio de Fisioterapia se
empezo6 con la busqueda de la informacion, inicialmente se hizo contacto
telefénico a los numeros que la lista de IPS' suministraba, en el caso de no estar
el numero actualizado, o de no ser posible una comunicacion efectiva, se
buscaron los datos de contacto a través de internet?, y por medio del teléfono de
informacion general 113. Al realizar las llamadas se hizo contacto directamente
con los servicios de Fisioterapia, se expusieron los objetivos a lograr con la
informacion y se explicd que la presente encuesta fue realizada por la Facultad de
Fisioterapia de la Universidad CES, y que esta informacién tiene fines netamente
académicos y en pro del crecimiento de nuestra profesion. En ningun momento
sera divulgada con ningun fin diferente, la cual fue enviada via correo electronico
para ser contestada por el Fisioterapeuta del servicio en el momento que le fuere
posible, dejando clara la importancia de la recoleccion de dicha informacién. Ver
anexo 1.



Luego de la asignacion y autorizacion de los municipios a incluir dentro de la
recoleccion de los datos se consolidd una lista de 68 municipios del
Departamento, para un total de 109 Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud.

Inicialmente se hizo el filtro a través de las bases de datos utilizadas con la
corroboracion de las llamadas telefénicas para determinar si realmente no se
prestaba el servicio de fisioterapia en los municipios que no se encontraban
registrados ante la Secretaria Seccional de Salud de Antioquia, que al final del
analisis fue de un total de 40 (59%) de los municipios encuestados, distribuidos en
las diferentes subregiones de la siguiente forma: Uraba 5, Suroeste 14, Valle de
Aburra 1, Oriente 16, Otras Regiones 4.

A continuacién se relacionan aquellas 74 (68%) de las IPS encuestadas en las
cuales no prestan el servicio de Fisioterapia, argumentado o justificado en la
mayoria de los casos que se debe al nivel de complejidad de la Institucion, el cual
en este caso es Primer Nivel. Aunque bajo los lineamientos del Sistema de
Seguridad Social en Salud (Ley 100 de 1993), para la creacién de una Institucién
Prestadora de Servicios de Salud de Primer Nivel de Complejidad, se debe contar
con servicio de Fisioterapia realizado bajo indicacion y orientacion de profesional
meédico, ademas de profesional técnico especializado de apoyo a dichas
actividades®.

Tabla 1. Municipios e IPS donde No prestan el servicio de Fisioterapia

MUNICIPIO IPS TELEFONO
COPACABANA ESE HOSPITAL SANTA MARGARITA 2740203
COPACABANA FUNDACION HOGARES CREAR 2747750
COPACABANA FUNDACION DESCUBRIR 4532859
LA ESTRELLA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA ESTRELLA 3021010
LA ESTRELLA HABITAT ADULTO MAYOR 4603555
SABANETA ESE HOSPITAL VENANCIO DIAZ DIAZ 2889701
ARBOLETES ESE HOSPITAL PEDRO NEL CARDONA DE ARBOLETES 8200026
ARBOLETES PROMEDAN 8200159
CAREPA \IJE|,\|\/I/|EEE§AMSA%(':|'I|QLEZDEL ESTADO HOSPITAL FRANCISCO LUIS 8036548
CAREPA SALUD DARIEN 8236250
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RIONEGRO
RIONEGRO
RIONEGRO
RIONEGRO
SAN CARLOS
SAN FRANCISCO
SAN LUIS

SAN RAFAEL
SAN RAFAEL
SAN VICENTE

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MARIA AUXILIADORA
UNIDAD MEDICA S.A.

FUNDACION SOMA

PROMEDAN

SALUD DARIEN

ESE HOSPITAL SAN BARTOLOME

ESE HOSPITAL SAN SEBASTIAN DE URABA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL FRANCISCO
VALDERRAMA

EFISALUD LTDA. IPS

PROMEDAN

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL ATRATO MEDIO
ANTIOQUENO

ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

ESE HOSPITAL PBRO LUIS FELIPE ARBELAEZ
ESE HOSPITAL SAN JULIAN

ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

ESE HOSPITAL JOSE MARIA CORDOBA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS
CENTRO PROFESIONAL EL CARMEN LTDA CPC
CAD MARIA AUXILIADORA SAS

ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

ESE HOSPITAL SAN JUAQUIN NARINO ANTIOQUIA
ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

PROMEDAN

ESE HOSPITAL PADRE CLEMENTE GIRALDO

NO HAY INFORMACION

ESE HOSPITAL SAN ROQUE

SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD ""UNISALUD"" LIMITADA"
ESE HOSPITAL GILBERTO MEJIA MEJIA

SOMER COOMEVA IPS LTDA

CENTRO CARDIOVASCULAR SOMER INCARE S A
SERVIMEDICOS RIONEGRO S.A.S

ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL

ESE HOSPITAL SAN FRANCISCO DE ASIS

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL

ESE HOSPITAL PBRO ALONSO MARIA GIRALDO
CORPORACION EL NINO ALEGRE SAN RAFAEL

E S E HOSPITAL MUNICIPIO DE SAN VICENTE
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ANGELOPOLIS EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA MISERICORDIA 8421146
BETANIA ESE HOSPITAL SAN ANTONIO 8435050
BETULIA E.S.E HOSPITAL GERMAN VELEZ GUTIERREZ 8436085
CAICEDO E.S.E. HOSPITAL GUILLERMO GAVIRIA CORREA 85672123
CARAMANTA ESE HOSPITAL SAN ANTONIO 85653352
CONCORDIA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 8446161
FREDONIA ESE HOSPITAL DE SANTA LUCIA 8401101
FREDONIA CENTRO MEDICO INTEGRADO DEL SUROESTE LTDA 8401575
CONCORDIA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 8446161
HISPANIA ESE HOSPITAL SAN JUAN DEL SUROESTE 8432211
JARDIN ESE HOSPITAL GABRIEL PELAEZ MONTOYA 8455555
JERICO IPS ALDEA DEL PIEDRAS LTDA. 8523035
JERICO ESE HOSPITAL SAN RAFAEL JERICO 8523166
LA PINTADA E'[\EAFA?[\IIECSSSOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL ANTONIO ROLDAN 8454063
MONTEBELLO HOSPITAL SAN ANTONIO 8480559
PUEBLORRICO ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 8498080
SALGAR IPS SERVI SALGAR E.U 8442385
SANTA BARBARA ASOCIACION MUTUAL BIENESTAR IPS 8460327
TARSO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN PABLO 8458606
TITIRIBI ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 8482626
VALPARAISO ESE HOSPITAL SAN JUAN DIOS 8493160
BELMIRA ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL ROSARIO 8674147
EBEJICO ESE HOSPITAL SAN RAFAEL 8562681
GOMEZ PLATA ESE HOSPITAL SANTA ISABEL 8627742
PUERTO BERRIO IPS SALUD ANTIOQUIA 8327642
YOLOMBO ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE YOLOMBO 8654210
ZARAGOZA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL 8388500

Durante el desarrollo de la recoleccion de la informacion se logré tener contacto
efectivo con los fisioterapeutas encargados de los servicios en las IPS donde si se
prestaban servicios de intervencion fisioterapéutica, en este caso fueron 23
fisioterapeutas de 20 (29%) de los municipios asignados con respuesta positiva,
quienes accedieron a suministrar los datos solicitados por la encuesta enviada,
ademas se hizo seguimiento constante a la recepcion de las encuestas
diligenciadas en el tiempo real, para su adecuado y oportuno analisis.



A continuacion se relacionan las IPS en los municipios de los cuales se obtuvo la
informacion solicitada.

Tabla 2. Municipios e IPS donde prestan el servicio de Fisioterapia y
suministraron la Informacion

MUNICIPIO IPS TELEFONO
LA ESTRELLA INDERE 2790046
SABANETA UNIVERSIDAD CES 3053500
SABANETA FUNDACION ASDESILLAS 3013286
CISNEROS ESE HOSPITAL SAN ANTONIO 8631847
RIONEGRO CENTRO DE FISIOTERAPIA FISIOINTEGRAL LTDA 5622111
RIONEGRO IPS SERVIUCIS 3003148677
CIUDAD BOLIVAR ESE HOSPITAL DE LA MERCED 3146192342
SONSON EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SAN JUAN DE DIOS 8691438
SANTA BARBARA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SANTAMARIA 8463131
YARUMAL ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS YARUMAL 314 6814188
PUEBLORRICO CENTRO VIDA'Y SALUD 8498082
VENECIA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL 8490313
PUERTO BERRIO ESE HOSPITAL LA CRUZ 8332490
ZARAGOZA ESE REHABILITAMOZ 8389855
TURBO CLINICA CENTRAL SOMEBA S A 8274399
CARMEN DE ATRATO ESE HOSPITAL SAN ROQUE 3103898675
ARBOLETES SALUD INTEGRAL IPS LTDA 8200418
TARAZA HOSPITAL SAN ANTONIO 8365616
CONCORDIA IPS FISIOACTIVA 3148408612
SALGAR ESE HOSPITAL SAN JOSE 8442020
EL PENOL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 8515750
GUATAPE ESE HOSPITAL LA INMACULADA 8610800

De la informacion recolectada se logran identificar varios aspectos de importancia
en el analisis de las caracteristicas especificas tanto de los fisioterapeutas como
de los servicios de fisioterapia, resaltando lo siguiente:

e De los 23 fisioterapeutas encuestados 18 (78%) son egresados de la
Fundacion Universitaria Maria Cano, los otros 5 (22%) son de otras
Universidades de diferentes lugares del pais.



Universidad que Otorga el
Titulo

= FUNC

m Otra

e De estos solo 7 (30%) tienen una Especializacion o Maestria, el resto 16
(70%) no tiene ningun Posgrado.

Especializacion o Mestria

e En cuanto al tipo de contrataciéon 17 (74%) son vinculados a sus
Instituciones, 4 (17%) se encuentran por Cooperativa y 2 (9%) tienen
contratos por Prestacion de Servicios Profesionales Independientes.

Tipode Contratacion

m Vinculado

m Cooperaliva

m Pacticular




e De las 23 Instituciones Prestadoras de Salud 19 (82%) son de Primer Nivel
de Complejidad, 3 (13%) de Segundo Nivel y el (5%) restante
correspondiente a una IPS es de Tercer Nivel de Complejidad.

Nivel de Complejidad IPS
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e La mayoria de las IPS, especificamente 20 representando el (87%) tienen
como Dominio de Intervencion el Osteomuscular, 2 (9%) el Neuromuscular
y 1(4%) el Cardiopulmonar.
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En otros casos aunque se logré contactar a los encargados de los servicios de
Fisioterapia de las IPS en los Municipios que a continuacion se relacionan, no se
ha recibido la respuesta a la encuesta de parte de ellos, y aun se espera el
suministro de la informacién de estas 6 (5%) IPS que representan 5 (7%) de los
municipios.

Tabla 3. Municipios e IPS donde prestan el servicio de Fisioterapia y aun no

han suministrado la Informacion

MUNICIPIO IPS TELEFONO

LA UNION CENTRO DE RELAJACION Y BELLEZA 5688458
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TAMESIS

EL BAGRE
ENTRERRIOS
ENTRERRIOS
FRONTINO

Luego de identificar y verificar la informacion de las IPS que prestan y las que no
el servicio de Fisioterapia, ademas de continuar a la espera de la informacion por
parte de otros municipios, se continué con la busqueda de informacién en los
demas, sin embargo, no en todas las IPS se logré tener comunicacion efectiva, a
continuacién se relacionan las 7 (6%) de las IPS donde no se obtuvo respuesta
positiva, por lo cual aun no se puede determinar si en estos 6 (9%) municipios

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS
ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CAMEN

BELLSALUD LTDA

FAMSALUD LTDA

MANOS UNIDAS EN SALUD LTDA

prestan o no el servicio de fisioterapia.

8494802
8372381
8670502
8670556
8595742

Tabla 4. Municipios e IPS donde no se logré comunicacion efectiva

MUNICIPIO
MUTATA
SAN JUAN DE URABA
SAN PEDRO DE URABA
JARDIN
SEGOVIA
SEGOVIA
YONDO

IPS
ESE HOSPITAL LA ANUNCIACION
ESE HOSPITAL HECTOR ABAD GOMEZ
ESE HOSPITAL OSCAR EMIRO VERGARA CRUZ
CENTRO MEDICO JARDIN DEL SUROESTE -SURIMED
ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS
IPS MENDEN
ESE HOSPITAL HECTOR ABAD GOMEZ
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TELEFONO

8578119
8212828
8205065
8456203
8318773
4226910
8325979



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Cardona Parra. R. GUIA PRACTICA PARA LA CONSTITUCION DE IPS
DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD. GERENCIA DE LA
SALUD PUBLICA. 2011

CIBERGRAFIA
http://www.supersalud.gov.co/mapaAntioquia.html
http://www.paginasamarillas.com/Medellin/Colombia/1.aspx

http://www.google.com.co/imghp?hl=es&tab=ii

12



